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1. INTRODUCCION

Dentro del conjunto de las estructuras de la Distribucion Comercial, es el nivel de venta minorista el que
manifiesta con mayor claridad los cambios que se han producido en el sector durante las Ultimas décadas en
cualquier pais o region que sea objeto de andlisis. Esto se debe tanto a que es el nivel mas visible de la
distribucion como a que es el mas expuesto y condicionado a los diferentes cambios que se producen en el
entorno.

De hecho, la observacion de la oferta comercial minorista en un pais o region determinada puede servir para
hacer valoraciones superficiales sobre el nivel de desarrollo econémico, formas de consumo, habitos de
compra, nivel de la intervencién publica, y otros rasgos culturales y sociales del entorno. Pero seria simplista
proponer una relacion de influencia unidireccional segun la cual el comercio minorista es exclusivamente un
reflejo de su entorno; el comercio minorista tiene una dinamica propia y, a través de la adopciéon de
innovaciones en las formas comerciales, puede influir significativamente en su entorno mas inmediato, los
consumidores, y de forma mas indirecta en otros ambitos de la actividad econémica y social.

Esta relacién de influencia bidireccional entre el comercio minorista y los consumidores provoca una dinamica
de cambio constante en la cual los consumidores y los minoristas reaccionan ante las nuevas situaciones a las
que se enfrentan con mayor o menor amplitud dependiendo de las restricciones a las que hagan frente. Por ello,
dado que las fuentes de cambio del comercio minorista estan tanto dentro del propio sector como en su entorno,
un analisis comparativo entre distintos paises debe incluir una exposicion de los determinantes, internos y
externos, de la estructura comercial para poder explicar las diferencias observadas

2. EL ENTORNO DEL COMERCIO MINORISTA EN ESPANA Y LA CEE

Las diferencias entre los distintos paises de la CEE son vanadas y profundas. Pero no interesa tanto hacer un
prolijo inventario de todas ellas, como identificar aquellas mas significativas para el sector minorista. Ademas,
los objetivos de este articulo (comparacién entre paises), impiden entrar en profundidad en estas diferencias,
por lo que nos limitaremos a exponer unas consideraciones generales dentro de un marco de analisis que
puede ser utilizado para trabajos mas detallados; consideramos que la unidad de andlisis mas adecuada para
una comparacién en la que se pretendan identificar los factores determinantes de la estructura comercial seria
la region y no el pais, dentro del cual ya se dan grandes diferencias que restringen la capacidad para ofrecer
conclusiones generalizabas.

En realidad, lo que interesa es presentar aquellos factores externos que mas contribuyan a agrupar a los
consumidores individuales en segmentos mas o menos homogéneos y que se diferencian entre si por su
capacidad y habitos de consumo y compra. En general son las variables econdémicas, sociales y culturales las
gue marcan estas diferencias. La importancia de comprender cémo la evolucion de estas variables afecta a la
segmentacion de los consumidores reside en que estos distintos grupos tienen y expresan diferentes
necesidades que han de ser cubiertas por la oferta comercial minorista.

Frente a este abanico de necesidades, el sector minorista reacciona ofreciendo los distintos tipos de accion
comercial que vienen a conformar, a grandes rasgos, la estructura minorista

En lo referente a las variables econémicas, las mas determinantes son aquellas que segmentan, directa o
indirectamente, en base al poder de compra. En este sentido hay que destacar en primer lugar las diferencias
existentes en el PIB y en el Consumo Privado per capita entre los distintos paises, adoptando unidades de
pandad de poder de compra para poder objetivizar al maximo las comparaciones. El Cuadro 1 presenta estos
valores para los afios 1974 y 1983.

Se observa como mientras la contribucién de los distintos paises al PIB total de la Comunidad no presenta
grandes cambios, los indices del consu mo privado en relacién a la media de la Europa de los 10 muestran un
declive para todos los paises excepto para la RFA y Francia, que lo aumentan, asi como para Holanda, que lo
mantiene. Los descensos son particularmente significativos para Espafia, Portugal e Irlanda en donde se puede
decir que el nivel de consumo se ha estancado o, incluso, retrocedido (el caso de Espafia en los ultimos afios}.
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Fuente Eurostat

Estos datos indican que los volimenes de ingreso del sector minorista han tenido, muy probablemente, una
evoluciéon negativa en estos paises por lo que incrementos en la oferta comercial de tipos de establecimientos
con gran poder de absorcion de la demanda, como las grandes superficies, tiene una incidencia mucho mayor
sobre los establecimientos tradicionales que en aquellos paises en los que el consumo esta en expansion.

Pero estos datos presentan tan sélo una vision general, sin ofrecer en detalle lo que verdaderamente ha
ocurrido en lo referente a la segmentacion de los consumidores por su poder de compra. En este sentido, el
Cuadro 2 muestra un claro aumento de las tasas de desempleo para todos los paises de la CEE y
particularmente grave para Espafia. Aunque estas cifras puedan ser matizadas debido a los distintos criterios de
confeccién y al diferente peso de la economia sumergida en los paises considerados, parece cierto que se ha
producido un incremento en el nUmero de hogares con ingresos irregulares o por debajo del nivel medio.

Si bien lo mas apropiado seria utilizar estadisticas de distribucion de la renta, el Cuadro 2 puede indicar una
tendencia hacia la dualizacion del consumo. Las consecuencias de esta crisis sobre el sector minorista,
reflejada tanto por los niveles de consumo como por las tasas de desempleo, son varias. En primer lugar, el
desarrollo del comercio moderno que, al menos en sus inicios, se dirige siempre hacia los segmentos de renta
alta, ve frenadas sus perspectivas de expansion por el estancamiento de la afluencia de nuevos hogares a
estos segmentos de renta alta 0 media-alta asi como por la escasez de iniciativas privadas de inversiéon. En
segundo lugar, la falta de oportunidades que se ofrecen fuera del sector lleva a muchos minoristas a optar por
sobrevivir por debajo de niveles de rentabilidad minimamente aceptables. Asi, mientras el descenso de los
ingresos influye en la desaparicion de establecimientos pequefios, las tasas de desempleo fuerzan a sus
propietarios a mantenerse en condiciones por debajo de las econ6micamente rentables y sin perspectivas de
reconversion.
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Fuente Eurostat

A modo de resumen de estas variables econdémicas, se puede decir que en Espafia se ha producido un
incremento relativo, con respecto a los paises de la CEE, en el desequilibrio del poder adquisitivo aumentando
el segmento mas desfavorecido y que ello afecta a la estructura del comercio moderno tanto en el lento
desarrollo del sector moderno, como en la persistencia del comercio tradicional.

Otra variable a ser considerada es la estructura del consumo de los hogares que, aunque no es estrictamente
econbmica, guarda una estrecha relacién con factores como la renta. Normalmente se explica el descenso del
peso que tienen, en particular, la alimentacion y los productos basicos en los presupuestos familiares a medida
que aumenta la renta y, en general, se propone que a distintos niveles de renta les corresponden distintas
estructuras de consumo. Por tanto, esta variable deberia ser un determinante basico para el comercio minorista:
cuanto menor sea la renta per capita de un pais, mayor sera el peso de esta rama de actividad en el comercio
minorista. Sin embargo, otros factores al margen de la renta juegan un papel importante a la hora de determinar
la estructura de consumo de un hogar. De entre estos factores cabe destacar los de tipo cultural y demogréfico.

Sin la inclusion de estos factores no se podria explicar el alto porcentaje del presupuesto dedicado a la
alimentacion en los hogares italianos (aspectos culturales), ni las distintas estructuras de gasto
correspondientes a hogares con el mismo nivel de renta, pero con distinta composicion (aspectos
demogréficos). La diversidad cultural existente en Europa sugiere suficientes diferencias en los modelos de
comportamiento como para presuponer una homogeneidad interregional en los habitos de consumo pese a que
ésta se haya incrementado en las Ultimas décadas debido a factores como los medios de comunicacion y las
politicas comerciales transnacionales de las grandes empresas. Algunos estudios realizados no sélo revelan las
diferencias existentes entre las estructuras de consumo de los diferentes paises, sino que realizan proyecciones
hacia el futuro de acuerdo con ciertas hipotesis. Este es el caso del estudio realizado por D. Blanford y que
puede quedar resumido en el Cuadro 3.

Este cuadro indica que pueden darse seis tipos posibles de relacion entre los cambios en el consumo total de
alimentos y el consumo de productos animales y vegetales. En estos términos, se prevé que mientras para
Australia, Canada y Nueva Zelanda, aumentos en la renta per capita no supondrian incrementos en el consumo
de productos alimenticios animales ni vegetales, para el grupo de la RFA, Noruega, Espafia, Portugal y Suecia
se produciria un aumento en ambos consumos. En el resto de los paises analizados, se daria un efecto
sustitucion tanto en caso de incremento en el consumo de alimentos como en el caso de mantenerse constante.
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En lo referente a los aspectos demograficos, lo mas relevante es el cambio en la composicion de los hogares.
Mientras que en los paises mas desarrollados de la CEE este cambio se ha producido a lo largo de las ultimas
décadas, en paises como Espafia se presenta de una forma mas rapida, especialmente desde mediados los
afios 70. Se rompe la linea del ciclo de vida familiar dominada por los hogares tradicionales, multiplicandose los
gue hasta entonces eran marginales o secundarios, esto es, parejas sin hijos con ambos conyuges trabajando,
solteros o separados, mayores de 65 afios viviendo sin sus hijos, etc. La consecuencia es la aparicion de
segmentos cuantitativamente importantes de hogares con necesidades y comportamientos muy diferentes entre
si. De hecho, gran parte del comercio moderno va dirigido al abastecimiento de las necesidades de estos
nuevos segmentos, que se convierten asi en un factor explicativo importante de los cambios en las estructuras
comerciales. De aqui que el peso de la familia tradicional (matrimonio con hijos y un solo cényuge trabajando)
en un pais o regién expliqgue una cierta preponderancia del comercio Tradicional (establecido para satisfacer las
necesidades de este tipo de hogar). Del mismo modo, la pérdida de importancia de la familia tradicional en el
conjunto de un pais supone un incentivo para el desarrollo de un comercio moderno y la consiguiente
desaparicion del tradicional.

Pero conviene matizar estas proposiciones para el caso espafiol ya que si bien se ha producido un cambio

importante, la crisis econdmica ha venido a parar el proceso reforzando la estructura tradicional; el paro juvenil,
el desempleo en general y la crisis econémica son senos obstaculos para la segmentacion de los hogares.
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3. LAS ESTRUCTURAS

DE LA DISTRIBUCION COMERCIAL

Las diferencias anteriormente sefialadas en el orden econémico, social y cultural, han tenido su reflejo en las
estructuras de distribucién de los paises comunitarios. En el Cuadro 4 se recogen los ratios mas significativos
del comercio minorista en la Comunidad Econémica Europea.

Si atendemos al niimero de habitantes por establecimiento minorista, veremos como algunos paises con menor
desarrollo como Portugal (122,4) y, en menor medida, Espafia (95,9), muestran una alta relaciéon que pudiera
ser indicativo de un tamafio adecuado del mercado de cada establecimiento. Sin embargo, si estos datos se
corrigen con el menor volumen de ventas por habitante, se obtiene el indicador de ventas medias por
establecimiento minorista que da una idea del potencial medio de cada establecimiento comercial. Pues bien,
respecto a este indicador, Italia presenta el valor minimo (113 000 $) debido, en gran medida, a las trabas
legales que existen para la implantacién de grandes superficies —lo que estd condicionando la dimensién
media—, y existen tres paises (Portugal, Espafia e Irlanda) que no alcanzan los 200.000 $ de ventas medias
anuales. En estos paises, el reducido volumen de ventas no se debe tanto al excesivo minifundismo comercial,
caso italiano, como a la menor capacidad de compra de sus habitantes. La RFA, Luxemburgo, Reino Unido y
Bélgica son los paises en los que la dimension, medida en ventas medias, es mas elevada.

El tamafio de los establecimientos minoristas se puede medir también por el nimero de empleados, si bien en
este caso una mayor modernizacion y el incremento consiguiente de productividad debe llevar aparejada una
disminucién en el nimero medio de empleados por establecimiento. Con la salvedad de los datos
correspondientes a la RFA, que no parecen fiables, hay que sefialar que los establecimientos con menor nivel
de empleo estan en ltalia y Grecia (1,7 empleados), mientras que en Espafa se da una dimension superior a la
media (3,5 empleados), superada por Luxemburgo (4,2) y Dinamarca (4,3) y el maximo del Reino Unido (6,7).
Sin embargo, este dato hay que valorarlo con la productividad aparente por empleado medida en ventas medias
por empleado En este punto, la menor productividad aparece en el Remo Unido, seguido muy de cerca por
Irlanda, Espafia y Portugal, mientras que los comercios con una mayor productividad son los franceses y los
belgas.

Del analisis conjunto de las variables anteriores podemos distinguir un primer grupo de paises caracterizados
por tener un comercio con unos mercados medios reducidos y una escasa productividad (Espafa, Irlanda,
Portugal e Italia), un segundo grupo de paises con un comercio de elevada productividad y grandes mercados
medios (RFA, Francia, Bélgica y Luxemburgo) y un tercer grupo (Reino Unido y Dinamarca) con un mercado
medio de tamafio adecuado pero con una productividad baja. Estos agrupamientos se pueden visualizar en el
Grafico 1, en el que aparecen posicionados los distintos paises con respecto a los ejes de productividad y
dimension de los establecimientos.
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3.1. Evolucion en el nimero de establecimientos

Existe una gran dificultad en la elaboracion de series histdricas homogéneas que permitan conocer la evolucion
del nimero de comercios minoristas en los Ultimos afios y, por ello, realizamos un analisis particularizado para
cada pais advirtiendo, en muchos casos, la reducida fiabilidad de los datos estadisticos manejados.

En Espafia, la evolucion del nimero de licencias minoristas nos llevaria a establecer que se ha incrementado la
cifra de establecimientos. En efecto, el Cuadro 5 muestra un crecimiento continua-

do en el numero de licencias mayoristas y minoristas, aunque estos datos pueden ser engafiosos si no se tiene
en cuenta que parte de este crecimiento puede ser debido a la ruptura de las lineas tradicionales de productos
(los establecimientos incorporan nuevos productos que precisan de otra licencia), asi como a la afloracién de
actividades comerciales que previamente carecian de licencia.

Los datos especificos referentes a la evolucion del nimero de establecimientos sélo pueden ofrecerse para el
sector de la aumentacion. En el Cuadro 6 se ofrecen los datos de Nielsen que aunque no incluyen un alto
namero de establecimientos como aquellos especializados en productos frescos, puede dar una vision
ilustrativa de la evolucion del numero de establecimientos en este sector.
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La cifra total de establecimientos considerados desciende afio Tras afio tras 1976, con dos componentes
diferenciados: expansion de grandes establecimientos en régimen de libre servicio y reduccion de los
establecimientos tradicionales. Mientras que los establecimientos tradicionales disminuyen, en el periodo
considerado, en un 8 %, los autoservicios crecen en un 22%, los supermercados en un 140% y los
hipermercados se cuadriplican.

La tendencia hacia los establecimientos de libre servicio y, en concreto hacia los de mayor dimensién se
confirma en los datos de la Direccion General de Comercio Interior del Ministerio de Economia y Hacienda
(Cuadro 7).

Hay que destacar que mientras los autoservicios (menos de 1 20 m2) suponen el 68 % de los establecimientos
considerados, su superficie total de ventas tan sélo representa el 27 %. En general para el periodo 1970-83, con
un crecimiento en el nimero de establecimientos del 170%, la superficie de ventas recogida se multiplicé 4,6
veces. De esta superficie total el 18,1 % corres pondia a los hipermercados, el 27,6 % a los supermercados, el
26,9 % a los superservicios y el 27,4 % a los autoservicios.
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En Francia, la evolucion del comercio ha seguido durante la crisis econémica una tendencia creciente, tanto en
namero de mayoristas como de minoristas (Cuadro 8), aunque es preciso sefialar que las diferentes fuentes
utilizadas hacen que las magnitudes no sean homogéneas y que, como se reconoce por el Ministerio de
Comercio francés, las cifras de 1984 pueden estar sobrevaloradas.

Sin embargo, analizando los componentes de esta informacién, se puede constatar una tendencia a la
disminuciéon del nimero total de establecimientos de alimentacién, provocada por el fuerte descenso de los
comercios de alimentacién general, que no es compensada por el ligero aumento de los especialistas (Cuadro
9).

El desplazamiento del comercio pequefio y tradicional por unas instalaciones mas modernas ha sido muy
acusado durante los Ultimos afios (Cuadro 10}, pese a los intentos gubernamentales a partir de 1 982 para
contener el crecimiento de las grandes superficies.

No obstante, hay que sefialar que esta expansion se ha producido en el terreno alimentario mientras que los
grandes almacenes y los almacenes populares se mantienen estables o con un ligero descenso

Pero el cambio no ha sido tan sélo con respecto al nimero de establecimientos; se han producido unos cambios
sustanciales en los habitos de compra que han llevado a profundas modificaciones en las cuotas de mercado de
cada forma de distribucion. Asi, por ejemplo, en el Cuadro 11 se observa que al mismo tiempo que se mantiene
la
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Esta disminucion se ha traducido en un mayor volumen medio de ventas por establecimiento, que en" términos
reales se ha incrementado 2,2 veces. Ademas, esta mayor concentracibn ocasionada por el cierre de
establecimientos se ha visto potenciada por la mayor concentracion de las ventas en las cadenas integradas.
En efecto, si consideramos dos categorias de establecimientos, los denominados independientes que incluyen
las tiendas Unicas y las cadenas de hasta 9 establecimientos y, por otro lado, las cooperativas junto con las
cadenas de mas de 10 establecimientos (Cuadro 1 3), se puede observar que el proceso de concentracion de
las ventas minoristas en cooperativas y cadenas mantiene una tendencia progresiva para alimentacion y
también, aunque a menor ritmo, para el conjunto de los productos.

Ademas, las grandes cadenas obtienen una productividad aparente por persona muy superior a la de las
independientes y pequefias cadenas. Asi, mientras en 1982 las cadenas de 10 o mas establecimientos tenian
unas ventas promedio por empleado de 36.200 libras anuales, para las pequefias cadenas era de 27.500 libras
y de 25.500 para los independientes. Estas diferencias son aun mas acusadas para el caso particular del
comercio de alimentacién donde las ventas por empleado de las grandes cadenas son un 78% superior a las de
las tiendas individuales. A nivel regional, esta concentracion es mucho mayor en el area metropolitana de
Londres donde las cuatro cadenas principales concentran el 40,4 % de las ventas, que en el resto del pais (27,8
%).

En el caso italiano y como consecuencia de la Ley 426 que entra en vigor en 1 971, la evolucion del nimero de
establecimientos presenta, por el contrario, un cierto crecimiento (Cuadro 14). Esta legislacién impone grandes
dificultades a la apertura de establecimientos comerciales minoristas por encima de los 400 m2 resultando en
un predominio de los establecimientos de pequefia dimensién —8.200 autoservicios (entre 100 y 390 m2) frente
a solo 1 7 hipermercados y 1.957 supermercados—. Esta situacién produce que la concentracion de ventas en
el sector sea especialmente relevante tan sélo en el nivel de superficies medias (supermercados) y grandes
(hipermercados}.

En general, para Europa, y en particular para el caso de las grandes superficies, la tendencia apun tada hacia el
crecimiento del ndmero de estos establecimientos no ha llevado a una situacion homogénea tal y como se
puede observar en el Cuadro 15.

Fuente La France des Commerces Mimstere du Commerce
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Asi, encontramos que en la RFA y Bélgica predomina el hipermercado, mientras que en el Remo Unido,
Dinamarca y Holanda se imponen los supermercados. Francia presenta un panorama equilibrado e Italia
muestra un escaso nivel de desarrollo de las grandes superficies. Es de destacar la logica correlacion que
existe entre grandes superficies y comercio integrado ya que las mayores inversiones que exige este tipo de
comercio lleva a la constitucion de grandes empresas con estructura centralizada.

3.2. Laintegracion del comercio minorista en Europa

El término «asociacionismo» ha venido siendo utilizado en general para describir los distintos tipos de
vinculaciones directas que se presentan entre los empresarios y empresas minoristas. Sin embargo, seria mas
correcto hablar de «integracién»: los minoristas se integran con mayor o0 menor intensidad en unas redes
interorganizacionales por medio de una variedad de vinculos. Este grado de interconexién y la mayor o menor
utilizacion de los diferentes tipos de vinculacién es probablemente el rasgo que mas puede caracterizar al
funcionamiento del sector de la distribucién ya que define no solamente las relaciones entre sus componentes
sino también, las del sector con los productores, proveedores y consumidores. El grado de integracién del
sector dependera, por un lado, de la extensividad de los vinculos y, por otro, de la capacidad o potencial de
integracién que éstos tengan.

Podemos diferenciar dos grandes tipos de integracion: de 1.er y 2.° orden. La integracion de ler. orden es la
que vincula a establecimientos minoristas entre si y/o con el nivel mayorista de la distribucién. Este es el caso
de las cadenas sucursalistas, franquicias, cooperativas de detallistas y cadenas voluntarias. La pertenencia de
un establecimiento a estos distintos tipos de asociacion implica diferentes grados de compromiso u
obligaciones. Asi, la pertenencia de un punto de venta minorista a una cadena sucursalista condiciona casi
totalmente su actividad comercial. La franquicia, por su parte, es otra vinculacion con un gran poder de
integracién aunque se pueden presentar contratos de franquicia mas o menos flexibles. Por el contrario,
algunas formas de vinculacion, como la adhesion a una cadena voluntaria, apenas incorporan obligaciones o
compromisos resultando en una capacidad de integraciéon muy baja.

La integracion de 2.° orden hace referencia a la agrupacion de distintas cadenas y asociaciones en grandes
centrales de compra con el objeto de concentrar la demanda frente al sector productor.

Las consecuencias de estos tipos de integracion pueden agruparse en tres grandes areas:

1. Frente al sector productor: las integraciones de 1 ,er y 2.a orden concentran la demanda del sector
distribuidor incrementando su poder de inte gracion frente a los productores.

2. Frente al sector consumidor: las integraciones de 1 .e' orden y, particularmente, las cadenas su- cursalistas y
franquicias concentran la oferta minorista frente al consumidor.

3. Dentro del sector distribuidor; las integraciones de 1." orden dan paso a una competencia entre grandes
cadenas que viene a sustituir, en gran medida, a la competencia entre establecimientos individuales.
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Estas consideraciones sirven para analizar con mas precisién los datos que pueden presentarse sobre el
«asociacionismo». Por ejemplo, el que en un pais o sector determinado el asociacionismo alcance al 60% de
los establecimientos considerados, tan solo revela un alto nivel de interconexiéon. Las consecuencias de esta
interconexién dependeran de la naturaleza de los vinculos predominantes; si en ese 60 % predominan
vinculaciones débiles como el que los establecimientos sean clientes mas o menos esporadicos de una cadena
voluntaria o0, indirectamente de una central de compras, las consecuencias sobre los sectores de distribucion y
consumo son poco significativas. En este caso, tan solo se ha reorganizado el proceso de abastecimiento con
una cierta incidencia sobre el sector productor.

Sin embargo, las estadisticas no ofrecen la posibilidad de entrar en esta cualificacién del asociacio-nismo al no
diferenciar de forma efectiva los distintos tipos de vinculacion y al no ser homogéneas. Por tanto, tan solo
prestaremos atencion especial al porcentaje de empresas minoristas independientes como variable
aproximativa de la situacién del asociacionismo en los paises de la CEE (Cuadro 16).

En los datos ofrecidos, correspondientes a 1 980, se pueden agrupar los paises, atendiendo al nivel de
asociacionismo, de la forma siguiente:

Bajo. Grecia. Portugal y Espafa. Medio-bajo: Bélgica, Italia y Luxemburgo. Medio: Irlanda y Francia. Medio-Alto:
RFA y Holanda. Alto: Dinamarca y Reino Unido.

3.3. Laconcentracion de la oferta minorista

Una de las consecuencias principales del incremento de las vinculaciones directas dentro del sector, es el
aumento del nivel de concentracion del comercio sobre el que ya se han ofrecido datos para algunos paises. La
concentracion mas manifiesta viene dada por la cuota de mercado de los grandes grupos o empresas del sector
a través de las ventas de sus establecimientos sucursalistas. Sin embargo, existe otra concentracion que es la
que se presenta al agruparse distintas cadenas o establecimientos minoristas, para la adquisicion de los
productos al eslabdn anterior de la distribucion.

Estos dos tipos de concentracién juegan un papel determinante en las estructuras de la distribucién comercial
de un pais y afectan directamente al sector productor y al consumidor. En general, se ha pasado de una
situacion dominada por los productores a una controlada, en gran medida, por los grandes grupos de
distribucién minorista Este cambio en las relaciones de poder no sélo supone un cierto sometimiento de los
productores a las politicas comerciales de los grandes distribuidores minoristas sino, también, un potencial
peligro para

los consumidores. El peligro viene dado por el hecho de que los grupos minoristas mas potentes en los Ultimos
afos son aquellos que a través de grandes superficies (hipermercados, almacenes populares, supermercados)
0 de grandes cadenas de tiendas de descuento, centran su politica comercial en la variable precios. Si bien en
el corto plazo esto representa un beneficio claro para el consumidor, en el medio y largo plazo puede tener
consecuencias menos deseables. En primer lugar, la presion realizada sobre el sector productor a través de los
precios o margenes comerciales puede llevar a la desaparicion de un gran nimero de pequefios y medianos
productores que, por su escala de operacién, no pueden competir en costes con los grandes o que por su
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escasa capacidad financiera no pueden hacer frente a pérdidas por periodos tan prolongados como los
grandes. Esta eventual reduccion del nimero de empresas productoras puede llevar al incremento de un
comportamiento oligopolistico, en el que las «relaciones entre pocos» de productores y distribuidores lleven al
sector consumidor a una posicion muy débil ante posibles situaciones de «entente» entre productores y
distribuidores.

Por otro lado, la propia concentracion del sector minorista puede llevar a la creacion de monopolios locales en
las areas de mercado donde operan establecimientos de grandes cadenas o grandes superficies. Este
monopolio local, creado por la incapacidad de los establecimientos independientes, pequefios o grandes, para
competir con las grandes cadenas, puede deteriorar en el medio plazo la situacion del consumidor, expuesto a
las decisiones comerciales de los grandes minoristas sin tener acceso a otras fuentes de abastecimiento

En el Cuadro 1 7 se pueden observar los indices de concentracién para diversos paises en el sector de la
alimentacién. Sin embargo es preciso aclarar que estos datos estan elaborados con base en el universo Nielsen
que, como ya se indicé con anterioridad, no recoge gran nimero de pequefios establecimientos por lo que las
cifras de concentracién estdn sobrestimadas y muy particularmente para el caso de Espafia, donde los
mercados y pequefias tiendas especializadas en productos frescos conservan una gran cuota de mercado.

3.4. La Transnacionalizacion en el sector de la distribucién

El dltimo de los aspectos que caben ser destacados en la descripcion del comercio minorista en la CEE, es la
transnacionalizacion que se observa en el sector a través de la presencia de grupos extranjeros operando en
distintos paises Este fendbmeno es relativamente nuevo ya que empieza a producirse con el desarrollo, por
medio de grandes inversiones, de las nuevas tecnologias y modos de operacion necesarios para la
implantacion de grandes superficies y cadenas.

Aunque no se disponga de datos para los diferentes paises, los expuestos en el Cuadro 18 referente a Espafia,
pueden ser bastante orientativos sobre las estrategias de inversion de los grandes grupos de la distribucion
europea. En este cuadro tan sélo se recogen los datos de algunas de las 39 empresas de distribucién con
participacion extranjera en 1 983 y que en ese afio sumaron una cifra de negocio de 239.014 millones de
pesetas (Alimarket, Informe Anual-84). Cabe destacar que la mayor parte de estas cifras de negocio
corresponde a empresas propietarias de cadenas de establecimientos de gran superficie (hipermercados y
almacenes populares) con capital social mayoritario o totalmente francés. Empresas de distribucion de otros
paises europeos (RFA, Remo Unido y Holanda) han elegido para sus estrategias de penetraciéon, cadenas de
establecimientos de pequefa y mediana superficie (supermercados y tiendas de descuento).
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LA DISTRIBUCION COMERCIAL EN ESPANA Y LA CEE COMMERCIAL DISTRIBUTION IN SPAIN AND THE
EEC

RESUMEN

En este estudio se analizan comparativamente las estructuras del comercio minorista en los paises
comunitarios, tomando en consideracién los factores internos y externos que explican las diferencias existentes
entre ellas. De este modo, a lo largo del trabajo se abordan aspectos como el entorno econémico de cada pais
—nivel del PIB, consumo per capita, tasa de actividad, desempleo, dieta alimenticia—, la configuraciéon
estructural de la oferta de servicios comerciales, el grado de integracion horizontal y vertical del comercio
minorista, la concentracion de la oferta y la trans-nacionalizacion del sector.

ABSTRACT

In this study the structures of retail commerce jn the EEC countries are comparatively analyzed, tak-ing mto
account the mternal and external factors that expiain the extent differences between them. In this way,
throughout the anide, aspects like economic environement of each country, level of the GNP*, consumption per
capita, rate of activity, unemployment, diet, the structural configuraron of the offer of commercial services, the
degree of horizontal and vertical integration of the retail commerce, the concentraron of the offer and the
transnationalization of the sector are studied.

* Gross National Product

58




E—ec

Colaboradores

ALONSO RODRIGUEZ. Jose Antonic

Nacido e 14 de abnldo 1953, es Dactor en Cieras Econams-
Cas y pratesar nlar de Egonomia Aplicada de la Unwersidac
Comphutense <& Madns Aciualmente es Vicerracior Adjumnio
de ta Univarsidad Internaconal Menaindez Palayo y dreztor g
Certro de la UMP en La Coruda Especialista en al seclon
exterinr espanol, as auor di dversos 1abipos sobee las relacmo-
Nes econdimicas, lanlo comeargales canic financieras, de Espa-
fia non el extenr Entre sus publicaciones cabe desiacar Ins
Itwos reahzatos en colaboragdn conV Donaso, Erectos de la
adtesen de Espana o a CEF sabire las exportaciones de lbero-
amem:a, Madred 1983, y La empresa exponadons espatol
frente a heroameénca y la CEE (Ensaya 0 una poiogia empve.
sangl miprancada), Madnd, 1985

BERCOVITZ RODRIGUEZ-CAND, Rodngo

Onctar en Derecho Categranco de Derecha Cwil en la Facultad
de Garseho 2e la Universidad Auténoma de Madnd  Prrtenece
3l Consnip Asasor de la Editonal Tecnos para la Biblioteca de
Textos Legains

CALZ RDCHE Ignazo

Daoctaren Cenaias Euendmicas. Licencsado en Derecha Licen-
cukko en Clengias Empresanaies (ICADE) Catedrinco de Eco-
nonna de la Ernpeesa y Ditector del Departamanto de investiga-
cror Curnazeai de la Unwersidad Autdnoma de Madnd  Es
autor e vanos Irgs vy nuUMereosos astudics sobre cuestones
e scanammia G - gmpresd, comercializanon y Segundad Sn-
il Hi sido ennsutor del UNCTAD-GATT para proyectos en
Par, Colomiig, Cut)a v ha proruniciado nonferancias en univer -
sidades espannlas ¥ extrameras

DOF LA CUESTAKUTE . Jose Matia

Decior en Dersabio por a Univarsidad ae Madnd  Protesor
Acintu de Derechy Matcanil, ha prolesada esta discipling an
las Faculrayss do Dereche de ias LUnversidades Complutpnse

o~

v te Navarfa-. dranco e Derecho ra 1a Pudicidad en la
M{:mpimanse

Becarin do ta Furdacion Juan March Ha visitado numarosag
imivarsilades extianieras Hi pariipado en diversos Cangre-
sas, Simpases y Jomadas an Espana v er el extranerc.
Miemben del Consan Asesor de la Revista Juricoca LA LEY, ha
lormado tamtain parne de su Comitd Ednoral

De anirg sus carca de cencuenta trabajos mdicaramaos aqui
vRagimen jeticicn de I publicidade, vl.a reforma da la Junta y
dal Jurado de Pubhedads, » Tratamento ricken en Espaia de
I comunacon publicnana icitan, «Pubboidad de tpos y tan
fase. sAldurds nrenlEamones nare una regulacidn \ridica 48 §
putlicwdad de aclwos mancerase. oLa protecoon undica e
las croaciones publiciar@asy

Leceiones de Dermenio de Ly Putihcaad, B contrato de puiic-
(tanl a retacon entre ©) aruncianie y 1a agenoia, Las 1esponsa-
evenbachrn (le las Adimnslraciones Pabbcas por tas aletgaaonns

dvitanas de contemao linamperng, Lo aceion de cesacinn ¥
abstencion de la publicrdad fioita. una sentanca aemglar

DONOSO, Vieente

Liceneisdo an Filosolia v Letaz (Unwvarsidad Cormpiutensnl,
Licenciado er Ciancias Econdmicas (Limyvemdad Complutan.
se| y Doctor en Ciantsas Economisas 1Unversdad Compluten-
Al En A aotuaittad e= prolesor mpr del Departamonio de
Egtructura Fcondmica y Eoomenia indusinal de la Unwversidad
Complutense Inletesadn por Ins 1emas da comereio extenor
¥ an s teisuones mienmwmonales de i dconomia espaiala,
Bn particular en las ralaciones con la CEE Ente sus publicaco-
NEs Se encuentran los Woras Efectos dy fa adhesitin de Espana
a la CEE sobre las expurtaciones de lbemamenca, Edioonos
Cultwrst Hispanea, Madrd, 1983 v La emywasa exporiadora
espanoia frente o eroamenca v b OFF Edicwnes Cullura
Hisparica, Magrgt 1885 ambos larps an colabiracdn con
Jusd Antonio Alpnso

FERNANDEZ NOGALES, Anga

Doctae en Ciencas Econamicas y Empresanales, par v Univar-
sdad Autonoma de Madnd Desde 1981, protesor del Degar-
famanio de nvestigacion Comercial de b Facubiad s Econome
as da la Universidad Autdnoma due Madnd. v ba IRido Ia tesis
doctoral con el litulo eMarketing intemiacicmal aphcamnon a las
exportacones espanolas 3 lsercaméncas, an viaz de pubhis
e1on oor B Instit de Cooparacion Ibrrmamesicana

HUERTA DE SQT0, Jesus

Doctor en Derechn. Licanciaso en Cencias Economizas v Ac-
tarin Matemauco de Seguros pot ia Uneersidacl Complulense
de Madiid (Premio Extraordinano n de cameral Master ol
Business Admimniration por a Universidan de Stantard {Califor-
nid, Estados Umdng). Premia Internacional de Economia «Rey
Juan Carloss en 1983, Reprasentante de Expada en & Grupd
Consulivg e tas Asociacianes da Attuanos de b Comionmad
Econdmica Europaa Prolessr de Econamia Poliuca ¢n W Facul-
tar de Devecho da 15 Unwersidad Complutanse de Madnd

LAMPREAVE  Josa L

Catedrao da Economia v Hacanda Pinica en la Fapulaa te
Derechn de la Unveesidad Complutensa de Madnd. Doctor en
Deracho y Econnmista Mismbro del Internanonal nsotite of
Public Finances y de la Infemational Fiscal Assocanon Come
#xperto fiscal ha 2do ponente-an divergas Congresos Intema-
ciunaies ¥ dingida el celebrado en 1984 en Montewdeq sobro
la aplcaciin del IVA en los paises hapano-lusy-ametcanas

MUGICA GRUALBA, José Miguel

Doctor an Cenass Econdmucas Protesor Titular e Degaire
menta de Investgaion Comniraial e o Universitlsd Aytonoma
de Madnd an la asgnatura Distrbucon Comarcia! Ha putiles
o vanes arficuios sobre Invashgactan Comerl

161






