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Resum

La formacié d'iniciacié a la docéncia universitaria és crucial per a la
qualitat educativa en les institucions d'educacio superior i per al
desenvolupament professional del professorat principiant. A més, tenint
en compte l'actual digitalitzacio de la universitat, resulta essencial
promocionar la competéencia digital docent del professorat novell des
d'una perspectivaintegral. Es per aixd que en aquest estudi s'analitza
I'enfocament predominant en la formacio digital del professorat
universitari novell a les universitats espanyoles, segons el marc de
Krumsvik. La metodologia de l'estudi és exploratoria-descriptiva, amb
analisi documental ide contingut de 27 formacions d'induccio a la
docencia en el context universitari espanyol.Els resultats mostren que la
majoria de les formacions es centren en les habilitats digitals basiques i la
competencia didactica amb les tecnologies digitals, mentre que es presta
poca atencio a les estrategies d'aprenentatge permanent del professorat.
Per tant, destaca la necessitat de treballar més en profunditat aquesta
dimensio, tenint en compte que és crucial proporcionar al professorat
novell eines i estratégies vinculades a les TIC per millorar de manera
autonoma el seu desenvolupament professional docent en els primers
anys de doceéencia, els quals sén els més critics.

Abstract

Introductory training in university teaching is crucial for the quality of
education in higher education institutions and for the professional
development of new teachers. Moreover,taking into account the current
digitisation of university, it is essential to promote the digital teaching
competence of novice university teachers from a holistic perspective. This
is why this study analyses the predominant approach to the digital
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training of new university teaching staff in Spanish universities,
according to Krumsvik's framework. The methodology of the study is
exploratory-descriptive, with documentary and content analysis of 27
induction training courses in the Spanish university context. The results
show that most of thetraining courses focus on basic digital skills and
didactic competence with digital technologies, while little attention is
paid to lifelong learning strategies for teachers. Therefore, there is a need
for more in-depth work on this dimension, bearing in mind that it iscrucial
to provide teachers with new ICT-related tools and strategies to improve
their professional development in an autonomous manner in the first
years of teaching, which are the most critical.

Paraules clau

Formacio docent, professorat novell, competéncia digital, educacio
superior

Keywords

Teacher training, novice teachers, digital competence, higher education

Introduccié

La formacidé d'iniciacié a la docéncia universitaria exerceix un paper crucial
en la garantia de la qualitat educativa en les institucions d'educacié
superior. Els programes d'induccio a la docencia representen un motor
fonamental per a impulsar el creixement professional del professorat
principiant. Brindar propostes de desenvolupament professional docent
(DPD d'ara en avant), recolzades pel suport social, academic i institucional,
empodera al professoratrecentment incorporat a la universitat (Heffernan
i Heffernan 2018), millorant la seva satisfaccio i 'acompliment laboral
(Smith i Ingersoll, 2004). A més, el desenvolupament professional docent
es configura com una estrategia institucional positiva que permet una
transicio fluida i una immersid exitosa a l'entorn universitari,
proporcionant els recursos necessaris per a fomentar I'excel-lencia en
I'ensenyament (Billot i King, 2017).

La formacio digital del professorat universitari novell.

La rapida i amplia digitalitzacié de I'ensenyament superior ha creat una
necessitat urgentde professors digitalment competents que puguen
desenvolupar-se amb eficacia i sobresortir en entorns d'aprenentatge
cada vegada més digitals. AQuesta necessitat ha generat un gran interes |
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ha portat al desenvolupament de diversos marcs destinats a definir i
conceptualitzarla competéncia digital docent (CDD), que servisca de base
per a la seva avaluacio i desenvolupament. No obstant aixo, és important
assenyalar que gran part de la recerca i els marcs existents se centren en
les etapes previes a I'educacio superior, deixant un buit en la nostra
comprensio del desenvolupament de la CDD entre el professorat
universitari novell (Lin i Johnson, 2021).

El desenvolupament de la CDD en la docéncia abarca diversos objectius
clau. En primer lloc, pretén facilitar I'aprenentatge de I'estudiantat i
promoure la seva adquisicido de competencies digitals. A més, busca
fomentar la millora continua i la innovacié en lespractiques docents,
adaptant-les a les exigencies de l'era digital. Finalment, contribueix al
creixement professional dels professorat, alineant les seves
competéencies amb els canvisevolutius de la societat i de les institucions
academiques (Gairin et al., 2023).

Segons Krumesvik (2011), el desenvolupament de la CDD en lI'ensenyament
es refereix a lacapacitat del docent per a utilitzar la tecnologia en un
context professional, exercint un judici pedagogic solid i conscient de les
seves implicacions per a les estrategies d'aprenentatge i I'alfabetitzacio
digital de I'estudiantat. Aquesta concepci¢ de la CDD va més enlla d'un
simple enfocament instrumental de la tecnologia i posa I'accent en la
integracio de I'experiéncia pedagogica i el desenvolupament de
competencies per als alumnes. En consequéncia, el desenvolupament de
la competencia digital en I'ensenyament requereix un enfocament
estrategic i integral (Castaneda et al.,, 2023).

El marc de Krumsvik per determinar la formacio digital del
professorat.

Aqguest model de desenvolupament de la CDD de Krumsvik (figura 1)
identifica diversos nivells d'adopcié de la tecnologia, que van des del nivell
basic d'adopcio, passant per lI'adaptacio, 'apropiacio i, finalment, la
innovacio. A més, destaca la naturalesa multifacetica de la CDD, que
abasta tres capes diferents: habilitats digitals basiques, habilitats
pedagogiques que impliquen I'Us eficag de la tecnologia per a millorar els
processos d'aprenentatge i estrategies d'aprenentatge que milloren el
desenvolupament professional del professorat i el seu impacte en
l'aprenentatge dels alumnes. Per aquest motiu, resulta un excel-lent punt
de partida per a una analisi en profunditat de les diferents iniciatives que
s'handut a terme pel que fa al desenvolupament de la CDD del
professorat novell.
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Figura 1. Model de competéncia digital del professorat de Krumsvik (2011) #
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Objectiu

Atenent a la rellevancia d'assegurar una formacio inicial docent de
gualitat en el sistema educatiu universitari espanyol, en el present estudi
perseguim l'objectiu principal d'analitzar quin enfocament predomina en
la formacio digital del professorat universitari novell en les universitats
espanyoles segons el marc establert per Krumsvik.

Metodologia

Aqguesta investigacio és de caracter exploratori-descriptiu, que arrel d'una
analisi documental i de contingut (Krippendorf, 2018), s'’ha estudiat una
mostra de 27 formacions d'induccio a la docéncia en el context universitari
espanyol que inclouen formacioé digital (taula 1). L'analisi de contingut va
ser deductiu, ja que es parteix del marc establert per Krumsvik (2011).
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Taula 1. Mostra d'universitats espanyoles que ofereixen formacidé digital dintre de la

d'iniciacié a la docéncia universitaria.

Universitat Sigla

U. de Almeria UAL

U. de Cadiz UCA

U. de Granada UGR

U. de Huelva UHU

U. de Zaragoza UNIZAR
U. de Oviedo UNIOVI
U.de La Laguna ULL

U. de Cantabria UNICAN
U. de Burgos uBU

U. de Salamanca USAL

U. de Barcelona UB

U. Politecnica de Catalunya UPC

U. Pompeu Fabra UPF

U. de Girona udaG

U. de Alcala UAH

U. Autonoma de Madrid UAM

U. Politecnica de Madrid UPM

U. de Alicante UA
U.Jaume | UJl

U. de Valéncia uv

U. Nacional de Educacion a

Distancia UNED
U. de Extremadura UNEX
U. da Coruna UuDC

U. de Vigo UVIGO
U. de La Rioja UNIRIOJA
U. de Deusto DEUSTO
Resultats

En relacio a I'analisi de I'enfocament formatiu relatiu a la competéncia
digital del professorat novell, s’ha trobat que la majoria de formacions
ofereixen continguts relacionats amb el nivell 1 d'habilitats digitals
basiques, seguit del nivell 2 de competencia didactica amb les TIC, mentre
gue a penes huit formacions inclouen el nivell 3 relatiu a estrategies
d'aprenentatge permanent del professorat, tal com s'aprecia al graficli la

taula 2.
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Grafic 1. Nivells de competéncia digital del professorat del model de Krumsvik que es
treballen.

[l Nivel 1: Habilidades digitales basicas [} Nivel 2: Competencia didéctica con las TIC
Nivel 3: Estrategias de aprendizaje permanente

30

20

10

Cantidad de formaciones

Niveles de competencia digital del profesorado del marco de Krumsvik

Taula 2. Frequéncia dels nivells de competéncia digital de la formacié novell en base al
model de Krumsvik.

n f f%
i i i
Nivell 1. Habilitats digitals basiques 27 1 100%
Nivell 2: Competéncia didactica amb les TIC 22 0,81 81%
Nivell 3: Estratégies d'aprenentatge
permanent 8 0,3 30%
Total (N) = 27

En el nivell 1, trobem per habilitats digitals basiques continguts com per
exemple: gestio d'uncurs i els seus usuaris (UNIZAR); aspectes tecnic-
administratius com el funcionament d'aplicacions, softwares, gestions
administratives informatiques o aplicacions corporatives per al PDI, aixi
com la formacio de gestors bibliografics (UNIOVI), o continguts relacionats
amb eines TIC de gestid (UPF). Si bé hi ha alguns casos en que se centren
en presentar al professorat recursos en linia per a la formacioé docent, no
s'especifica si es donen estrategies de desenvolupament professional més
enlla dels recursos, per la qual cosa es consideraria unaformacioé digital de
nivell 1.

En el nivell 2 trobem continguts com: formacioé especifica per a I'ds
didactic dels mitjans digitals (UHU); eines TIC per a la gestio de l'aula i de
I'aprenentatge (UPF); eines en linia pera exposar idees o projectes de
manera creativa dins d'un curs de tecniques creatives aplicades a la
innovacid docent universitaria (ONIOVI); formacié especifica per a I'Us
didactic dels mitjans digitals (UHU). En el cas de la ULL, “I'ensenyament a
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distancia en linia" o "l'ensenyament semipresencial" s'entenen com a
continguts compresos en el nivell 1 d'habilitats digitals basiques. No
obstant aix0, aquests continguts se centren sobretot en el nivell 2 de
competéncia digital lligada a aspectes didactics, ja que la majoria estan
relacionatsamb aprendre aspectes d'ensenyament en entorns virtuals,
estrategies, funcions i tasques docents en I'ensenyament digital, models
d'ensenyament digital, eines per a l'aula invertida, etc. Lliguen molt les
tecnologies digitals (TD) amb metodologies innovadores a l'aula i
l'aprenentatge interactiu, sent les TIC eines mediadores. En aquest nivell
s'inclouen algunes universitats que dediquen apartats especifics a les TIC
pero de manera general, sense concretar I'enfocament adoptat. En
aguests casos, s'entén que es tracten les TIC per a virtualizar
I'ensenyament, quant a recursos, plataformes i estrategies per a enriquir
I'ensenyament.

En el nivell 3 d'aprenentatge permanent docent mitjancant TIC, trobem
alguns continguts quevan des de I'Us professional de les xarxes socials
(UNIOVI) fins a I'aprenentatge docent mitjancant eines digitals com ['e-
portfolio (UPF). Per posar un exemple especific, alguns dels continguts
relacionats amb el nivell 3 son els seguents: “Recursos disponibles en la UC
de suport a la docencia; Com optimitzar el treball academic amb recursos
educatius oberts; Xarxes socials i aplicacio a l'activitat docent i
investigadora; Comunicacio: Comunicacio efectiva a l'aula en linia i
presencial; Competéncies socials: eines per a docents universitaris"
(UNICAN). Si bé el 30% inclou aquest nivell, és destacable que moltes
d'elles se centren, sobretot, en el nivell 1i 2. En aquest nivell, ofereixen
formaciod de suport tant per a la funcid docent com la investigadora (USAL,
UNED). Un exemple rellevant és el de la UDC, la qual tracta molts aspectes
de la CDD des d'una perspectiva instrumental (funcionament de moodle),
pedagogica (disseny i implementacié de materials didactics multimedia
per a la docéncia, metodologies actives -flipped classroom, aprenentatge
cooperatiu i ABP, carpeta digital-) i critica per al DPD (identitat digital i
Entorns Personals d'Aprenentatge).

Conclusions i Discussié

Un cop realitzat I'analisi en relacié a I'enfocament predominant en la
formacio digital delprofessorat novell en les universitats espanyoles,
prenent de referéncia el marc proposat per Krumsvik, s'ha detectat que la
majoria de les institucions d'educacio superior es centren en les
dimensions de la competéencia digital més basiques i a la didactica amb
les TIC, deixant més pendent de treballar la dimensidé centrada en les
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estrategies d'aprenentatge permanent delprofessorat.

En aquest sentit, entrant en detall a cadascun dels nivells establerts per
Krumesvik, es pot concloure que quan es treballen els elements relacionats
amb el primer nivell, el corresponenta les habilitats digitals basiques, es
fa especial emfasi amb alguns aspectes de caire méstecnic —com per
exemple, I'Us d'eines digitals per I'ensenyament universitari— i
administratiu. En el cas del segon nivell, el corresponent a la competéencia
didactica amb les TIC, les universitats acostumen a dedicar més atencid a
als aspectes més didactics de I'entorndigital dels processos
d'ensenyament-aprenentatge, un fet que es veu exemplificat en
formacions relacionades amb I'ds d'entorns virtuals, estrategies
pedagogiques, recursos per laimplementacio de metodologies actives,
entre d'altres. No obstant aixo, cal destacar que hi haalgunes institucions
gue no especifiguen tant la tematica de la formacio i opten per altres
propostes meés globals i amplies en relacid de la digitalitzacio dels
processos d'ensenyament-aprenentatge.

Finalment, pel que fa al tercer nivell, el que correspon a les estrategies
d'aprenentatge permanent del professorat novell, com ja s'ha esmentat
previament, és el que queda meés pendent de treballar. No obstant aixo, és
important remarcar la rellevancia de fer-hi pedagogiaal respecte donat
gue els primers anys de docéncia son especialment critics i és
imprescindible proporcionar als novells eines | estratégies per seguir
millorant de manera autonoma, gradual i d'acord amb les seves
necessitats (Kelchtermans, 2019; Martin-Gutiérrezet al., 2014). Es per
aquest motiu que seria interessant acompanyar al professorat amb el
desenvolupament d’habilitats per emprar eines com les xarxes socials
amb una perspectiva professional —entenent aquestes com a espais
d'aprenentatge i de creacid de xarxes professionals— (Estrada-Molina et
al.,, 2022) o promovent la reflexié en vers la practica docent mitjancant
eines com l'e-portfolio (Ojeda et al., 2023), entre d'altres.

Referéncies

Billot, J., i King, V. (2017). The Missing Measure? Academic Identity and the
Induction Process. Higher Education Research and Development, 36(3),
612-624. https://doi.org/10.1080/07294360.2017.1288705

Castaneda, L., Vinoles, V., Concannon, F., Pedersen, A., Al-Hmiedat P, i
Lobato, N. (2023). The CUTE CANVAS: developing a design tool for
planning strategic actions for institutional of digital competencies.
Journal of Decision Systems, 1-23.

37 Llibre d'actes FIETxs2023


https://doi.org/10.1080/07294360.2017.1288705

https://doi.org/10.1080/12460125.2023.2167274

Estrada-Molina, O., Guerrero-Proenza, R. S., & Fuentes-Cancell, D. R. (2022).
Las competencias digitales en el desarrollo profesional: un estudio desde
las redes sociales. Education in the Knowledge Society (EKS), 23.

Gairin, J., Domingo-Coscollola, M., Prats, M. A, i Simén, J. (2023). El e-
portafolio profesional docente como instrumento formativo para la
adquisicion de laCompetencia Digital Docente. Aloma: Revista de
Psicologia, Ciencies de I'Educacio | de I'Esport, 41(1), 15-26.
https://doi.org/10.51698/aloma.2023.41.1.15-26

Heffernan, T.A, i Heffernan, A. (2018). The academic exodus: the role of
institutionalsupport in academics leaving universities and the academy.
Professional Development  in Education, 45, 102-113.
http://doi.org/10.1080/19415257.2018.1474491

Kelchtermans, G. (2019). Early career teachers and their need for support:
Thinking again. In A.M. Sullivan, B. Johnson and M. Simons (Eds.),
Attracting and keeping the best teachers: Issues and Opportunities (pp.
83-98). Springer.

Krippendorff, K. (2018). Content analysis: an introduction to its
methodology. Los Angeles: SAGE.

Krumesvik, R. J. (2011). Digital competence in the Norwegian teacher
education andschools. Hogre utbildning, 1(1), 39-51.
https://hogreutbildning.se/index.php/hu/article/view/874/1817

Lin, L., i Johnson, T. (2021). Shifting to digital: Informing the rapid
development, deployment, and future of teaching and learning.
Educational Technology Research and Development, 69(1), 1-5.

Martin-Gutiérrez, A, Conde-Jiménez, J., i Mayor-Ruiz, C. (2014). La
identidad profesional docente del profesorado novel universitario. REDU.
Revista de docencia universitaria, 12(4), 141-160.

Ojeda, J. F., Fuenzalida, S. C,, Reyes, N. S., i Flores, A. V. (2023). The e-
Portfolio as a Tool for the Development of Critical Thinking and
Professionalization in Young Social Work Students. Research in Education
and Learning InnovationArchives, (30), 1-18.

Smith, T., i Ingersoll, V. (2004). What are the effects of induction and
mentoring on beginning teachers turnover? American Educational

38 Llibre d'actes FIETxs2023


https://doi.org/10.1080/12460125.2023.2167274
https://doi.org/10.51698/aloma.2023.41.1.15-26
http://doi.org/10.1080/19415257.2018.1474491
https://hogreutbildning.se/index.php/hu/article/view/874/1817

Research Journal, 41(3), 681-714.

Tondeur, J., Howard, S., Van Zanten, M., Gorissen, P., Van der Neut, |., Uerz,
D. & Kral, M. (2023). The HeDiCom framework: Higher Education teachers’
digitalcompetencies for the future. Education Tech Research Dev 71, 33—

53. https://doi.org/10.1007/s11423-023-10193-5

39 Llibre d'actes FIETxs2023


https://doi.org/10.1007/s11423-023-10193-5

Llibre d’actes
FIET2023

Repensant els
espais i els recursos
digitals per a
I'aprenentatge

Repensando los espacios
y recursos digitales para el
aprendizaje

Virginia Larraz-Rada,
Alexandra Saz-Penamaria
(Eds.)

r_ FORUM
INTERNACIONAL
E D’EDUCACIO
| TECNOLOGIA

fietcat.cat
©fietcat
H#HFIETXxs2023
H#HFIET2023

El Forum Internacional d’Educacié i Tecnologia
(FIET), arriba a la seva 97 edicié al juny del
2023 organitzat per la Universitat d’Andorra.
FIET és un espai de trobada on investigadors,
experts i professionals vinculats amb el mén
de [Il'educacié i la tecnologia reflexionen,
intercanvien experiéncies i resultats de recerca
i fan propostes conjuntes sobre el seu paper
transformador en un context social digital.

Les comunicacions que s’inclouen en aquesta
publicacié van ser presentades durant I'edicié
FIETxs2023 on es va compartir la recerca i
les experiéncies innovadores més actuals
en educacié i tecnologia, especialment les
relacionades amb els avencos sobre els espais i
recursos digitals per a I'aprenentatge.

El Forum Internacional de Educacion y
Tecnologia (FIET), llega a su 97 edicién en
junio del 2023 organizado por la Universidad
de Andorra. FIET es un espacio de encuentro
donde investigadores, expertos y profesionales
vinculados con el mundo de Ila educacion
y la tecnologia reflexionan, intercambian
experiencias y resultados de investigacion y
hacen propuestas conjuntas sobre su papel
transformador en un contexto social digital.

Las comunicaciones que se incluyen en esta
publicacion fueron presentadas durante Ila
edicion FIETxs2023 donde se compartio Ia
investigacion y las experiencias innovadoras
mds actuales en educacion y tecnologiaq,
especialmente las relacionadas con los avances
sobre los espacios y recursos digitales para el
aprendizaje.
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