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01 Introduccio

En la darrere decada la digitalitzacié ha suposat canvis estructurals a diversos nivells
socials. Es evident que els nombrosos avencos tecnoldgics associats a la quarta revolucio
industrial han habilitat noves maneres de connectar-nos, comunicar-nos i interactuar que
previament no eren ni concebibles ni imaginables. Aixo, entre d’altres coses, ha acabat
generat oportunitats, com la col-laboracio¢ en linia, l'aprenentatge a distancia i la flexibilitat

en termes d'ubicacio i horari.

En aquesta nova realitat comunicativa i social, han sorgit elements que en el seu naixement
van resultar disruptius i que, posteriorment, han
tingut un paper fonamental en la transformacio
qgue estem vivint. Aquest tipus de plataformes —
TikTok, Instagram, Facebook i 'actual «X»— ha
tingut un profund impacte en 'evolucio de la
manera en la que ens comuniquem els éssers
humans. En aquesta mateixa linia, és evident que
les tecnologies digitals també han provocat

canvis significatius en altres entorns com, per

exemple, el laboral. L’automatitzacioé de molts
dels processos i 'aparicié d’eines
d’intel-ligéncia artificial (IA) han modificar —i
sens dubte continuaran fent-ho— les necessitats i oportunitats de les diferents empreses,
organitzacions i institucions. Arran d’aquest fet també han evolucionat els perfils i les
habilitats que es requereixen per treballar en diferents contextos i, sens dubte, la

competencia digital és una d’aquestes.

Fa uns anys, per exemple, per ser docent era crucial comptar amb coneixements sobre la
materia a ensenyar i estrategies didactiques per aconseguir-ho acompanyant els i les
estudiants de manera escaient en el procés d’Ensenyament-Aprenentatge (en endavant, E-
A). Avui en dia, els docents no en tenen prou amb aix0 sind que han de desenvolupar
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habilitats digitals especifiques per la seva professid. Aixo és indispensable per garantir un
bon desenvolupament professional i per capacitar als joves per fer un bon Us de les

tecnologies digitals.

L’educacid no és la Unica area professional que s’ha vist afectada en aquests canvis.
Practicament totes les feines han implicat canvis i moltes empreses han optat per fer
inversions en aquesta direccid. Un altre clar exemple son els supermercats. Fa uns anys era
inimaginable per molts fer la compra de menjar mitjancant el telefon i actualment és una

realitat per una bona part de la poblacio.

En definitiva, és evident que la digitalitzacié ha tingut un impacte profund en la vida
quotidiana de la gent a nivell social, laboral i educatiu i, per tant, els educadors hem de

vetllar per la seva integracié d’'una manera eficient i responsable.

02 La digitalitzacio en els processos d’E-A

En aquest context, la integracié de les

tecnologies digitals en els processos d’E-A ha

generat interes entre cientifics, governs,
organitzacions i la poblacié en general. Aquesta
inquietud ha conduit a un augment en la
disponibilitat tant d’ordinadors com de

dispositius mobils en diverses regions del mon.

Il

Flgura 2. Digitalitzacio dels processos g integraci6 de les tecnologies en els processos
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/ Aquest creixent accés ha donat lloc a l'aparicio
" de noves eines i aplicacions educatives.

d’E-A. Font: Flaticon. d’E-A pot resultar beneficiés per a tota la
comunitat educativa, ja que, permet millorar alguns dels processos i els resultats que se
n’obtenen. Autors com Castro i Tumibay (2021) destaquen que les tecnologies permeten la

creacié d’entorns atractius i adaptables a les necessitats de I'alumnat. D’altres autors com



Wong et al. (2019) també en destaquen les facilitats que proporcionen per generar entorns
i xarxes d’aprenentatge en linia permetent trencar barreres d’accés tant de tipus espacial
com temporal. Cal destacar que la integracié de les tecnologies també proporciona facilitats
en les tasques dels docents, com per exemple, amb la comunicacié amb les families o

I’avaluacio de les tasques realitzades per part de 'alumnat (Suvorov & Hegelheimer, 2013).

Tot i aixi, s més que evident que el fet d’emprar tecnologies digitals també implica reptes a

diversos nivells els dos elements clau principals son:

e Formar als docents per a que siguin competents digitals (Valverde-Berrocos et al.,
2021).
e Facilitar i assegurar l'accés equitatiu de les tecnologies a l'estudiantat (Lotherington

& Jenson, 2011).

VES MES ENLLA

——— (Coneixes el marc de Competencia Digital Docent que ha proposat la

Comissio Europea? Aqui pots consultar el DigCompEdu.

03 Que és la innovacio educativa?

Es probable que veient el context descrit préviament
sentis que és completament necessari innovar en
educacio. Tot i aixi, com podem definit el concepte

d’innovacio? Com s’innova en educacio?

Si es consulta el Diccionari Normatiu Valencia i es
cerca el terme «innovar» podem definir-lo de la

seglent forma: «Introduir novetats (en alguna cosa)


https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC107466

». Es a dir, segons el Diccionari Normatiu Valencia és quelcom tan simple com realitzar la

integracio d’alguna novetat.

Si ens focalitzem en educacié autors com Romero
(1999) defineixen que una innovacié consisteix en
un conjunt de canvis i/o modificacions que es
realitzen deliberadament amb la intencio d’assolir
durabilitat i efectivitat. Aixi doncs, cal considerar
que la innovacio educativa no és quelcom casual sind

que és imprescindible que portin darrera un

plantejament profund de millora, una fonamentacio |

una reflexié. Podem considerar que estem innovant

quan substituim els llibres fisics de texts per uns de

digitals? Romero considera que per a que una

innovacio sigui considerada com a tal es requisit sine
qua non la modificacio de les practiques d’E-A. Per tant, el simple fet d’integrar tecnologia
en un procés d’E-A no suposa una innovacio i, si volem produir un innovacio, cal que es

repensin i modifiquin les concepcions de 'aprenentatge (Roig, 2010).

REFLEXIONA

Que és per tu innovar en educacié? Quins elements consideres
imprescindibles per a que un canvi es pugui considerar innovacio

E— educativa? Consideres que les practiques que realitzes amb tecnologia
a l'aula es poden etiquetar d’innovadores?

A més, cal tenir en compte que per iniciar un procés d’innovacio es necessari un desig de
millorar la realitat. Aquest desig, sol sorgir per part d’un o més professors que volen

transformar les seves practiques docents per (Bonfaé i Anaya, 2021):



e Proporcionar al conjunt dels estudiants una educacié més amplia.

e Generar modificacions i millores en relacid a 'emancipacié professional docent.

En tot cas, cal tenir en compte que hi ha diversos tipus de modificacions i que, tot i que tot
sovint aquestes neixen a partir del desig docent, hi ha ocasions en que s’originen d’una

manera diferent. Els tipus d’innovacié més comuns son:

e De dalt a baix: Quan s’innova en tecniques instructives que han estat pensades i
plantejada per part de qualsevol administracié educativa i que, un cop aprovades i
redactades per aquesta, tots els docents han
d’aplicar-les. L’'exemple més clar d’aquest
tipus d’innovacio podria ser la legislacio
educativa.

e De baix adalt: En aquest segon cas la
innovacio esta protagonitzada pel professorat
dintre d’un context determinat donat que han

detectat una mancanca o necessitat que volen

cobrir o millorar. En aquest cas, podem
imaginar com a exemple un grup de docents
que es planteja un projecte d’innovacio
educatiu per millorar els materials didactics

a una assignatura de grau.

REFLEXIONA

Quin dels dos tipus d’innovacié consideres meés escaient? N’has
experimentat algun d’aquests dos? Quin prefereixes?




04 Quins factors i/o criteris
de qualitat educatiu cal tenir
en compte a ’hora d’innovar

a laula?

El processos d’E-A, independentment del tipus
que siguin, son de naturalesa complexa i cal

tenir en compte els elements i factors que hi

conflueixen per assegurar la qualitat de
I’aprenentatge de l'estudiantat. Es per aix®
que en el moment que volem iniciar un procés
d’innovacio hem de tenir en compte diversos

factors:

Factors propis dels estudiants, com per exemple, les seves habilitats actituds i
motivacions (Woolfolk & Margetts, 2012).

Factors propis dels docents, com per exemple, la seva formacio, competencies i
actituds en vers la seva tasca professional (Darling-Hammond, 2017).

Factors intrinsecs al context, com per exemple, les condicions ambientals,

politiques, legislatives i normatives del sistema educatiu (OECD, 2019).

RECORDA

Encara que semblin el mateix politica educativa i normativa son
elements diferents. La politica correspon al conjunt de directrius i i
decisions adoptades per regular el sistema educatiu d’un context
concret (pais, regié i/o comunitat, entre d’altres). En canvi, la

normativa consisteix en el conjunt de lleis i regulacions que




estableixen les obligacions i les responsabilitat dels diferents agents

que integren el sistema educatiu.

Factors propis dels materials d’E-A i la metodologia escollida (Bransford, Brown, &
Cocking, 2000).

Factors relatius a la gestio i lideratge (Leithwood, Harris, & Hopkins, 2008).
Factors propis de la relacié i suport provinent de la comunitat educativa, families i

altres agents externs (Henderson & Mapp, 2002).
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