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Asesoramiento sobre el DUA: una experiencia entre
estudiantado de master y grado

Aida Sanahuja Ribés
Universitat Jaume I, Espafia

Resumen

En esta comunicacién se presenta una experiencia docente llevada a cabo en el curso académico
2022/2023 en la Universitat Jaume | (Castellén, Espana). El propdsito de la experiencia consistia en
que el alumnado de la asignatura de Practicas inclusivas en el aula desde la investigacion-accion del
Master Universitario en Psicopedagogia realizara su primer asesoramiento, sobre la incorporacion
del Disefio Universal para el Aprendizaje en el proceso de ensefianza-aprendizaje, al alumnado de la
asignatura de Didactica General (1° de Grado en Maestro/a en educacién Infantil). Han participado 20
estudiantes de master (quienes han ofrecido el asesoramiento), 71 estudiantes de grado (quienes lo
han recibido) y la profesora (la misma en ambas asignaturas). Como principales resultados se mues-
tran los materiales y el conjunto de recomendaciones para la incorporacion del DUA ofrecidas por el
alumnado del master, asi como la valoracion de sus participantes. En términos generales, la experien-
cia ha sido bien valorada.

Palabras clave: disefio universal para el aprendizaje, formacion inicial docente, orientacién educativa.

Counselling on UDL: an experience between master and degree students

Abstract

This paper shows a teaching experience carried out in the academic year 2022/2023 at the University
Jaume | (Castellon, Spain). The purpose of the experience was that the students of the subject of In-
clusive Practices in the classroom from the action-research of the Master’s Degree in Psychopedagogy
made their first assessment, on the incorporation of Universal Design for Learning in the teaching-lear-
ning process, to the students of the subject of General Didactics (1st Degree in Early Childhood Educa-
tion). Twenty students of the master’s degree (who have offered the advice), 71 students of the degree
(who have received it) and the teacher (the same in both subjects) have participated. The main results
are the materials and the set of recommendations for the incorporation of the UDL offered by the stu-
dents of the master’s degree, as well as the evaluation of its participants. In general, the experience
has been well valued.

Keywords: universal design for learning, initial teacher training, educational guidance.
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Introduccién

El disefio universal para el aprendizaje (DUA) ha
irrumpido con fuerza en la actual normativa educa-
tiva (Cortés et al., 2022; Marquez y Garcia, 2022,
Tirado, 2023). Se trata de un modelo pedagégico
organizado y sistematizado en 3 principios (pro-
porcionar multiples formas de motivacién y com-
promiso, multiples formas de representaciéon y
multiples formas de accién y expresion), 9 pautas
y 32 puntos de verificacion que ayudan a planificar
la accién educativa pensando en todo el alumnado
y no solamente en el que presenta alguna discapa-
cidad (Elizondo, 2022). Este paradigma fue desa-
rrollado por el CAST (del inglés, Center for Applied
Special Technology) en la década de los 90 con
investigadores de referencia como Mensing, Meo,
Meyer, Rose y Stahl (Alba-Pastor, 2022).

Estudios como los de Cotan y Cantos (2020)
0 Sanchez et al. (2021) apoyan la importancia
que tiene la formacion inicial del profesorado para
avanzar hacia la construccién de escuelas mas
inclusivas y arguyen que, en la mayoria de los ca-
sos, los planes de estudio de las titulaciones de
magisterio presentan un déficit a la hora de abor-
dar esta tematica. En el marco del proyecto “Uni-
versidad intercultural inclusiva: una propuesta de
formacion del profesorado desde la perspectiva de
disefo universal para el aprendizaje (DUA)” finan-
ciado por la Universitat Jaume | (UJI-B2021-44)
se ha realizado un diagndstico sobre la transver-
salizacién del DUA en el Grado en Maestro/a de
Educacion Infantil (GMI) de la Universitat Jaume |
a través de tres acciones: 1) analisis de las guias
docentes del GMI, 2) conocimiento de las percep-
ciones y opiniones de los estudiantes del grado
y del profesorado universitario que imparte do-
cencia en dicha titulacién y 3) analisis de los TFG
defendidos en el GMI en los ultimos 5 cursos aca-
démicos. Se ha podido constatar la importancia
de revisar y mejorar la transversalizacion del DUA
en el grado para que los futuros docentes puedan
ser competentes a la hora de gestionar la hetero-
geneidad existente en sus aulas (Sanahuja et al.,
2023). En base a este diagnéstico se ha llevado a
cabo la iniciativa que aqui se presenta.
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Participantes y contexto

Han participado 20 estudiantes del master (quie-
nes han ofrecido el asesoramiento), 71 estudiantes
del grado (quienes lo han recibido) y la profesora
(la misma en ambas asignaturas). Seguidamente,
se van a presentar ambas asignaturas implicadas.

La asignatura de SAW016-Préacticas inclusivas
en el aula desde la investigacion-accion se impar-
te en el segundo semestre del primer curso del
Master Universitario de Psicopedagogia. Es una
asignatura optativa, de 4 créditos, que se ofrece
dentro de la especialidad Intervencién psicopeda-
gogica desde la mejora educativa y la inclusion.
Esta especialidad atiende a la intervencion psico-
pedagdgica en contextos socioeducativos no solo
escolares, sino también del d&mbito de la educa-
cion informal. Dentro del temario de la asignatura
se concreta el abordaje del DUA (Tema 2: Gestion
organizativa del aula inclusiva. 2.2. Modelos or-
ganizativos para educar en la diversidad y Disefio
Universal para el Aprendizaje). Para superar la
asignatura el alumnado debe aprobar tres partes:
1) asesoramiento sobre la incorporacién del DUA
en el proceso de ensefianza-aprendizaje (30% de
la nota), 2) proyecto de Aprendizaje-Servicio cen-
trado en los ODS y coordinado entre las 5 asigna-
turas de la especialidad (40% de la nota) y 3) en-
sayo de posicionamiento (30% de la nota). En esta
iniciativa nos centramos en la parte consistente en
ofrecer un asesoramiento sobre la incorporacion
del DUA al proceso de ensefianza-aprendizaje.
Con ella se pretende abordar las siguientes com-
petencias que se detallan en la guia docente de la
asignatura:

E.04-Aplicar los principios y fundamentos
de la orientaciéon educativa y el asesoramiento
de los profesionales de la educacion y agentes
socioeducativos, para el desarrollo personal y/o
profesional de las personas, en actitud colabora-
tiva con los diversos agentes educativos.

E.05- Asesorar a los profesionales de la
educacion implicados en procesos de mejora
educativa para promover la calidad con equi-
dad, desde la innovacion y la investigacion psi-
copedagodgica.
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La asignatura de MI/1846-Didactica General
se imparte en el segundo semestre del primer
curso del Grado en Maestro/a en educacién In-
fantil. Es una asignatura de formacion basica de
6 créditos. En el temario de la asignatura se es-
pecifica como contenido el DUA (Tema 3: Mode-
los de analisis de la ensefianza y de planificacion.
3.2. Principios metodolégicos y Disefo Universal
para el Aprendizaje). Para superar la asignatura
el alumnado debe aprobar tres partes: 1) elabo-
racion de una programacién didactica para un
aula de la etapa de educacion infantil (40% de
la nota), 2) disefio, implementacion y evaluacion
de un proyecto de ApS (30% de la nota) y 3) exa-
men de la asignatura (30% de la nota). Tanto la
elaboracién de la programacién didactica como
el proyecto de APS se efectiian en equipos coo-
perativos de unos 6 o 7 integrantes. En esta oca-
sion nos centramos en la parte consistente en la
elaboracién de una programacién didactica, para
ello recibiran asesoramiento de los estudiantes
de master sobre cémo incorporar el DUA, y refor-
zar asi las siguientes competencias que se deta-
llan en la guia docente de la asignatura:

FBUJI39- Disenar, planificar, llevar a término
y evaluar la actividad docente y del aula.

FBUJI40-Disefiar, seleccionar y evaluar mate-
riales curriculares para promover el aprendizaje.

Desarrollo de la experiencia

La experiencia tuvo lugar en el segundo semes-
tre del curso académico 2022/2023. La sesion de
asesoramiento se realizé el 2 de mayo de 2023,
coincidiendo con la clase de practicas del estu-
diantado de grado (PR2de 8 a 10hy PR1de 10 a
12h). Para preparar el asesoramiento se dedica-
ron 3 sesiones del master (2 horas cada una de
ellas). Al alumnado del master se le proporcion6
una guia con toda la informacion necesaria para
la realizacion de la orientacion y el asesoramien-
to al alumnado de grado. El asesoramiento fue
realizado por parejas, pero la elaboracién del
recurso y del material generado fue efectuado
en equipos de 4 integrantes, es decir, dos estu-
diantes del master asesoraban a un grupo de 6/7
estudiantes del grado (Ver Figura 1), pero prepa-
raban el material con otra pareja.

2 de mayo del 2023 PR2 de 8 a 10h | PR1de10a 12h
Aula 1- CEIP L'Hereu de Borriol PR2 2 PRI 4
(P5) Alumno/a 1 Alumno/a 3
Alumno/a 2 Alumno/a 4
Aula 2-CRA El Trescaire (aulari PR2 1 PRI 6
de La Pobla) Alumno/a 5 Alumno/a 7
(P5) Alumno/a 6 Alumno/a 8
Aula 3-CEIP Lo Campanar PR2 4 PR1 2
(Alcald de Xivert) Alumno/a 9 Alumno/a 11
(P4) Alumno/a 10 Alumno/a 12
I. |
Aula 4-CEIP Baltasar Rull Villar PR1 1
d’Onda Alumno/a 3
(P3) Alumno/a 4

Aula 5-CEIP Mestre Cands, de
Castelld de la Plana
(P4)

Aula 6-CEIP Comtessa de
Llucena

(P3)

Figura 1. Distribucién de aulas por pareja de psicopedagogos/as.
Elaboracién propia

195



Conference Proceedings

VINEDU

A cada pareja de psicopedagogos/as se le
asignd un caso, que era el mismo que se le ha-
bia proporcionado a cada grupo de estudiantes
de grado para elaborar su programacion didacti-
ca. Seguidamente, se presenta la descripcion de
cada aula (Ver Tabla 1).

El principal objetivo de la actividad era que,
como psicopedagogos/as en formacion, ofrecie-
ran un conjunto de recomendaciones y propues-
tas de mejora para la creacion de situaciones
de aprendizaje y materiales didacticos que se
ajustaran a los principios del DUA. Este objetivo
general se concret6 con los siguientes objetivos
especificos:

« Daraconocer, a los docentes en formacion,
la figura de los profesionales de la orienta-
cién educativa en los centros escolares.

» Crear un recurso formativo (infografia, video,
etc. empleando cualquier forma de expre-
sién) para explicar qué es el DUA y cuales
son sus principios de aplicacion en el aula.

Tabla 1. Casos asesoramiento DUA

» Ofrecer feedback a los docentes en forma-
cion en la elaboracion del Informe de Eva-
luacién de las NEAula.

El alumnado del master, una vez transcurrida
la sesion, tenia que redactar una sintesis reflexi-
va. Y el alumnado del grado tuvo que incorporar
el DUA a su programacion didactica en base a lo
aprendido, asi como elaborar el Informe de Eva-
luacion de las NEAula (ver ejemplo de informe:
https://bit.ly/3SOllug).

Resultados

Como principales resultados se muestran los ma-
teriales y el conjunto de recomendaciones para
la incorporacion del DUA ofrecidas por el alum-
nado del master, asi como la valoracion de sus
participantes. En el siguiente codigo QR (Figura
2) se presenta una seleccién con los materiales
que el alumnado del master ha generado para
llevar a cabo el asesoramiento sobre el DUA.

completa y de una fisioterapeuta a tiempo parcial.

aprendizaje de sus hijos e hijas.

entre el alumnado del grupo es bastante frecuente.

Aula 1: Grupo con 23 alumnos del tercer nivel (P5) del segundo ciclo de Educacion Infantil en el Centro de
Educacion Infantil y Primaria (CEIP) L'Hereu, de Borriol. Al grupo-clase hay escolarizado un alumno con
diagnostico de discapacidad intelectual y motriz (con certificado de discapacidad del 36%). El centro educativo
dispone entre sus recursos personales de un educador de educacion especial, con una dedicacién horaria de jornada

Aula 2: Grupo con 15 alumnos del tercer nivel (P5) del segundo ciclo de Educacion Infantil en el CRA El Trescaire
(aulario de La Pobla). En el grupo-clase hay escolarizados dos alumnos recién llegados (uno es de familia marroqui,
pero nacido en Onda, la otra viene de Galicia y no sabe nada de valenciano), puesto que sus respectivas familias
acaban de llegar al pueblo, y un alumno que tiene dificultades de aprendizaje.

Aula 3: Estd en el CEIP Lo Campanar (Alcala de Xivert), un centro docente de cardcter singular (anteriormente
conocido como CAES). Grupo de segundo nivel (P4) del segundo ciclo de Educacion Infantil con 22 alumnos. Entre
estos hay tres alumnos recién llegados de Sudamérica que no hablan el valenciano y hay un nifio que no juega con los
compafieros/as, se muestra timido y se aisla a veces en ¢l patio. Las familias no estdn nada implicadas en el

Aula 4: Grupo con 16 alumnos (8 nifias y 8 nifios) del primer nivel (P3). El aula se sitha en el CEIP Baltasar Rull
Villar de Onda (Castellon). En el aula hay dos nifios gemelos de Corea del Norte. El padre de estos nifios pasa gran
parte del afio en Corea, por cuestiones de trabajo, por eso los gemelos estin largas temporadas sin ver a su padre.
Esto les afecta emocionalmente. Hay una alumna que presenta dificultades de aprendizaje.

Aula 5: Grupo con 20 alumnos del segundo nivel (P4) del segundo ciclo de Educacion Infantil en el Centro de
Educacion Infantil y Primaria (CEIP) Mestre Cands, de Castellé de la Plana. El 70% del alumnado es de origen
inmigrante. Se trata de un grupo que, por norma general, tiene una motivacion baja hacia ¢l aprendizaje y, ademads,
las familias no estan nada implicadas en el aprendizaje de sus hijos e hijas.

Aula 6: Grupo con 22 alumnos del primer nivel (P3) del segundo ciclo de Educacion Infantil en el CEIP Condesa de
Lucena del Cid. En el grupo-clase hay escolarizada una alumna con un alto grado de discapacidad auditiva, pero se
muestra muy motivada hacia el aprendizaje y tiene apoyo por parte de su familia. Ademds, en general, la agresividad

Elaboracion propia
Nota: Estos casos son hipotéticos y no coinciden con la realidad

196


https://bit.ly/3SOIlug

VINEDU

Figura 2. QR 1. Material
Accesible en: https://docs.google.com/documen-
t/d/10kaTZMOHbNqjJUIiI6CbB2MA 1KSjI-SiN-
0f4R8HOO0-kg/edit

Se cuenta con un informe favorable del Comité
de Etica de la Investigacién con Seres Humanos
de la UJI cuyo numero de expediente es CEI-
SH/54/2023. Seguidamente, se van a presentar
algunos de los testimonios de los participantes. Se
ha utilizado un sistema de cédigos para garantizar
la confidencialidad de los participantes: 1I_G1 (In-
formante_Grado1) o |_M1 (Informante_Master1).

La experiencia ha sido bien valorada.

“Fue una sesién muy productiva y entretenida,
puesto que las companeras fueron muy claras y
supieron captar nuestra atencion en todo momen-
to, utilizando un vocabulario adecuado. Nos senti-
mos muy apoyadas por las estudiantes del master
puesto que en todo momento nos escuchaban y
resolvian las dudas que teniamos, ademas con
su explicacién y la actividad entendimos que era
exactamente el DUA” [I_G5].

Los estudiantes del grado destacaron el fo-
mento de su participacion. “[...] Hicieron una
clase muy dinamica que nos ayudé a fomentar
nuestra participaciéon” [|_G3]. Siendo una activi-
dad muy practica.

“Ha sido una actividad adecuada porque ha sido
una manera diferente de aprender conceptos de
la asignatura. Ademas, ha sido una actividad muy

practica y bien planteada y esto facilita nuestro
aprendizaje” [I_G10].

En algunos casos se emplearon otros espa-
cios diferentes al aula, lo que también fue bien
visto por el alumnado del grado.

“En el espacio en el que se realizé la explicacién
(en los jardines de la UJI), ademas de aumentar la
motivacién por salir de las aulas ordinarias, sirvié
de ejemplo para explicar uno de los principios del
DUA”[I_G11].

También subrayan que los conceptos del DUA
fueron introducidos por otras estudiantes (apren-
dizaje entre iguales).

“La actividad ha sido positiva, puesto que ellas
son estudiantes como nosotras y tienen una ma-
nera de entender los conocimientos mas parecida
a la nuestra. Ademas, saben las dificultades que
van surgiendo y las dudas que se suelen tener e
intentan evitarlo” [|_G7].

Los materiales y recursos creados por el
alumnado del master también atendian a los
principios del DUA:

“Nos ha gustado mucho, ya que creemos que han
sabido expresar muy bien la teoria de manera
practica aplicando los tres principios del DUA, al
igual que nos han dado informacién no solo de
manera escrita, sino de diversas maneras para
que todas pudiéramos entenderlo” [|_G2].

Los estudiantes del master destacan la re-
ciprocidad de los aprendizajes originados en la
sesion, tanto del alumnado de grado a quien se
ha dirigido el asesoramiento, como a los futuros
psicopedagogos/as.

“Ellas (se refieren a las estudiantes de grado) han
podido conocer el DUA de una forma teérico-prac-
tica y aplicada a su contexto y a nosotros nos ha
permitido vivir en primera persona un simulacro
de una orientacion que facilmente nos podemos
encontrar en el centro escolar. Enfrentarse a esta
situacion nos ha dado la oportunidad de darnos
cuenta de los aspectos que teniamos mas conso-
lidados sobre el DUA, pero, sobre todo, de aque-
llos que teniamos que repasar” [|_M2].

“Hemos podido aprender en profundidad sobre el
DUA y el rol del orientador u orientadora. Cree-
mos que es una muy buena forma de transmitir
y recibir aprendizaje, ampliando nuestro conoci-
miento y motivacién ante el master y a nuestra
futura vida profesional” [|_M8].

Esta actividad les ha permitido repensar el
rol de los profesionales de la psicopedagogia,
destacando la capacidad de adaptacion: “Hace
falta que seamos capaces de adaptarnos a
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cualquier realidad que encontremos como pro-
fesionales de la psicopedagogia” [|_M4]. Y el
acompanamiento:

“En esta primera toma de contacto como orienta-
doras nos hemos sentido valoradas y una figura
de confianza, puesto que la figura de la orienta-
dora educativa es un nexo de conexiones y de
conocimientos. [...] no entendian las funciones de
la orientadora en la escuela. Esto nos ha hecho
hablar del yo, las percepciones y nuestra expe-
riencia, sintiéndonos figuras de acompafiamiento

[.7I_M1].

También han subrayado la importancia de las
relaciones y la comunicaciéon que deben fomen-
tar como profesionales.

“Creemos que cualquier profesional de la psico-
pedagogia debe tener la capacidad para relacio-
narse y comunicarse con las otras personas de
forma igualitaria. Consideramos que esta rela-
cién es la que fomenta un aprendizaje mas sig-
nificativo, puesto que se basa en el respeto y en
la confianza y, ademas, fomenta entre todas las
personas que estan involucradas un aprendizaje
compartido” [|_M3].

Los estudiantes del master mencionaron al-
gunas dificultades que encontré el alumnado de
grado en la redaccion de los indicadores para el
informe del NEAula.

“A la hora de realizar los indicadores sobre el
DUA, les costo bastante porque tenian la informa-
cion demasiado reciente y, tal vez, necesitaban
interiorizar primero. Al corregir dichos criterios a
los dos dias, observamos que habian entendido la
filosofia del DUA. Ha sido una primera experien-
cia como orientadoras educativas muy enriquece-
dora” [I_M7].

Gracias a la empatia pudieron hacer mas ac-
cesible el conocimiento sobre el DUA que que-
rian transmitir.

“Fuimos conscientes de la importancia que tiene
en la psicopedagogia la transposicién didactica,
es decir, la transformacién del conocimiento para
presentarlo al alumnado. La capacidad para sim-
plificar un concepto para que se entienda de la
mejor manera posible. También jugbé un papel
muy importante la empatia para ponernos en la
piel de las alumnas y observar si con sus conoci-
mientos serian capaces de entender el DUA con
aquello que les proporcionamos” [I_M3].
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Con esta actividad, el alumnado del master
pudo realizar un aprendizaje vivencial.

“Pensamos que también es un aprendizaje to-
talmente vivencial, puesto que para explicar una
cosa primero se tiene que interiorizar, es decir,
entender la informacién para después poder apli-
carlo y demostrar que has adquirido esos conoci-
mientos” [|_M5].

El alumnado del master también valora po-
sitivamente el hecho de “examinarse” mediante
actividades practicas y motivadoras como la que
se ha llevado a cabo y no solamente mediante
examenes escritos o de tipo test.

“El hecho de romper con la forma tradicional de
evaluar al alumnado universitario, y hacerlo de
una manera tan participativa y didactica” [I_M9].
En definitiva, la experiencia ha resultado gratifi-
cante. “Estamos muy satisfechas con la tarea de
psicopedagogas que hemos hecho en esta se-
sién. Salimos con buenas sensaciones y el feed-
back que recibimos por su parte también era muy
confortable” [|_M3].

Conclusion

A modo de conclusién decir que, aunque se trata
de una experiencia docente, cuenta con algunos
puntos fuertes como: 1) aborda un contenido de
plena actualidad en la normativa educativa vi-
gente, como es el DUA; 2) supone un reto para
el alumnado de master, ya que consiste en una
tarea que deberan desempefiar como futuros
profesionales de la psicopedagogia, 3) permite a
los futuros docentes conocer la figura de dichos
profesionales y 4) fomenta una iniciativa basada
en el aprendizaje entre iguales.
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