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1. RESUMEN EJECUTIVO

Con el presente Trabajo Final de Grado se conocera como se ha desarrollado el
sistema de Seguridad Social de las personas trabajadoras del servicio del hogar
regulado en el Real Decreto 1620/2011, de 14 de noviembre, derogando asi el Real

Decreto 1424/1985, de 1 de agosto por el que se regulaba anteriormente.

Se sefalara en que consiste el trabajo del servicio del hogar y los derechos que tiene
el trabajador o trabajadora actualmente por la evolucion del sistema de la Seguridad

Social.

Por otro lado, dicho sistema pasé por una serie de cambios debido a una pandemia
mundial, el COVID-19, por el que se regulaba notoriamente las condiciones y derechos

de este grupo especial de trabajadores.

Analizaremos de una manera detallada la nueva reforma laboral del Real Decreto-
ley 16/2022, de 6 de septiembre, para la mejora de las condiciones de trabajo y de

Seguridad Social de las personas trabajadoras al servicio del hogar.

Ademas, tras ejecutar un correcto analisis sobre la evolucion, se realizara una
comparacion de la normativa de 1985 y 2022, detallando sobre todo los derechos y

obligaciones que claramente se diferencian.

Por Ultimo, se plasmara una evaluacion y propuestas de mejora de este grupo de

caracter especial.

Palabras clave: trabajadores del hogar familiar, seguridad social, prestaciones,
derechos y obligaciones, cotizacion.


https://web.archive.org/web/20111229142622/http:/www.boe.es/aeboe/consultas/bases_datos/doc.php?id=BOE-A-1985-17108
https://web.archive.org/web/20111229142622/http:/www.boe.es/aeboe/consultas/bases_datos/doc.php?id=BOE-A-1985-17108

2. INTRODUCCION

“Se considera relacion laboral especial del servicio del hogar familiar la que
conciertan el titular del mismo, como empleador, y el empleado que,
dependientemente y por cuenta de aquél, presta servicios retribuidos en el &mbito del

hogar familiar.”

Se consideran exentos de este sistema especial, los trabajadores en el servicio del
hogar que no se encuentren contratados directamente por los titulares del hogar familiar,

es decir, contratados a través de una empresa.

El trabajo doméstico ha sido histéricamente invisibilizado y desvalorizado en nuestra
sociedad, a pesar de ser una actividad fundamental para el bienestar y la calidad de
vida de las personas, especialmente de las mas vulnerables, este tipo de trabajo ha sido
considerado tradicionalmente como un trabajo de segunda categoria, realizado

mayoritariamente por mujeres y en condiciones precarias.

Por otro lado, el sistema de seguridad social para las personas trabajadoras del
servicio del hogar ha sido objeto de numerosas criticas y debates. La falta de proteccion
social para este colectivo, la ausencia de derechos laborales y la invisibilizacion de la
actividad laboral que se realiza en el hogar han sido temas recurrentes en los ultimos

afos.

Por lo que el objetivo de este trabajo, es realizar una investigacion sobre la evolucion
del sistema de seguridad social de las personas trabajadoras del servicio del hogar
dando respuesta a las diferentes preguntas; ¢,como ha sido la evolucién del sistema de
Seguridad Social de las personas trabajadoras en el servicio del hogar?, ¢les ha
beneficiado?, ¢por qué norma estd regulado el sistema de Seguridad Social

actualmente?

Incluyendo preguntas como: siendo trabajador del servicio del hogar ¢ con la nueva
reforma laboral se tiene derecho a alguna indemnizacién/prestacion?, ¢ cudl es la base
de cotizacion actualmente?, ¢se tiene derecho a vacaciones?, ¢la pandemia le ha
afectado? y, por ultimo, el cambio mas relevante ¢los empleados de hogar cotizan por

desempleo?



Para responder a cada una de las preguntas redactadas anteriormente
empezaremos explicando la historia para conocer con mayor profundidad el desarrollo
del sistema de la Seguridad Social del trabajo doméstico, desembocando en la evolucién

de derechos y obligaciones del mismo.

En conclusion, este estudio es relevante y necesario para contribuir al progreso de
las condiciones laborales y de vida de las personas dedicadas a este sector, el objetivo
es avanzar hacia una sociedad mas justa y equitativa.

Es necesario actualizar la regulaciéon y adaptarla a las necesidades actuales del

mercado laboral y de la sociedad en su conjunto.



3. MARCO TEORICO

3.1 EVOLUCION DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS DEL SERVICIO
DEL HOGAR

Trabajadores del hogar o servicio del hogar familiar, son denominaciones para

referirse a los trabajadores domésticos en Espafa.

El trabajo en el hogar ha existido desde tiempos inmemoriales. Desde la antigliedad,
las mujeres se han encargado de la gestién del hogar y de la crianza de los hijos,
mientras que los hombres se han ocupado de las actividades productivas fuera del
hogar. Sin embargo, a lo largo de la historia, el trabajo doméstico ha evolucionado y se

ha transformado a medida que la sociedad y la economia han cambiado.

Durante la Edad Media, el trabajo en el hogar cobré una mayor relevancia, ya que
la mayoria de la poblacion vivia en zonas rurales y trabajaba en la agricultura y la
ganaderia. Las mujeres jugaron un papel fundamental en la produccién textil y

alimentaria, y el manejo de la economia familiar.

Con la Revolucion Industrial, el trabajo doméstico se transformé profundamente
debido a que la produccion textil se industrializé con lo que muchas mujeres dejaron de
trabajar en casa para ser empleadas en las fabricas. Sin embargo, algunas mujeres
continuaron trabajando en el hogar, como costureras y bordadoras, es decir, trabajaban

desde casa para las fabricas textiles.

A partir de los afios 50 hubo importantes cambios econémicos, sociales y culturales
que han transformado el trabajo doméstico, incluyendo la participacién de las mujeres

en el mercado laboral.

A finales del siglo XIX, las mujeres representaban alrededor del 85% del personal y

en su mayoria eran solteras. Su edad rondaba entre los 16 y los 22 afios.

Durante la primera mitad del siglo XX, el servicio doméstico fue uno de los sectores
laborales mas importantes donde las mujeres encontraron ocupacion y cada vez iban
en aumento. Este sector representaba el 12% de la poblacion ocupada en 1900,

ocupacion mayoritariamente desempefiada por mujeres.
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En 1910 las mujeres seguian representando un numero mas alto que el de los
hombres, habiendo una diferencia de 1506 mujeres y 299 hombres.

Evolucion del numero de trabajadores/as del servicio domeéstico 1900-1950

1900 % 1910 % 1920 % 1930 % 1940 % 1950 %

Mujeres 1.761 | 92,5 | 1.506 | 83,4 | 1.273 | 958 | 1.581 92 | 1.587 | 91,7 | 1.756 69

Hombres 142 75 299 | 16,6 56 42 138 8 144 8,3 789 31
Total 1.903 | 100 | 1.805 | 100 | 1.329 | 100 | 1.719 | 100 | 1.731 | 100 | 2.545 | 100
% TAF 16,9 13,5 10,9 1,2 9.3 8,8

Fuente: revista de Demografia Historica, ISSN 1969-702X, XXXIV, |, 2016, pp.127-150

Por otro lado, el servicio doméstico fue una fuente de inmigracion, se fueron
ocupando puestos por razones de escasez en la mano de obra espafiola, los bajos

salarios, la explotacién laboral y la privatizacién de los servicios sociales.

Durante este siglo, se observa como la poblacion activa femenina disminuye
progresivamente representando solamente el 2,2% de las mujeres en edad de trabajar
en 1975.

Durante el proceso de desarrollo econdmico y social, el servicio doméstico fue
en retroceso al borde de la extincion. Las trabajadoras internas cada vez eran menos,

en cambio, se dio peso al servicio doméstico externo y por horas.

La principal diferencia entre el servicio doméstico externo e interno es si el
trabajador/a pernocta en el domicilio del empleador.

Distribucion de las trabajadoras del servicio doméstico segun la modalidad de trabajo

Modalidad 1950 % 1960 % 1970 % 1975 %
Interna 270 88,2 190 79,2 93 63,7 42 39,3
Externa 36 11,8 50 20,8 53 36,3 65 60,7
Total 306 100 240 100 146 100 107 100

Fuente: revista de Demografia Historica, ISSN 1969-702X, XXXIV, |, 2016, pp.127-150



Se puede observar que a medida que pasan los afos la modalidad externa acaba
superando a la interna. En 1950 el servicio interno superaba al externo un 76,4%,

mientras que en 1975 el externo vence al interno un 21,4%.

El trabajo doméstico interno, fue ocultado ante la Seguridad Social y ante los
registros patronales para evitar sanciones. Algunas sirvientas tenian una escasa cultura
social y eso conllevaba a evitar el desembolso inmediato por lo que se le ocultaba al

registro de la actividad por todos los medios.

En cuanto a la actividad de las mujeres menores también se ocultaba. La edad
minima para comenzar en el mercado laboral debia acoplarse al periodo de
escolarizacién obligatoria. Durante el franquismo, la edad minima era 14 afios. Segun
los datos recogidos se entiende que dicha edad se respetd y ninguna mujer menor
ejercié en el mercado laboral siendo menor de 14 afios. Pero con los ultimos estudios
sobre la supervivencia de la economia familiar de las mujeres se han detectado datos

gue dicen lo contrario, a lo que ciudades como Vitoria particip6 en esta actividad.

Trabajadoras registradas en el servicio doméstico por grupos de edad. Vitoria 1950-75
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Fuente: revista de Demografia Historica, ISSN 1969-702X, XXXIV, |, 2016, pp.127-150

Podemos observar como el grupo introducido en los intervalos de 14 a 24 afios
fue el mds numeroso. Esta cantidad de trabajadoras comprendidas en este grupo fue
debido a la insercién de sirvientas externas jovenes, que inmigraron en familia y ya no

necesitaron la estabilidad del hogar de los contratantes.



A medida que avanza el siglo, comprobamos que, a partir de los 25 afios, las
trabajadoras en este sector van en descenso, a lo que este hecho guarda relacion con
el matrimonio. Muchas mujeres se casaron con el fin de finalizar su actividad en el
mercado laboral, se les obligaba a finalizar la relacion laboral en el momento en el que
decidian casarse, pero en 1962, se acepto la inclusién de las mujeres casadas dentro
de este sistema, dejando mucho peso dentro del sector. Se les denomind “asistentas”,
gue prestaban sus servicios por horas, solian ser cabeza de familia u otras veces
simplemente aportaban un complemento a los ingresos familiares. Esto permitié que las

mujeres compaginaran las tareas del hogar y de la familia.

En la actualidad, el trabajo en el hogar ha adquirido una nueva dimension al
convertirse en una actividad remunerada. En Espafia, el empleo doméstico es una
actividad laboral que emplea a mas de 600.000 personas, en su mayoria mujeres, y que
esta regulado por una normativa especifica, la cual se detallard mas adelante. No
obstante, este tipo de trabajo sigue siendo precario, caracterizado por salarios bajos y

escasa proteccion social y derechos laborales.

En definitiva, la evolucién histérica de las personas trabajadoras en el servicio del
hogar ha estado marcada por las transformaciones sociales, econémicas y culturales de
cada época, y ha pasado de ser una actividad esencialmente femenina y no
remunerada, a ser una actividad remunerada y con una normativa laboral especifica.
Sin embargo, todavia queda mucho por hacer para garantizar una proteccion social y

unos derechos laborales equitativos para quienes realizan este tipo de trabajo.

3.2 EVOLUCION JURIDICA DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL DE
LAS PERSONAS TRABAJADORAS EN EL SERVICIO DEL HOGAR

La evolucion juridica del sistema de seguridad social de las personas trabajadoras
en el servicio del hogar en Espafia ha sido lenta y progresiva, marcada por la exclusion

historica de este sector laboral de las normativas y leyes generales de proteccion social.

Para poder explicar la evolucién juridica del sistema de Seguridad Social de las
personas trabajadoras en el servicio del hogar, debemos enfocarnos en el inicio de este

sistema.



En 1900 se cred el primer seguro social, La Ley de Accidentes de Trabajo donde

eran regulados los accidentes de trabajo. En 1908 naci6 el Instituto Nacional de

Prevision donde se integraba los seguros sociales que iban apareciendo. Estas leyes
establecieron el derecho de los trabajadores a recibir una compensacién econémica en

caso de accidentes de trabajo o enfermedades profesionales.

El primer intento de laboralizacién del trabajo domeéstico fue la Ley de Contrato de

Trabajo de 1931, en la que el trabajo doméstico realizado por cuenta ajena se calificaba

como una relacion laboral y los que ocupaban los puestos en los trabajos, trabajadores.

Este intento de laboralizacion se vio frustrado con la guerra civil y el advertimiento

de la dictadura. En 1944 la Ley de Contrato de Trabajo vuelve a excluir al servicio

doméstico del ordenamiento laboral, rigiendose aun por el Cédigo Civil.

En 1963 se promulgd la Ley de Bases de la Seqguridad Social. Su objetivo era

instaurar un modelo unitario y constituido de proteccioén social, donde se hizo preciso
implantar Regimenes Especiales dentro del Régimen General para la apropiada
aplicacion de los beneficios de la Seguridad Social. En este mismo afio se cre6 el
Instituto _Nacional de la Seguridad Social (INSS), que se basaba en un organismo

encargado de gestionar y administrar las prestaciones de la Seguridad Social.

En 1970 se implant6 el Instituto Nacional de Empleo (INEM) para gestionar las

politicas de empleo y formacion, y se erigio el Fondo de Reserva de la Seguridad Social

para cerciorar la sostenibilidad financiera del sistema de pensiones.

Llegando a 1976 con el siguiente intento de laboralizar el servicio doméstico con la

Ley 16/1976, de 8 de abril, de Relaciones Laborales por la cual se alcanza el éxito de

reconocer el trabajo doméstico como “servicio del hogar familiar”, pero con la condicion

de denominarlo como una “relacion laboral de caracter especial”.
Entendemos como actividades integradas por el Régimen Especial (art. 10 LGSS):

- Trabajadores por cuenta propia o autbnomos.
- Oficiales civiles y militares.

- Estudiantes.
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- Oftros colectivos que se consideren necesarios para implantar regimenes
especiales y que designe el Ministerio de Empleo y Seguridad Social.

- En cuanto a los trabajadores domésticos, se considera régimen especial si las
tareas domésticas, el cuidado o atencion de los miembros de la familia y otros
trabajos como la guarderia, jardineria, conduccién de vehiculos son parte del

trabajo.

En cuanto a las relaciones de caracter civil 0 mercantil concretadas por personas
juridicas, las relaciones a través de empresas de trabajo temporal, las de cuidadores
profesionales contratados por instituciones publicas o entidades privadas, los
cuidadores no profesionales en atencion a personas en situacion de dependencia en su
domicilio, las relaciones de los miembros de la familia y aquellos que ostentan el titulo

de amistad, buena vecindad o benevolencia, estan excluidos del Régimen Especial.

En 1985, se aprobd el Real Decreto 1424/1985, por el que se regulé la relaciéon

laboral de caracter especial del servicio doméstico. Este Real Decreto establecia la
afiliacion obligatoria al Régimen Especial de la Seguridad Social a las personas
trabajadoras en el servicio del hogar, pero no otorgaba derecho a la prestacion por

desempleo, incapacidad temporal o permanente, ni a la prestacién por jubilacion.

En 2011, se aprobd el Real Decreto 1620/2011, en el que se establecié nuevas

normas en la regulacion de la relacion laboral de caracter especial del servicio del hogar
familiar. Este Real Decreto introdujo algunas mejoras en la regulacion de esta relaciéon
laboral, en las que se encuentran la obligacion de celebrar contratos formalmente por
escrito, de registrar el contrato en el Servicio Publico de Empleo Estatal y la obligacion
de realizar un seguimiento y control del cumplimiento de las condiciones laborales y de

seguridad y salud en el trabajo.

En 2012, se llevd a cabo una reforma para mejorar la gestién y proteccion en el

Sistema Especial para Empleados de Hogar.

En conclusién, a pesar de que la evolucion legal del sistema de Seguridad Social de
las personas trabajadoras del hogar familiar en Espafia ha sido lenta y progresiva, las
condiciones de trabajo y la proteccion social en este sector han mejorado
significativamente. No obstante, todavia quedan aspectos pendientes de mejora para

garantizar la igualdad de derechos y proteccién social de los trabajadores domésticos.

11



a) Real Decreto 1424/1985, de 1 de agosto por el que se regula la relacion laboral
de caracter especial del servicio del hogar familiar.

Este Real Decreto, establecid la primera regulacion laboral del servicio doméstico
en Espafia. Gracias a él, el servicio doméstico entra en el &mbito del derecho laboral y
de la jurisdiccion social. Establece las condiciones laborales y las obligaciones tanto del

empleador como del empleado en el @mbito de trabajo del hogar familiar.

Se consideran dentro del ambito de aplicacion de este Real Decreto (art. 1.4):

“Los servicios o actividades prestados en o para la casa en cuyo seno se realizan,
pudiendo revestir cualquiera de las modalidades de las tareas domésticas, asi como la
direccién o cuidado del hogar en su conjunto o de algunas de sus partes, el cuidado o
atencion de los miembros de la familia o de quienes convivan en el domicilio, asi como

los trabajo de guarderia, jardineria, conduccion de vehiculos y otros anélogos, en los

supuestos en que se desarrollen formando parte del conjunto de tareas domésticas.”

En cuanto a las relaciones concertadas por personas juridicas, las relaciones
entre miembros de la familia, aquellos que ostentan el titulo de amistad, benevolencia o
buena vecindad, los que acrediten que la relacién de los servicios no domésticos tiene
un caracter marginal con respecto al servicio puramente doméstico, las relaciones de
trabajo en las que no existe remuneracion, dependencia o ajenidad. Se encuentran

excluidas del ambito de la relacion laboral especial del servicio del hogar familiar (art.2).

Entre las disposiciones establecidas en este Real Decreto, se incluyen aspectos
como la jornada laboral, el salario, las vacaciones, la seguridad social, la proteccion

contra el despido y las indemnizaciones en caso de finalizacion de la relacion laboral.

La modalidad y duracion del contrato de trabajo. Se vio determinado por el

contrato temporal, por el tiempo de un afio y con un periodo de prueba de quince dias.

Jornada. La jornada laboral efectiva maxima por semana era de 40 horas. Los
horarios eran fijados libremente por el titular del hogar familiar, sin que en ningin caso

las horas al dia de trabajo efectivo puedan exceder las 9 horas.
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Si el empleado no pernocta en el domicilio, entre el fin de una jornada y el
comienzo de la siguiente debia existir un minimo de 10 horas de descanso. Si el
empleado pernocta en el domicilio debe haber un intervalo de 8 horas. En cuanto a las

horas extraordinarias, era lo establecido por el Estatuto de los Trabajadores.

Cotizacién. Los empleados de hogar si realizaban una jornada laboral menor de

20 horas no existia la obligacion de cotizar a la Seguridad Social.

Vacaciones. El periodo maximo de vacaciones anuales era de 30 dias, al menos

15 disfrutados de manera continuada.

Retribuciones. Se basaban dependiendo del Salario Minimo Interprofesional
fijado anualmente por el Gobierno. El trabajador del servicio del hogar tenia derecho a
un incremento del 3% del salario por cada tres afios trabajados para un mismo

empleador, con un maximo de cinco trienios.

Extincién del contrato. El fin de la relaciéon laboral, podria ser por mutuo acuerdo
de las partes, por causas validamente establecidas en el contrato, dimision del
trabajador, muerte o invalidez del trabajador, jubilacion, muerte o incapacidad del
empleador, por fuerza mayor, voluntad del trabajador, despido, desistimiento del

empleador o por despido disciplinario.

En relacion a ello, destacamos la sentencia TSJ CAT 1/1995 -
ECLI:ES:TSJCAT:1995:1 (Barcelona) 19/01/1995, que desestima el recurso de
suplicacion frente a la sentencia del Juzgado de lo Social nimero 26 de Barcelona

(397/94) confirmando la misma, por lo que:

"Que, estimando parcialmente la demanda interpuesta por Dofla Almudena
contra Claudio y Elena por despido, debo declarar y declaro que la extincién de la
relacion laboral de servicio doméstico que vinculdé a ambas partes. Verificada el 18 de
febrero de 1994, constituya desistimiento del empleador, condenando a ambos
demandados solidariamente, a abonar a la actora la suma de 265.595 ptas. en concepto
de la indemnizacion correspondiente a dicho desistimiento, una vez deducida la parte
ya abonada, y absolviéndoles del resto de lo pedido en la demanda.” (STSJ CAT 1/1995
- ECLI:ES:TSJCAT:1995:1 (Barcelona) 19/01/1995)
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En dicha sentencia destacamos una de las razones por las que un contrato de

trabajo podia extinguirse, en este caso se extingue por desistimiento del empleador.

Cuando el despido se consideraba improcedente el trabajador tenia derecho a
una indemnizacién del salario correspondiente a 20 dias naturales por el numero de

afos naturales de duracion del contrato.

Ademads, se establecen obligaciones para el empleador, como proporcionar un
ambiente de trabajo seguro, garantizar los derechos del trabajador y proporcionar los

materiales y equipos necesarios para la realizacion de las tareas.

En definitiva, esta normativa tiene como objetivo garantizar la proteccion y los
derechos laborales de las personas que realizan trabajos en este sector y proporcionar

un marco legal para su regulacion.

Estas situaciones se mantendrian hasta la aprobacién de la Ley de 27/2011 de 1 de
agosto, sobre la renovacién, modernizacién y adecuacion del sistema de Seguridad

Social que desemboca con la aprobacion del Real Decreto de 1620/2011.

b) La Ley 49/1998, de 30 de noviembre, de Presupuestos Generales del Estado
para 1999.
Esta Ley incluydé una importante reforma en el sistema de Seguridad Social de las

personas trabajadoras del servicio del hogar.

Establecié la obligacion de las personas empleadoras de los trabajadores del hogar
a realizar las correspondientes cotizaciones de sus empleados a la Seguridad Social.
Antes de esta ley, la responsabilidad de realizar las cotizaciones recaia Unicamente en

las personas trabajadoras.

En relacibn a ello, destacamos la sentencia TSJ CAT 12948/2003 -
ECLI:ES:TSJCAT:2003:12948 (Barcelona) de 16/12/2003, que desestima recurso de
suplicacion frente a la sentencia del Juzgado de lo Social nimero 13 de Barcelona

(463/2001) confirmando la misma, por la que:
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"Que estimando parcialmente la demanda rectora de este proceso, debo declarar y
declaro que D2 Lourdes presté servicios como empleada de hogar desde el 2 de octubre
de 1995 hasta 28 de enero de 2002, en jornada de 30 horas semanales prestadas a
razon de 6 horas diarias de lunes a viernes, incumpliendo el empleador D. Jorge su
obligacién de cursar el alta y cotizar, condenando a la Tesoreria General de la Seguridad
Social a encuadrar a la actora en el Régimen Especial de Empleados de Hogar, con
caracter de exclusivo y permanente; y desestimando la pretension de condena al resto
de los demandados a responsabilizarse de pago de cuotas ni de prestaciones por los
motivos expuestos en el fundamento de derecho cuarto de esta sentencia.”" (STSJ CAT
12948/2003 - ECLI:ES:TSJCAT:2003:12948 (Barcelona) de 16/12/2003).

En la sentencia expuesta anteriormente, destacamos una de las reformas de la

normativa de las personas trabajadoras en el servicio del hogar mas significativas.

Implant6 la obligacion de las personas empleadoras de proporcionar un contrato de
trabajo por escrito para sus empleados, |0 que supuso un importante avance en la

regularizacion laboral de este sector.

Ademas, conllevé un importante paso adelante en la proteccion social y laboral de

las personas trabajadoras.

c) Real Decreto 1620/2011, de 14 de noviembre por el que se regula la relacion
laboral de caréacter especial del servicio del hogar.

“los servicios o actividades prestados para el hogar familiar, pudiendo revestir
cualquiera de las modalidades de las tareas domésticas, asi como la direccion o
cuidado del hogar en su conjunto o de algunas de sus partes, el cuidado o atencion de
los miembros de la familia o de las personas que forman parte del &mbito doméstico o
familiar, y otros trabajos que se desarrollen formando parte del conjunto de tareas
domésticas, tales como los de guarderia, jardineria, conduccién de vehiculos y otros

analogos”. (art.1.4)

Este Real Decreto trae una serie de cambios para los que se consideran dentro

de este ambito de aplicacion.
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Tiene como objetivo actualizar y adaptar la regulacion de las relaciones laborales
en el ambito de los trabajadores del hogar familiar, garantizando la proteccion y sus
derechos laborales. Establece las condiciones laborales y las obligaciones tanto del

empleador como del empleado doméstico.

Por un lado, encontramos la primera diferencia con el Real Decreto 1424/1985,
salvo que se establezca lo contrario, se presumira como contrato a tiempo indefinido y

jornada completa, si el contrato no se encuentra escrito.

Periodo de prueba. Se podia concentrar por escrito en los términos del articulo

14 del ET. Este plazo no podia exceder de dos meses, salvo convenio colectivo.

Jornada. La maxima semanal de caracter ordinario seria de 40 horas y el horario,
el pactado entre las partes. Entre final e inicio de jornada debia existir un descanso
minimo de 12 horas reduciéndose a 10 horas compensando el resto hasta cumplir las

12 horas en periodos de hasta cuatro semanas.

Vacaciones. Consistia en los 30 dias anuales pudiendo dividirse en dos o mas
periodos, siendo al menos uno de ellos de quince dias naturales consecutivos como

minimo.

Retribucién. El Gobierno fijaba anualmente el Salario minimo Interprofesional
(SMI). Salvo pacto en contrario, el empleado tendria derecho a dos gratificaciones
extraordinarias al afio. La cuantia seria la pactada entre las partes, debiendo ser

suficiente para el pago en metélico de al menos el SMI.

Extincion del contrato. Podia ocurrir por una disminucion de los ingresos de la unidad
familiar o un aumento de los gastos del empleador por circunstancias imprevistas, por
bonificacion sustancial de las necesidades de la unidad familiar o debido al
comportamiento de la persona trabajadora que de manera razonable se creara una
desconfianza hacia ella. Dicha extincion se debera comunicar por escrito a la persona

empleada.
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d)

Real Decreto-ley 29/2012, de 28 de diciembre, de mejora de gestion y proteccion
social en el Sistema Especial para Empleados de Hogar y otras medidas de
caracter econémico y social.

Con la aprobacion de este Real Decreto-ley se introdujeron una serie de

transformaciones en la configuracién juridica del Sistema Especial para Empleados de

Hogar.

Esta reforma introdujo cambios significativos en la regulacién de la relacion

laboral de caracter especial del servicio del hogar familiar, que afectaron a aspectos

como el régimen de cotizacion a la Seguridad Social, la proteccion social y los derechos

laborales de las personas trabajadoras del hogar.

Las principales medidas incluidas en esta reforma:

El empleador tenia la obligacion de cotizar a la Seguridad Social, en lugar de ser
opcional como antes lo era.

La equiparacion de los derechos de las personas trabajadoras del hogar como
los de cualquier otro trabajador, incluyendo el derecho a percibir prestaciones
por desempleoy el derecho a jornadas maximas de trabajo y descansos minimos
semanales.

La inclusion de los trabajadores del hogar en el sistema de protecciéon contra
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

La regulacion del sistema especial de cotizacién de los empleados de hogar,
estableciendo tramos de cotizacion en funcién del nimero de horas trabajadas

y del salario percibido.

La cotizacién por contingencias comunes se definié en funcion de la retribucion

percibida por los trabajadores en base a unos tramos:

Retribucién mensual incrementada con la proporcién de pagas extraordinarias Base de cotizacién

Tramo = =

1.0
2.0
3.0
4.0
5.0
6.0
7.9
8.0

€/mes €/mes
Hasta 172,05 147,86
Desde 172,06 hasta 268,80 244,62
Desde 268,81 hasta 365,60 341,40
Desde 365,61 hasta 462,40 438,17
Desde 462,41 hasta 559,10 534,95
Desde 559,11 hasta 655,90 631,73
Desde 655,91 hasta 753,00 753,00
Desde 753,01 790,65

Desde el 1 de abril de 2013, hubo una modificacion respecto a las altas de los

trabajadores. Los trabajadores que se encuentren en el Sistema Especial para

Empleados de Hogar establecido en el Régimen General de la Seguridad Social que

trabajen durante al menos 60 horas mensuales por empleador, estaba obligado a afiliar,
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dar de alta o baja a los trabajadores o realizar variaciones en sus datos. Sin embargo,
si se presentaba la condicion de extincion de la relacion laboral los empleados podian

presentar la solicitud de la baja.

El empleado que prestaba sus servicios en el hogar por menos de 60 horas
mensuales y que pactaba con el empleador el asumir las obligaciones en materia de
encuadramiento de este sistema especial, seria quien tendria obligacion de cotizar a
dicho sistema. En todo momento, las solicitudes de alta, baja y variaciones de datos que

se hubieran presentado debian estar firmadas por sus empleadores.

La base de cotizacion mensual a aplicar por la Tesoreria General tiene una serie de

caracteristicas:

- Enlos contratos a tiempo completo o jornadas laborales de 160 horas mensuales
o de 40 horas semanales, la base de cotizacién no podia ser inferior a la prevista
a la retribucion equivalente al Salario Minimo Interprofesional vigente.

- En el caso los contratos a tiempo parcial, cuando el trabajador trabajaba por
horas en el régimen externo y se pactaba remuneracion por horas, la base de
cotizacion no podria ser menor a la prevista a la retribucion que resulte multiplicar
el Salario Minimo Interprofesional por hora vigente por el nimero de horas
mensuales de trabajo.

- En el caso en el que en la Tesoreria General de la Seguridad Social no se
confirmaba si la retribucion era mensual o por horas, se pactaba que la

retribucion acordada era la mensual.

El responsable del incumplimiento de cotizacion a la Seguridad Social le

correspondia al empleado y secundariamente al empleador o empleadores.

En el caso de baja por incapacidad temporal, maternidad, paternidad, riesgo durante
el embarazo y lactancia, la entidad gestora o el organismo colaborador de la Seguridad
Social era a quien le correspondia el pago de este subsidio reduciéndose asi el importe
de la totalidad de la cotizacion a la Seguridad Social que desemboquen de estas

situaciones.
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4. TRABAJADORES EN EL SERVICIO DEL HOGAR FAMILIAR
COVID19

Durante la pandemia del COVID-19, el sistema de seguridad social de los
empleados trabajadores del servicio del hogar se vio afectado. Durante esta crisis
sanitaria, el Gobierno espafiol tomé medidas para proteger los derechos y la seguridad

de los trabajadores del sector familiar.

Este término de crisis sanitaria, remarco la desigualdad del servicio doméstico en
cuanto a lo que resulta proteccion frente a situaciones de necesidad, como las
situaciones de inactividad desembocada en la pérdida de empleo o reduccion de

jornada, impactos econémicos y sociales generados por la crisis del COVID-19.

Cuando fue declarado el estado de alarma se cre6 el Real Decreto 463/2020, de 14

de marzo, por el gue se declara el estado de alarma para la gestidon de la situacion de

crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19. En este Real Decreto no se mencion6 a los

empleados del servicio del hogar hasta que el 31 de marzo se cre6 el Real Decreto-ley
11/2020, por el que se adoptan medidas urgentes complementarias en el ambito social

y econémico para hacer frente al COVID-19. En este Real Decreto-ley se incluyeron una

serie de medidas especificas para los trabajadores del servicio del hogar.

Por un lado, se estableci6 el derecho a un “subsidio extraordinario”, para aquellos
gue perdieron su empleo debido a esta crisis sanitaria, es decir, de manera involuntaria

derivada de la pandemia.

¢De qué deriva el subsidio extraordinario para las personas trabajadoras en el

servicio del hogar?

La consecuencia de esta situacion deriva del COVID-19, la cual podia ser por
despido, por reduccion de la carga de trabajo como consecuencia de la crisis sanitaria
0 porgue la actividad profesional ha sido suspendida por parte del empleador. Pero
dicho subsidio tiene una serie de requisitos basicos y esenciales que el afiliado debe

cumplir:

- Debe estar de alta en la Seguridad Social como Empleado de Hogar.
- Ser despido, haberle rebajado la carga de trabajo o por haberle suspendido el

contrato de trabajo por consecuencia de la crisis sanitaria del COVID-19.
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En relacibn a ello, destacamos la sentencia TSJ M 333/2022 -
ECLI:ES:TSIM:2022:333 (Madrid) de 19/01/2022, que estima recurso de suplicacién,
frente a la sentencia del Juzgado de lo Social nimero 10 de Madrid (37/2021) por la

que:

“La demandante DONA Francisca con NIE NUMOOO , solicita el 02.06.2020 el
subsidio extraordinario del sistema especial de Empleados de Hogar (COVID-19)
alegando como empleadora D? Juana , un salario neto mensual de febrero y marzo de
1.250 euros y la fecha de inicio de la reduccién total o parcial, acompafiando Declaracién
responsable de fecha 01.06.2020 en la que figura, fecha de inicio del hecho causante el
10.03.2020 un salario neto mensual de 1.290,81 euros abonados en los meses de

febrero a junio.

La Direccion Provincial de Madrid del SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL
remite a la demandante Resoluciéon de fecha 25.08.2020 denegatoria del subsidio
extraordinario por falta de actividad indicando: "El hecho causante se ha producido antes
del 14.03.2020" y tras alegar en los FD los arts. 30 a 32 y Disposicion Transitoria 32 del
RD 11/2020 Resuelve : Denegar el subsidio extraordinario solicitado porque el hecho
causante se ha producido antes del 14 de marzo, fecha de entrada en vigor del RD
463/2020 de 14 de marzo.” (TSJ M 333/2022 - ECLI:ES:TSIM:2022:333 (Madrid) de
19/01/2022)

En dicha sentencia, el individuo pide un subsidio extraordinario y se le deniega,
por lo que implanta un recurso de suplicaciéon y el Tribunal Superior de Justicia de la

Sala de lo Social lo estima reconociendo el derecho a dicho subsidio.

Por otro lado, incluye obligaciones para los empleadores de adoptar medidas de
seguridad e higiene para proteger la salud de los trabajadores domésticos, como el uso
de mascarillas, la limpieza y desinfeccion de los espacios de trabajo y el mantenimiento

de la distancia de seguridad.

En definitiva, el sistema de Seguridad Social para los trabajadores del servicio
doméstico durante el COVID-19 se vio afectado por las medidas especiales adoptadas
para hacer frente a la crisis sanitaria, pero, por otro lado, se tomaron medidas para la
proteccion de los derechos y la seguridad de los trabajadores del hogar y garantizar su

acceso a la proteccion social.
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Sequn el articulo “las empleadas de hogar ante el COVID-19: sin derecho al paro,

pero si a la baja”:

Este articulo menciona que debido al estado de alarma ocasionado por la
pandemia del COVID-19 en Espafia, muchas empresas tuvieron que cerrar y sus
trabajadoras perdieron sus empleos, ya fuera temporal o permanentemente. Para
suavizar el impacto econémico, el Gobierno aprob6 un plan de choque que incluia
medidas como permitir que los trabajadores afectados por ERTEs pudieran cobrar el

paro incluso si no cumplian el periodo minimo de cotizacion.

Sin embargo, esta medida no cubria a las empleadas del hogar. Se encontraban
dadas de alta en la Seguridad Social pero no tenian derecho a la prestaciéon por
desempleo debido a que no cotizaban por ello. UGT comunicé a los ministerios
pertinentes la solicitud de medidas especificas para este grupo desprotegido. Se
denuncié que este colectivo no esta incluido en la Ley de Prevencién de Riesgos
Laborales, los contratos podian ser terminados sin especificar causa y carecian de

cobertura por desempleo.

En el caso de que una empleada de hogar se contagiara se consideraria
incapacidad temporal por enfermedad profesional y estaban cubiertas por el régimen
especial al que pertenecian, recibiendo el 75% de su base reguladora durante dicha

baja.

Ledn, M. (20 de marzo de 2020). Las empleadas de hogar ante el COVID-19: sin
derecho a paro, pero si a la baja. La Informacion.

https://www.lainformacion.com/economia-negocios-y-finanzas/empleadas-hogar-

derecho-paro-crisis-coronavirus/6552636/
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5. NORMATIVA ACTUAL PARA LAS PERSONAS TRABAJADORAS EN
EL SERVICIO DEL HOGAR. LA NUEVA REFORMA LABORAL

Real Decreto-ley 16/2022, de 6 de septiembre, para la mejora de las condiciones de

trabajo v de Seguridad Social de las personas trabajadoras al servicio del hogar.

Este Real Decreto-ley, establece una serie de medidas importantes buscando la
igualdad en las condiciones de trabajo y de Seguridad Social para los trabajadores

domésticos como es para el resto de personas trabajadoras por cuenta ajena.

Gracias a él, se incrementa el &mbito de aplicacién de la relaciéon laboral de caracter
especial del servicio del hogar a todas las personas que trabajen en el hogar,

independientemente del nUmero de horas trabajadas.

Como novedad, implanta la nueva proteccién por desempleo para este colectivo.
Para que una persona empleada de hogar tenga la posibilidad de acceder al paro, debe

cumplir una serie de requisitos esenciales:

- Debe estar afiliada a la Seguridad Social y en situacion de alta o asimilada al
alta.

- Debe tener cubierto el periodo minimo de cotizacién, es decir, 360 dias dentro
de los 6 afios anteriores a la situacion legal de desempleo o al momento en que
ceso la obligacion de cotizar.

- Encontrarse en situacién legal de desempleo.

- No haber cumplido la edad de jubilacion exigida.

- Estar inscrito como demandante de empleo en el servicio publico de empleo.

La cuantia de esta prestacion, se dispone en funcion del promedio de las bases de
cotizacion por desempleo de los ultimo 180 dias trabajados, excluyendo las

retribuciones recibidas por realizar horas extraordinarias.

En relacion a ello, destacamos la sentencia TSJ CAT 2554/2022 -
ECLI:ES:TSJCAT:2022:2554 (Barcelona), de 16/93/2022, que estima recurso de
suplicacion, frente a la sentencia del Juzgado de lo Social nimero 15 de Barcelona
(24/2020) por la que:
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“Siendo asi que la recurrente (se concluye) "es mayor de 52 afios, no tiene
responsabilidades familiares, ha cotizado por desempleo durante su vida laboral por
periodo superior a 6 afios y acredita todos los requisitos, salvo la edad, para acceder a
cualquier tipo de pension contributiva de jubilacion ", lo judicialmente argumentado sobre
la (obstativa) circunstancia (cotizatoria por desempleo) durante el periodo que trabajé
como empleada del hogar "no puede ni debe ser causa de la denegacién que motiva el
SEPE...".” (TSJ CAT 2554/2022 - ECLI:ES:TSJCAT:2022:2554 (Barcelona), de
16/93/2022)

En la sentencia expuesta anteriormente, habla sobre la nueva reforma con esta
nueva ley de prestaciones por desempleo, en la que un individuo ha pedido una
prestacion y no se la ha concedido cumpliendo los requisitos que se requieren. Por lo
que el Organo Superior de Justicia de la Sala de lo Social estima el recurso de

suplicacién interpuesto por el individuo.

Por otro lado, a partir de 2023, quien deberd solicitar la afiliacion, tramitar el alta y la
baja y las variaciones de los datos del trabajador, serd el empleador, aunque el
empleado realice menos de 60 horas mensuales, ademas de tener que asumir la
obligacion en materia de cotizacion. También deberan informar a la TGSS los datos

necesarios para el calculo y el pago de las cuotas de la Seguridad Social.

En cuanto al FOGASA, se le reconoce al empleador la obligacion de cotizacién del
servicio doméstico y proporcionar una indemnizacién en los casos de insolvencia de los
empleadores. Por lo que se fija un sistema de cotizacion mas justo y adecuado a las
necesidades de este ambito, basado en la cotizacién por horas reales trabajadas y en

cotizacién a cargo exclusivo del empleador.

Las bases de cotizacion y las retribuciones mensuales se implantaron de la siguiente

manera, siguiendo unos tramos para cada caso especifico:
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Retribucion mensual Base de cotizacion

Tramo Euros/mes Euros/mes
1.0 Hasta 269,00 250,00
2.0 Desde| 269,01 Hasta 418,00 357,00
3.0 Desde| 418,01 Hasta 568,00 493,00
4.0 Desde | 568,01 Hasta 718,00 643,00
5.° Desde| 718,01 Hasta 869,00 794,00
6.° Desde| 869,01 Hasta 1.017,00 943,00
7.° Desde | 1.017,01 Hasta 1.166,669 1.166,70
8.° Desde | 1.166,67 Retribucién mensual

Se ve madificada la forma del contrato que se sujeta a lo previsto en el Estatuto
de los Trabajadores. Salvo si el contrato esta por escrito, se considerara por tiempo
indefinido y a jornada completa. Cualquiera de las partes podra declarar que el contrato
se formalice por escrito y el empleado debera recibir informacion sobre lo esencial de lo
que esta compuesto el contrato y las principales condiciones de la prestacion laboral si

no constan en él.

Existe la obligacion de registrar los contratos de trabajo de las personas
trabajadoras del sector doméstico en un registro especifico creado a tal efecto, ademas
de hallarse la obligacion de las empresas que presten servicios de empleo domestico a
inscribirse en el registro de empresas de trabajo temporal y cumplir con las obligaciones

establecidas en la normativa que regula dicha actividad.

Con anterioridad a este Real Decreto-ley los empleadores tenian la opcion del
desistimiento de contrato, esto ha cambiado y este tipo de despido ha sido eliminado.
Se deberan justificar los motivos por los que ha finalizado el contrato, dando paso a

suprimir el desistimiento.

La extincion del contrato puede pasar por la disminucion de los ingresos de la
unidad familiar o el aumento de sus gastos, por una modificacién sustancial de las
necesidades de la unidad familiar que sea suficiente para justificar que se vaya a
prescindir de la persona trabajadora o por el comportamiento del empleado que afecte

a la confianza del empleador.
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Si esto ocurre, el contratante debe comunicarlo por escrito y poner a disposicion
del trabajador una indemnizacion equivalente al salario correspondiente a 12 dias por
afio de servicio con el limite de 6 mensualidades, en el caso de que la relacion laboral
supere los 12 meses, el empleador tiene la obligacién de conceder un plazo de preaviso
al empleado desde que se le comunica la decision de extincion de 20 dias y en los
demas supuesto un plazo de 7 dias. Durante el plazo de dicho preaviso, si el empleado
presta sus servicios a jornada completa, tendra licencia con el fin de buscar nuevo
empleo sin la pérdida de su retribucion. Por ultimo, la decisién de extincién, no se podra
llevar a cabo si la empleada o empleado es interno entre las 17.00h y las 8.00h del dia
siguiente, salvo si el motivo que lleva a cabo la extincion es por falta grave a lo que

corresponde a la lealtad y confianza.

En conclusion, este Real Decreto-ley supone un gran avance en la mejora de las
condiciones laborales y de Seguridad Social de las personas trabajadoras del hogar en
Espafa, estableciendo una regulacién mas justa y adecuada a las necesidades de este

sector laboral.

Datos de gran importancia para detallar y entender en que punto nos

encontramos con la normativa del sector doméstico:

Antes de esta reforma, los empleados en el entorno doméstico no estaban
obligados a estar dados de alta en la Seguridad Social cuando su jornada laboral no
superaba las 60 horas por mes. Con la nueva reforma, todos los empleados deben

registrarse independientemente de las horas trabajadas.

También establece la obligacion de que los empleados del hogar familiar y sus
empleadores firmen un contrato de trabajo por escrito, que debera estar registrado en

el Sistema Especial para Empleados de Hogar de la Seguridad Social.

Por otro lado, establece que los trabajadores del sector doméstico tienen

derecho al Salario Minimo Interprofesional.
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Ademas, exige obligaciones a los empleadores de proporcionar a sus
trabajadores del hogar un lugar seguro para su descanso y su higiene personal, asi
como la obligacion de proporcionarles los medios necesarios para el adecuado
desemperfio del trabajo.

Esta nueva reforma laboral, también establece la posibilidad de que los
empleados trabajen de manera parcial o a tiempo completo, y se implantan las
obligaciones y condiciones necesarias para la realizacion del trabajo a distancia en el

ambito del empleo doméstico.

Establece un régimen sancionador mas efectivo para evitar el incumplimiento de

las obligaciones laborales y de Seguridad Social por parte de los empleadores.

Por dltimo, se amplian prestaciones sociales a las que tienen derecho los
empleados del hogar, como la prestacion por desempleo y FOGASA y la pensién de

jubilacion, equiparandolas a las de otros trabajadores.
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6. EL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL EN ESPANA

El sistema de Seguridad Social espafiol, es un conjunto de medidas y prestaciones
orientadas a garantizar la proteccién social de los ciudadanos y trabajadores en

situaciones de necesidad, como enfermedad, invalidez, jubilacién, desempleo, etc.

El marco legal de la Seguridad Social en Espafia se encuentra en la Constitucion

Espafola de 1978, donde el articulo 41 establece:

“los poderes publicos mantendran un régimen publico de Seguridad Social para todos
los ciudadanos, garantizando la asistencia y prestaciones sociales suficientes ante
situaciones de necesidad, especialmente en caso de desempleo, en los términos que

se establezcan".

A raiz de esto se ha desarrollado una serie de leyes y normas que conforman el

marco legal de la Seguridad Social en Espafia ente las que se encuentran:

- Ley de la Seguridad Social: establece el régimen juridico basico de la Seguridad
Social en Espania, regulando los derechos y obligaciones tanto de los empleados
como de los empleadores. Se trata de una ley fundamental en el ambito de la
seguridad social en Espafa.

- Ley de Infracciones y Sanciones en el Orden Social: establece el régimen
sancionador en materia laboral y de la Seguridad Social en Espafa. Implanta las
infracciones y sanciones que puedan imponerse a las empresas que no cumplan
con las normativas laborales y de seguridad social.

- Leyde Ordenacion del Sistema de la Seguridad Social: establece la organizacion
del sistema espafiol de Seguridad Social y regula las relaciones entre las
diferentes instituciones que lo integran.

- Ley de Prestaciones por Desempleo: establece las prestaciones econémicas
concedidas a los desempleados en Espafia.

- Ley de Mutuas: regula el funcionamiento de las mutuas colaboradoras de la
Seguridad Social, que son entidades privadas que colaboran en la gestion de
determinadas prestaciones de la Seguridad Social.

- LaLey sobre Procedimientos de Concesion de la Nacionalidad Espafiola: otorga
garantias a los sefardies que hayan adquirido la nacionalidad espafiola.

- El Reglamento General de la Seguridad Social: establece el régimen de

afiliacion, cotizacion y prestaciones del sistema de Seguridad Social.
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- El Estatuto del Trabajador por cuenta propia, que regula las prestaciones

sociales de los trabajadores por cuenta propia.

Por otro lado, entre los beneficios y prestaciones que ofrece el sistema de seguridad

social en Espafia se encuentran:

- La asistencia sanitaria publica y gratuita.

- Las prestaciones por desempleo, tanto para los trabajadores por cuenta propia
como para los de por cuenta ajena.

- Las pensiones de jubilacién, incapacidad, viudedad y orfandad.

- Las prestaciones por maternidad y paternidad.

- La proteccion a la dependencia, mediante el sistema de atencion a la
dependencia.

- La proteccién en situaciones de riesgo social, como la exclusién social y la

pobreza.

Pero, debemos darle hincapié al Régimen Especial de Seguridad Social en el cual

pertenecen las personas trabajadoras en el servicio del hogar.

Con la evolucioén, las personas empleadas y empleadores tienen ciertos derechos y
obligaciones en relacién a la Seguridad Social. Entre dichos derechos se encuentra el
acceso a la proteccion social en caso de necesidad, asi como a recibir informacién clara
y accesible sobre los servicios y prestaciones que ofrece el sistema. A parte de tener
derecho a recibir una prestacion desembocada por una serie de situaciones
comprendidas por la Seguridad Social, como la baja médica por enfermedad comun o
accidente no laboral, por accidente laboral, nacimiento y cuidado de menor, riesgo
durante el embarazo y lactancia, incapacidad permanente, prestaciones familiares,
jubilacién, muerte y supervivencia, cuidados de menores por cancer u otra enfermedad

grave o desempleo.

En cuanto al alta de un trabajador, el empleador debe realizar dicha alta con una
antelacién maxima de 60 dias independiente del numero de horas de trabajo al mes que
se hayan acordado entre las partes, ademas de ingresas las cuotas a la Seguridad
Social. Si la persona empleada ha comenzado a trabajar se puede tramitar hasta
pasados 30 dias desde el inicio de la actividad considerandose fuera de plazo y

calculando la cuota a pagar desde la fecha indicada como inicio de actividad.
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La cuota que debe pagar el empleador estd compuesta por: la cuota de
contingencias comunes, por contingencias profesionales, por desempleo y por el
FOGASA.

Las cuotas que comprende el empleado son: una cuota por contingencias comunes y
cuota por desempleo.
A partir del 1 de enero de 2023, el empleador es el Unico que responde sobre las cuotas

a la Seguridad Social de las personas trabajadoras en el servicio del hogar familiar.

Existe la posibilidad de que el empleador tenga beneficios en las cuotas a la
Seguridad Social.
Por un lado, el 20% en la aportacion empresarial a la cotizacion a la Seguridad Social
por contingencias comunes.
Por otro lado, una bonificacién del 80% en la cuota desempleo y al Fondo de Garantia
Salarial (el que garantiza a los empleados el salario, la extincion de la relacion laboral o
indemnizaciones por despido que estan pendientes de pago, una vez finaliza el contrato)
para todos aquellos empresarios que contraten a una persona del servicio del hogar
familiar dandole de alta en el Régimen General de la Seguridad Sacial, siempre que en
el momento del inicio de la actividad del trabajador no se encuentre endeudado con la
Seguridad Social.
A parte, también encontramos un descuento del 80% en la cotizacion al FOGASA y un

beneficio del 45% por la contratacién de empleados de hogar para familias numerosas.

Por otro lado, en el momento en el que a una persona trabajadora en el servicio
del hogar se le otorga la baja el empleador, entre los cuatro y octavo dia de la baja, es
el responsable de pagarla. A partir del noveno y sucesivos esa obligacién pasa a ser de
la Seguridad Social. Dicha baja puede solicitarse con una maxima antelacién de 60 dias
a la fecha de finalizacion de la actividad y hasta 3 dias naturales después de la fecha de

finalizacion.

¢, Cuénto es la Seguridad Social de un empleado de hogar?

El tipo de cotizacion de contingencias comunes, sobre la base de cotizacion que
se le asocie, ser& del 28,30%, donde se le corresponde el 23,60% al empleador y el
4,70% al trabajador.
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Por otro lado, para poder tener derecho a una prestacion por desempleo debe
cotizar por desempleo y al Fondo de Garantia Salarial, finalizar su contrato habiendo
cotizado al desempleo, al menos, 360 dias y se tendra en cuenta las cotizaciones
realizadas en cualquiera de los regimenes de la Seguridad Social.

El tipo de cotizacion para desempleo sera un total del 6,05%, de los que el 1,05% es a
cargo del empleado y el 5% a cargo de la persona empleadora.

Para el Fondo de Garantia Salarial el 0,2% exclusivamente a cargo del empleador.

Por lo tanto, el marco legal de la Seguridad Social en Esparia establece derechos
y obligaciones de los trabajadores y empleadores en materia de Seguridad Social, y
garantiza la proteccion de los ciudadanos en situaciones de necesidad. Ademas, los
empleadores tienen la obligacion de informar a sus trabajadores sobre sus derechos y

obligaciones en materia de Seguridad Social.
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7. COMPARACION DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL DE LOS
EMPLEADOS DE HOGAR EN EL ANO 1985 VS 2022 EN ESPANA

A lo largo del trabajo hemos observado la evolucion y los cambios de la Seguridad

Social de las personas trabajadoras en el servicio del hogar, en los que mediante la

siguiente tabla se recalcan los dos afios mas significativos de esta evolucion.

1985

2022

Real Decreto 1424/1985, de 1 de agosto,

por el que se regulaba la relacion laboral

Real Decreto-Ley 16/2022, de 6 de

septiembre, para la mejora de las

NORMATIVA de cardcter especial del servicio del hogar | condiciones de trabajo y de Seguridad
familiar. Social de las personas trabajadoras al
servicio del hogar.
SMI 223,40€ 1000€
PAGAS EXTRA 2 2
JORNADA 40 horas 40 horas
VACACIONES 30 dias naturales de los cuales 15 dias 30 dias naturales de los cuales 15 dias
deben ser continuados. deben ser continuados.
LEY DE
PREVENCION DE NO S|
RIESGOS
LABORALES
CONVENIO NO SI
NEGOCIADO
COTIZACION No obligatorio cuando se trabajaba Obligatorio independientemente de las
menos de 20 horas semanales. horas trabajadas.
CONTRATO Porcentaje sin contrato. Obligado contrato.

DESESTIMIENTO

S|

NO

INDEMNIZACION
POR DESPIDO
IMPROCEDENTE

Salario correspondiente a 20 dias
naturales por el nUmero de afios

naturales de duracién del contrato.

Salario correspondiente a 12 dias por
afio de servicio limitado a 6

mensualidades.
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PROTECCION NO Sl
POR
DESEMPLEO

JUBILACION NO S

Mediante la recopilacion de informacion, los datos mas notorios son que en 1985
los trabajadores no tenian convenio negociado por lo que se dificultaba la defensa de
sus derechos. A parte, en este mismo afio, los trabajadores no estaban cubiertos por la
Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, por lo que es una de las evoluciones mas
importantes ya que en 2022, si estan incluidos en la proteccién de los derechos laborales

estableciéndoles medidas para proteger su salud y seguridad en el trabajo.

Por otro lado, el hecho de no tener la obligacién de cotizar si se trabajaba menos
de 20 horas semanales perjudicaba al futuro de los trabajadores ya que no cotizaban lo

gue realmente les correspondia y sus pensiones serian mediocres.

En cuanto al despido por desistimiento del empleador, fue una de las reformas
mas importantes para los trabajadores, ya que, en el momento de su extincion, obligaba

a los empleadores a justificar el porque llevaban a cabo un despido.

Por ultimo, tras la crisis de la pandemia del COVID-19, tuvieron que tomar una
serie de medidas, en la que mas adelante, aparecid la proteccion por desempleo para
los empleados del hogar familiar, la cual en 1985 no tenian ni un tipo de proteccion por

desempleo.

En definitiva, el progreso del sistema de Seguridad Social de las personas
trabajadoras en el servicio del hogar, entre 1985 y 2022 ha supuesto cambios
significativos en la proteccién y derechos laborales de los trabajadores. Dandoles

mejores condiciones de trabajo y seguridad.
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8. EVALUACION Y PROPUESTA DE MEJORA

Evaluacion del sistema de Sequridad Social de las personas trabajadoras en el

servicio del hogar:

e Reconocimiento limitado: se reconocen los avances realizados en los Ultimos

afos, pero aun se presentan una serie de limitaciones.

El trabajo doméstico siempre ha estado desvalorizado, poco reconocido en la
sociedad y excluido en la legislacion laboral. A raiz de ello, ha sido asociado a
estereotipos y prejuicios, por lo que ha afectado a su reconocimiento social y a la

percepcion de un trabajo indigno y sin valor.

A parte, siguen existiendo condiciones laborales informales, muchas de las personas
trabajadoras en este ambito trabajan sin contratos de trabajo ademas de no estar
afiliadas a la seguridad social.

Por todo ello, se considera que las personas trabajadoras en este ambito son
inferiores en comparacion con otros trabajadores, donde se refleja limitacion en términos

de derechos laborales y proteccién social.

e Cotizaciones y acceso a prestaciones: a pesar de reconocerse la obligacion de

cotizar por desempleo, existen situaciones en las que el acceso a dicha

prestacion sigue siendo limitado.

Para el acceso a las prestaciones por desempleo, se exige periodo minimo de 360
dias cotizados, el cual en algunas ocasiones puede ser de dificil cumplimiento, ya que

abundantes trabajadores participan en un contrato y empleo de naturaleza discontinua.

Desde siempre ha existido la baja tasa de afiliacion a la Seguridad Social por parte
de los empleados de hogar y esto provoca una menor proteccion en las prestaciones.
Ello puede derivar por la informalidad de los contratos, la falta de la importancia de sus
derechos laborales y la ausencia de informacion de los beneficios de la Seguridad

Social.
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e Derechos laborales: aunque se hayan ejecutado regulaciones para proteger sus

derechos existen puntos a mejorar.

Se encuentran empleadores que siguen sin cumplir el registro del contrato o la
ejecucion de las condiciones de trabajo. Como el trabajo domeéstico se lleva a cabo en
el &mbito privado provoca la dificultad de la supervision y el cumplimiento de las
regulaciones laborales, dicha supervisién puede desembocar al incumplimiento de los

derechos laborales de los trabajadores.

Por ultimo, también existe una complejidad en la aplicacion de algunas regulaciones

laborales por lo que provoca el incumplimiento de estos.

Propuestas de mejora del sistema de Seqguridad Social de las personas trabajadoras

en el servicio del hogar:

Se deberia focalizar en los derechos de los trabajadores del empleo doméstico, ya
que es fundamental llegar a la igualdad de derechos con los demas trabajadores.
Empezando por la mejora de las jornadas laborales, descansos, la garantia del SMI,
remuneracion de vacaciones y la proteccion contra la discriminacién y el acoso en el
lugar de trabajo. Ademas, como bien sabemos, las personas trabajadoras en el servicio
del hogar forman parte del Régimen Especial de la Seguridad Social y pregunta es ¢, por
qué? Tienen los beneficios de la Seguridad Social, sin embargo, estan cotizando en un
Régimen Especial con modalidades especificas y con prestaciones distintas

establecidas para el Régimen General.

Por otro lado, en cuanto a las prestaciones por desempleo, se deberia adecuar los
requisitos a la realidad laboral de las empleadas de hogar. Una iniciativa seria la
reduccién de la duracién minima de cotizacién, ya que muchos de estos trabajadores
se encuentran con contratos de corta duracion y en ocasiones no llegan al minimo de
360 dias cotizados. Se podrian ampliar supuestos en los que los empleados de hogar
puedan pedir una prestacion por desempleo, como por ejemplo con la finalizacion de

contratos de duracién determinada.
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Se deberia reforzar el control de cumplimiento de obligaciones por parte de los
empleadores marcando una serie de sanciones segun la gravedad, ya que como se ha
comentado anteriormente es mas facil mediante este &mbito no cumplir con las
obligaciones ya que este tipo de trabajo se suele realizar en privado. Es importante que

se promueva la informacion necesaria para eliminar cualquier tipo de incumplimiento.

En conclusion, esta serie de medidas buscan la mejora de las personas trabajadoras
en el servicio del hogar fortaleciendo sus derechos y obligaciones, reconociéndoles
como cualquier otro trabajador que no se dedique al mismo &mbito y garantizando su

justo y moderado trato en el &mbito laboral.
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9. CONCLUSIONES

“Se considera relacién laboral especial del servicio del hogar familiar la que
conciertan el titular del mismo, como empleador, y el empleado que,
dependientemente y por cuenta de aquél, presta servicios retribuidos en el &mbito del
hogar familiar.” (art. 1 R.D 1620/2011).

El servicio del hogar familiar ha pasado por diferentes fases, siempre se ha
considerado un trabajo desvalorizado e invisibilizado, de segunda categoria y

mayoritariamente compuesto por mujeres en condiciones precarias.

Por otro lado, ha carecido de proteccién social y de derechos laborales. Ademas, las
mujeres siempre han sido las que han gestionado el hogar y la crianza de los nifios y

los hombres solian trabajar fuera del hogar.

A medida que la sociedad y la economia han ido evolucionando, el servicio del hogar
también. En los afios 50 las mujeres comenzaron a participar en el mercado laboral

rondando la edad entre los 16 y los 22 afos.

Cabe destacar que durante la evolucion los trabajadores en el servicio del hogar
estuvieron al borde de la extincién y pasaron de ser trabajadores internos a trabajadores

externos y por horas.

El trabajo en el servicio domestico fue ocultado a la Seguridad Social para evitar
sanciones, ademas las trabajadoras menores también eran ocultadas ya que la edad

para trabajar era la acorde al periodo de escolarizacién obligatoria.

Tras una larga y dura transformacion, en la actualidad es una actividad remunerada,
aunque siga siendo precario, con salarios bajos, escasa proteccion social y derechos
laborales. Ha pasado de ser esencialmente femenina y no remunerada a ser

remunerada y con normativa laboral especifica.
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Con dicha evolucién, también nos referimos a una evolucion juridica, donde se
llevaron a cabo una serie de medidas para la mejora de las personas trabajadoras en el
servicio del hogar. Creandose asi la Ley de Accidentes de Trabajo, el Instituto Nacional
de Prevision y ademas la Ley de Bases de la Seguridad Social, donde aparecio la
proteccién social y nacié el Régimen Especial de la Seguridad Social. El INSS era el

encargo de las prestaciones de la Seguridad Social.

Con la Ley 16/1976, de 8 de abril, de relaciones laborales por la cual se alcanza el
éxito de reconocer el trabajo doméstico como “servicio del hogar familiar’, pero con la

condicién de denominarlo como una “relacion laboral de caracter especial’.

Se implanta el Real Decreto 1424/1985 en la que la relacién laboral de caracter
especial tiene la obligacién de afiliacién al Régimen Especial de la Seguridad Social y
las personas empleadas eran las obligadas a cotizar, con la excepcidn de si no llegaban

a 20 horas trabajadas no tenian la obligacion de cotizar.

La Ley 49/1998, en la que se le obliga a los empleadores a realizar las

correspondientes cotizaciones de sus empleados.

El Real Decreto 1620/2011 en los que los contratos eran fundamentalmente por

escrito.

Real Decreto — Ley 29/2012: el empleador tenia la obligacién de cotizar, ya no era
opcional como antes lo era. Pero en 2013 si el trabajador realizaba més de 60 horas el
empleador era quien tenia la obligacion de cotizar y si realizaban menos de 60 horas, si

estaba pactado, quien asumia la obligacién de cotizacién era el empleado.

Més adelante, con la crisis de la pandemia del COVID-19, hubo una serie de
reformas ya que existia abundante desigualdad con los demas trabajadores.
Apareciendo asi el Real Decreto-Ley 11/2020 donde se aprueba el “subsidio
extraordinario” para aquellos que perdieron su empleo por la crisis sanitaria, pero debian

cumplir una serie de requisitos.
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A raiz del COVID-19, se vio la necesidad de adoptar medidas nuevas como las
prestaciones por desempleo y la posibilidad que los empleados del hogar pudieran

acceder al paro con una serie de requisitos.

El empleador era el encargado de todo lo que se debia cotizar a la Seguridad Social.

Con estas reformas encontramos el FOGASA que consistia en proporcionar la
indemnizaciéon en caso de insolvencia de los empleadores. También se elimind el
desistimiento del empleador, uno de los mayores avances de este sistema. A los
trabajadores se les debia dar de alta en la Seguridad Social independientemente de las
horas trabajadas. Ademas, se implantaron sanciones para evitar incumplimientos de las

obligaciones laborales y de la Seguridad Social por parte de los empleadores.

“los poderes publicos mantendran un régimen publico de Seguridad Social para todos
los ciudadanos, garantizando la asistencia y prestaciones sociales suficientes ante
situaciones de necesidad, especialmente en caso de desempleo, en los términos que

se establezcan".

Existen una serie de leyes y normas que determinan el marco legal de la
Seguridad Social en Espafa: Ley de la Seguridad Social, Ley de Infracciones y
Sanciones en el Orden Social, Ley de Ordenacién del Sistema de la Seguridad Social,
Ley de Prestaciones por Desempleo, Ley de Mutuas, La Ley sobre Procedimientos de
Concesion de la Nacionalidad Espafiola, El Reglamento General de la Seguridad Social

y el Estatuto del Trabajador por cuenta propia.

Por otro lado, también existe una serie de beneficios y prestaciones que ofrece
la Seguridad Social: la asistencia sanitaria publica y gratuita, las prestaciones por
desempleo, las pensiones de jubilacion, incapacidad, viudedad y orfandad, las
prestaciones por maternidad y paternidad, la proteccion a la dependencia, mediante el
sistema de atencion a la dependencia y la proteccién en situaciones de riesgo social,

como la exclusion social y la pobreza.
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Como hemos comprobado ha existido una gran evolucion en el sistema de
Seguridad Saocial en el servicio del hogar familiar de 1985 hasta 2022, donde de no tener
casi derechos a tener una normativa especifica con una serie de derechos. Como el

derecho a la jubilacién o la existencia de prestaciones por desempleo.

En definitiva, los empleados en el servicio del hogar, han trabajado en
condiciones precarias, pero a lo largo de la historia han ido evolucionando gratamente
consiguiendo poco a poco las mismas condiciones y derechos laborales que los

trabajadores de otro ambito, cumpliendo asi el objetivo de evolucion juridica.
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