EDUCACION Y PEDAGOGIA

VISION DE ESTUDIANTES Y DOCENTES SOBRE LA
ADAPTACION DE LA DOCENCIA EN LA FACULTAD
DE BELLAS ARTES DE LA UCM DURANTE EL
CONFINAMIENTO: UN ESTUDIO DESDE LOS
CUIDADOS Y EL FEMINISMO

VISION OF STUDENTS AND TEACHERS ON THE ADAPTATION OF TEA-
CHING IN THE FACULTY OF FINE ARTS OF THE UCM DURING CONFINE-
MENT: A STUDY FROM CARE AND FEMINISM

——————————————————————————
Noelia Antunez del Cerro
Sata (Lidia) Garcia Molinero

Departamento de Escultura y Formacién Artistica, Facultad de
Bellas Artes, Universidad Complutense de Madrid



ArtsEduca 34, Enero 2023 | DOI: 10.6035/artseduca.6509 | pp. 23-42

RECIBIDO: 29/11/2021
ACEPTADO: 10/03/2022

RESUMEN

Durante la primavera de 2020, en la universidad espafola y debido al confinamiento provocado por
la pandemia de COVID — 19, hubo que hacer frente a cambios metodoldgicos y técnicos, que se
unieron a circunstancias familiares, logisticas, econémicas de todo tipo; un reto aln mayor si cabe
para materias eminentemente précticas como las ensefianzas artisticas, retos que pusieron en juego la
calidad y la igualdad de oportunidades en la educacién artistica superior.

Presentamos los datos obtenidos en una encuesta a 137 personas del dmbito universitario, en su
mayoria pertenecientes a la Facultad de Bellas Artes de la Universidad Complutense de Madrid, para
conocer como vivieron estudiantes y docentes esta situacion, poniendo el foco en los cuidados, datos
que analizaremos desde una vision feminista de la educacién. Los resultados presentados se dividen
en un primer bloque general donde se recoge la procedencia y nivel de efecto del COVID - 19 en
las vidas y contexto académico de las y los encuestados, y un segundo bloque especifico de cuidados
durante el periodo de confinamiento. Finalmente se recogen las percepciones de la poblacién univer-
sitaria y sus diferencias explicitando los pros y los contras de la adaptacién de la docencia al dmbito
no presencial.

Educacién artistica superior, Cuidados, Feminismo, Confinamiento

ABSTRACT

In spring 2020, in the Spanish university and due to the confinement caused by the COVID-19 pande-
mic, it was necessary to face methodological and technical changes, which were combined with family,
logistical and economic circumstances of all kinds; an even bigger challenge for eminently practical
subjects such as artistic education, challenges that put at stake the quality and equal opportunities in
higher artistic education at stake.

We present the data obtained in a survey of 137 people from the university environment, most of them
belonging to the Faculty of Fine Arts of the Complutense University of Madrid, in order to know how
students and teachers lived this situation, focusing on caring, data that We will analyze from a feminist
perspective of education. The results presented are divided into a first general block where the origin
and level of effect of COVID-19 on the lives and academic context of the respondents are collected,
and a second specific block of cares during the confinement period. Finally, the perceptions of the uni-
versity population and their differences are collected, explaining the pros and cons of adapting teaching
to the non-face-to-face environment.

High artistic education, Caring, Feminism, Confinement
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INTRODUCCION

A comienzos de 2020 no podriamos imaginar
que una enfermedad cambiaria repentinamen-
te nuestra forma de vida, pero el COVID-19
supuso la llegada de un estado de alarma y
un confinamiento domiciliario sin precedentes.
Los sistemas educativos, incluido el universi-
tario, se reinventaron para intentar salvar un
curso académico con herramientas y modos
de hacer muy poco habituales hasta la fecha
en la ensefanza presencial. Pantallas, aplica-
ciones o plataformas fueron algunas de las
herramientas con las que se intentd sustituir
la presencia fisica, aunque obviando la nece-
sidad de un cambio de metodologia que no
solo se centrard en los contenidos de las di-
ferentes materias, sino también en la calidad
del aprendizaje, el afecto y los cuidados de la
poblacién universitaria (Aretio, 2021).

Partiendo de la incertidumbre y el desconcier-
to, aspectos como la falta de presencialidad, la
carencia de espacios adecuados para desarro-
llar las actividades en los lugares de residencia
o la calidad de los intercambios docente-es-
tudiante se transformaron en preocupaciones
de las investigadoras y se conformaron como
punto de salida de este estudio. Ante esta rea-
lidad y la sospecha de que gran parte de la do-
cencia del siguiente curso (2020/2021) iba a
seguir siendo online y con medidas especiales
derivadas de la crisis sanitaria, nos planteamos
lo necesidad de conocer de primera mano
cuales eran las necesidades y las vivencias del
alumnado para poder tenerlas en cuenta en el
futuro.

Asi recuperamos esa idea de que los cuidados
son imprescindibles para el bienestar, la eco-
nomia, el desarrollo humano y los derechos
humanos (Saint-Paul y Ternavasio, 2020) o
que el afecto en la relacién entre docente-es-
tudiante, y por lo tanto también los cuidados,
debe estar basada en “acoger, acompanar,
mediar, facilitar, respetar, aceptar la diferencia,
ser exigente mds no intransigente, conocer y
sensibilizarse frente a la realidad del estudian-
te y, sobre todo, formar no solo en el aspecto
cognitivo, sino también en el emocional” (Ari-
za-Herndndez, 2017, p.208). Estas premisas
nos llevaron a una pregunta 2qué ocurre con
la docencia recibida por los y las estudiantes
cuando todas estamos sumidas en un estado
de shock y cuando mds necesitamos los cuida-
dos estos parecen mds enterrados por lo aca-
démico y burocrdtico?

NOELIA ANTUNEZ DEL CERRO I

Desde esta necesidad de visibilizar las tareas
de cuidado que podian estar realizando o ne-
cesitando los y las estudiantes para el acceso a
su educacién, se quiso dar al estudio un enfo-
que que tuviese relacién con conceptos como
el acompanamiento, la mediacién, el respeto
y la facilitacién, es decir, no centrarlo solo en
aspectos cognitivos sino incluyendo también
los aspectos emocionales y sus repercusiones.
Por ello preguntamos a docentes y a estudian-
tes sobre los requisitos para poder seguir o
desarrollar docencia online, sus expectativas
con respecto a los cuidados impartidos por la
universidad y el equipo docente o el valor de
la presencialidad, entre otros. De esta forma
querfamos valorar la percepciéon que de esos
meses fuvieron sus protagonistas y evaluar si
habian dispuesto de los medios y las oportuni-
dades para continuar con la docencia o si se
habian sentido entendidas, cuidadas y atendi-
das por docentes y universidad.

BASE CONCEPTUAL
Situacién de la educacién superior durante el
confinamiento

El 9 de marzo de 2020, la Comunidad de Ma-
drid decreté la suspensién de las clases pre-
senciales en todos los niveles educativos du-
rante 15 dias (Direccién General de Medios
de Comunicacién, 2020), suspensidn que se
extendié durante lo que quedaba del curso
2019/2020, planteando retos para toda la
comunidad educativa y provocando desigual-
dades en cuanto las posibilidades de continuar
con los estudios que se estaban cursando.

Penna Tosso, Sdnchez Sainz y Mateos Casado
(2020), en su estudio realizado a través de en-
trevistas a 5 mujeres profesionales de la edu-
cacién con formacién en género y feminismo
de la Comunidad de Madrid, recogen cémo
en la docencia impartida durante el confina-
miento hubo dos periodos diferenciados:

* Desde la declaraciéon del estado de alarma
y el corte de las clases presenciales hasta
las vacaciones de Semana Santa, periodo
en el cudl desde los equipos docentes se
priorizé el contactar con los y las alumnas
y sus familias, para conocer su situaciéon y
buscar los medios para que pudieran se-
guir una docencia online, partiendo des-
de iniciativas personales y sin instrucciones
claras por parte de las instituciones.
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* Entre la Semana Santa y el final del curso,
en el que la parte més académica se volvié
a priorizar, con instrucciones y coordina-
cion institucional, pero sin dejar de tener
en cuenta la parte de los cuidados.

En otro estudio centrado en las repercusio-
nes del confinamiento en los docentes, (Urri-
tia-Aguilar, Ortiz Leén y Jaimes Medrano,
2020), se valora especialmente el esfuerzo
realizado por docentes para adaptarse, mu-
chas veces sin formacién, a la docencia online
y el modo en el que este reto superado fue
percibido como algo positivo al considerarse
un ejemplo de capacidad de resiliencia.

Aunque estos estudios estdn realizados en eta-
pas no universitarias, la experiencia en la uni-
versidad fue similar. Como parte de esas ini-
ciativas para gestionar aspectos académicos y
emocionales, en la Universidad Complutense
de Madrid (UCM) se pusieron en marcha una
serie de iniciativas para facilitar al alumnado
el seguimiento de sus clases, que iban desde
el préstamo de material informdtico o el apoyo
psicolégico a una politica especial de recono-
cimiento de créditos optativos, la flexibilizacién
de la anulacién de matriculas o el préstamo de
libros (Universidad Complutense de Madrid,
2020). Estas iniciativas intentaron cubrir al-
gunas de las necesidades observadas por Ii-
guez Berrozpe, Lozano Blasco, Quilez Robres
y Cortés Pascual (2020), en cuyo estudio se
detecté como los estudiantes universitarios no
han sufrido Unicamente sinfomas fisiolégicos y
psicosociales propios de una pandemia, si no
que han tenido que compaginar sus estudios
con malestar psicoldgico, incertidumbre en lo
laboral y lo econémico y el cuidado de familia-
res enfermos. Concluyeron, ademds, que uno
de los factores que ayudaron a disminuir el ni-
vel de ansiedad padecido por el alumnado fue
el vivir en un hogar estructurado y mds cuando
este constaba de mds miembros, mientras que
el consumir mds medios de comunicacién pa-
recia aumentar esta ansiedad.

Rodicio Garcia, Rios de Deus, Mosquera Gon-
z4lez y Penado Abillerira (2020) realizaron una
investigacion para conocer el modo en el que
el alumnado estaba viviendo la forzosa docen-
cia no presencial con motivo de la crisis sani-
taria del COVID-19, realizando un estudio a
593 estudiantes, de los cuales un 61,7% estu-
diaban en la universidad y un 86,1% vivia en

una gran ciudad. Aunque deducen que la ma-
yorfa del alumnado cuenta con algin medio
tecnolégico para seguir las clases, un 14,8%
no tiene los recursos necesarios para afron-
tar la situacién. Ademds, sacan a la luz a la
existencia de un perfil de estudiantes de mayor
edad que se siente incapacitado para imple-
mentar lo que desde los centros les solicitan en
cuanto a uso de las nuevas tecnologias.

Pérez Lopez, Vazquez Atochero y Cambero Ri-
vero (2021), realizaron un estudio en la Uni-
versidad de Extremadura a 548 estudiantes
mediante un cuestionario y entrevistas al equi-
po de gobierno. Del mismo se deduce realidad
similar a la de ofros estudios: durante el confi-
namiento el acceso igualitario a la educacién
se rompe teniendo menos oportunidades los
y las estudiantes de familias con un nivel for-
mativo menor. También es interesante la per-
cepcién negativa de la ensefanza a distancia
en este periodo, sobre todo por esa diferencia
entre lo ofrecido y exigido por el profesorado y
los posibilidades del alumnado para cumplir-
lo, algo percibido no solo en Espafia, si no
también en otros pafses como lItalia y Ecuador

(Tejedor-Calvo et al., 2020).

Otros estudios muestran la forma en la que la
pandemia ha puesto de manifiesto la impor-
tancia de los o&c’ros y los vinculos en la educa-
cién, demostrando que no sélo se ha de tener
en cuenta lo relacionado con la instruccién
si no que son de gran relevancia los cuida-
dos y los vinculos generados en la educacién
presencial, defendiendo, en cierto modo, ésta
frente a la virtual (Penna Tosso et al., 2020).
Esta falta de presencialidad es més destacable
en las ensefanzas artisticas, en la que se nota
aln mdés que:

[...] en el aprendizaje profundo participan las
manos (la accién), el corazén (la pasién, el in-
terés, la implicacién, la motivacién, los afectos
y emociones) y la razén (conocimientos, sabe-
res, destrezas) hacia procesos de transformacién
y cambio, tanto a nivel personal (por ejemplo,
proyectando proyectos de vida saludables) como
social. (Iglesias Vidal et al., 2020, p.186)

Para resumir podriamos decir que, segin los
estudios citados, el confinamiento afecté tanto
a docentes como a estudiantes de todos los
niveles, incluido el universitario. Las docentes
se vieron empujadas a desarrollar la docencia
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online, en muchos casos sin los medios ni la
formacién necesaria. Quienes estudiaban sus
titulaciones universitarias tuvieron que compa-
ginar expectativas demasiado altas de profeso-
ras y profesores, con el hacer frente a las con-
secuencias légicas de una pandemia (malestar
fisiolégico y psicosocial), ademds de a las del
confinamiento, que se ramificaron afectando
tanto a la salud mental como a las situaciones
econdémicas o las responsabilidades de cuida-
do. Dentro de las y los estudiantes, también se
detectaron problemas para seguir la docencia
virtual (por falta de medios o conocimientos),
siendo mds graves en familias desestructura-
das o con menor menor nivel académico en
los adultos responsables.

Educacion, cuidados y feminismo
Partiendo del giro afectivo y del estudio acadé-
mico que se lleva afos dando en relacién con
los cuidados y a los afectos en la economia,
la politica o la cultura (Abramowski y Cane-
varo, 2017), y teniendo en cuenta los estu-
dios y las experiencias educativas durante el
confinamiento, podemos vislumbrar como los
cuidados se plantearon como una herramienta
necesaria para mejorar su calidad y asegurar
el acceso justo e igualitario a la misma. Por
ello nos fijamos en la visién feminista de la
educacién, que tiene en cuenta los cuidados
ademds de la adquisicién de conocimientos y
competencias.

Los cuidados son algo ineludible en la vida de
todas las personas, siendo necesarios tanto el
cuidado de si misma (Garcia-Restrepo, 2014)
como el cuidado a los demds. En esta linea, y
enlazando los cuidados con la educacién, si
Noddings postula que “El cuidado como ac-
cién moral consiste en responder ante los otros

de los ofros” (citado en Vdazquez Verdera,
2010 p.183) bien podriamos asumir que “la
responsabilidad por el cuidado de mi misma,
del otro y del mundo me compromete, tam-
bién como actividad pedagdgica” (Vazquez
Verdera, 2010, p.181). De este modo, si en-
tendemos que el cuidado es una parte esen-
cial de la docencia, puesto que el profesorado
es responsable de facilitar el desarrollo de sus
estudiantes como personas completas y para
ello se deben desarrollar relaciones en las que
la confianza y el cuidado sean ejes centrales
(Vazquez Verdera, 2010), este proceso de
cuidado deberia implementarse en todas las
etapas educativas, ya que sin el mismo no es
posible el bienestar y, por ende, el despliegue

NOELIA ANTUNEZ DEL CERRO I

de todas las posibilidades de aprendizaje del
ser humano. Por ello, los afectos y los cuidados
deberian formar parte de la esencia de la edu-
cacién y los centros, no como una asignatura
particular, sino como una prdctica en todos los
procesos y niveles (Iglesias Vidal et al., 2020).
De esta forma, colegios, institutos y universida-
des deberian pasar de concebirse Unicamente
como comunidades de aprendizaje para ha-
cerlo también como comunidades de cuidado
y afecto, en las que el intercambio, el cuidado
y la cooperaciéon mutua sean las caracteristicas
de las formas de hacer.

Pero partimos de que los cuidados en la do-
cencia se han vinculado tradicionalmente a la
Educacién Infantil o a la Educacién Primaria,
en las que la mayor parte del profesorado son
mujeres, lo que refleja la creencia patriarcal de
que las tareas de cuidados son responsabili-
dad de las mujeres (Pérez-Rueda et al., 2017).
Ademds, al estar estas prdcticas de cuidado re-
lacionadas con las mujeres y al ser el papel de
las mismas menos visibles en las etapas educa-
tivas superiores, existe por parte de las féminas
una falta de poder para promulgar lo valioso
de las tareas, las experiencias y los valores de
cuidado (Vazquez Vereda, 2010). Asi, segin
va aumentando la edad de los estudiantes pa-
rece que la tarea de sus docentes tiene més
que ver con una transmisién de conocimientos
y se vuelve mdés seria e impersonal. Esta reali-
dad supera la descrita por Subirats (citado en
Pérez-Rueda et al., 2017) de que los saberes
se han jerarquizado desde un punto de vista
androcéntrica, considerando mds importantes
las matemdticas, la historia o el lenguaje que
los tareas domésticas o los cuidados como
contenidos de la formacién de estudiantes de
cualquier género, porque pudiera parecer que
estos aspectos menos valorados y relaciona-
dos con lo femenino tampoco se implementan
por los y las docentes: mds allé de la infancia
no es necesario cuidar al alumnado.

Para que el bucle de la infravaloracién de los
cuidados (dentro y fuera de la educacién) y de
su vinculacién con lo femenino se rompa, es
necesario que el alumnado de la educacion
obligatoria adquiera las habilidades y conoci-
mientos necesarios para desarrollarlos. Tam-
bién es deseable que lo personal, lo afectivo
o lo doméstico se infiliren en las aulas, en la
escuela, hasta que empapen modos de hacery
contenidos, para que los valores y las précticas
relacionadas con los cuidados estén presentes
en ellas.
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Ante esta realidad, se puede apostar por la pe-
dagogia del cuidado (Vézquez Verdera, 2010)
que nos invita a fomentar en el alumnado
una postura critica ante cuestiones de géne-
ro y explicitar la importancia de los vinculos
emocionales en la vida y la identidad de las
personas. Para ello es necesario que nos plan-
teemos que la escuela debe transmitir que no
hay cuidados més o menos importantes, si no
que cuidar es una responsabilidad ciudadana
(Vazquez Verdera, 2010), y que todas y todos
necesitamos cuidados a lo largo de toda nues-
tra vida, aunque no sea siempre de la misma
forma (Saint-Paul y Ternavasio, 2020). Por ello,
los cuidados no se deben circunscribir sélo a la
familia o a los primeros afos de vida escolar,
sino ampliarse y que en el dmbito universita-
rio el profesorado cuide del alumnado, pero
también al revés, y que la propia universidad
y las facultades cuiden de las personas forman
parte de ellas.

Quizds si pensamos asi y, por ello, en los y las
estudiantes como personas y, como docentes,
nos mostramos de la misma forma, mostran-

do, valorando y creando relaciones de afecto,
podremos afrontar los sentimientos y su im-
portancia en la educacién. De esta forma, se
implementardn los cuidados en la educacién
superior, unos cuidados que hemos definido
como necesarios y propios del ser humano,
una forma de responder ante los ofros y que
en el aula deberian facilitar el desarrollo de
los estudiantes, tanto en lo curricular como en
lo emocional, para lo que deberiamos preo-
cuparnos las unas por las ofras, siendo, y mds
en el contexto de la pandemia, facilitadoras y
empdticas.

METODO

Este estudio tiene una orientacién descriptiva y
un enfoque cuantitativo. El objetivo de este era
conocer como habia sido la educacién impar-
tida en la educacion artistica superior durante
el confinamiento producido por la pandemia
de COVID-19, para lo que realizamos una en-
cuesta orientada tanto al profesorado como al
alumnado, dividida en los siguientes bloques:

1. Consentimiento informado, en el que explicaban los motivos, objetivos y finalidad de la mis-
ma y de la investigacién con la que se relacionaba.

2. Datos personales, en la que se debia responder a las siguientes preguntas:

* Relacién con los estudios universitarios, para saber si eran estudiantes o docentes y dirigir-
les a un grupo de preguntas adaptadas a su perfil.

e  (Género.

* Nivel de los estudios en los que participa.

* Universidad con la que tiene vinculacién.

* Posibles formas de haber estado afectada/o por circunstancias derivadas del COVID -19.

3. Preguntas especificas adaptadas a cada perfil en relacién a los siguientes aspectos:

* Sobre su capacidad para seguir la docencia online:

* Los espacios, tiempos, materiales, salud fisica y emocional.

* La percepcion sobre la preocupacién y medios ofrecidos por diferentes agentes para
ayudarles en lo necesario para seguir la docencia online.

* La valoracién, en relacién con sus expectativas, de la preocupacién y la ocupacién
para resolver los posibles problemas en cuanto al seguimiento de la docencia online.
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* Sobre su experiencia con la docencia online:

* La creencia o no de que unas asignaturas se adaptan mejor o peor que otras a la en-
sefianza online, segun su carécter tedrico o prdéctico.

* La realidad de la capacidad de adaptacién al formato online de las diferentes asigna-
turas, segin su cardcter tedrico o prdctico.

* El modo en el que la docencia online ha cambiado las asignaturas, segin su cardcter

tedrico o prdctico.

* Los recursos empleados por los y las docentes para adaptarse a la docencia online.

* La influencia del género del profesorado en cuanto al cuidado' y a las adaptaciones

realizadas.

* Sobre sus expectativas, en relacién con los afectos, los cuidados y el contacto fisico en la

educacién presencial.

4. Un bloque de cierre, comUn a ambos perfiles, en el que se preguntaba:

* Si el confinamiento y la crisis producida por el COVID-19 habia afectado a las clases mas
allé de la virtualizacién, introduciendo estos temas como contenido de estas o como temd-

tica en los trabajos.

* Un espacio para que pudieran compartir aquello que quisieran y no se viera reflejado en las
preguntas, a través de texto, fotografia, video, ...

1 Aunque tanto en la introduccién, el marco tedrico o en la discusién y las conclusiones se pueden desprender
algunas definiciones de qué son los cuidados y cémo se pueden o deben concretar entre docente y estudiante, en la
encuesta no se quiso dar una en concreto, pues resultaba mds interesante la percepcién que de estos tenian quienes
respondieron a la misma. De esta forma, se daba mds valor a la percepcién de los cuidados emitidos o referidos que

al modo en el que estos se materializaran.

Esta encuesta fue difundida a través de los
campus virtuales de las autoras del estudio, y
de listas de distribucién de docentes del drea
de educacién artistica, ademds de a través de
redes sociales de estudiantes de la facultad
de Bellas Artes de la UCM. Esta fue respondi-
da por 137 personas, de las cuales 9 fueron
docentes y 128 estudiantes, en su mayoria de
la Facultad de Bellas Artes de la Universidad
Complutense de Madrid (sélo cuatro de ellos
pertenecian a ofros centros). El dispar ndme-
ro de respuestas de estudiantes y docentes se
debe Unicamente al interés que este estudio
suscitd en ambos colectivos, siendo menor en-
tre las docentes. Sin embargo, a pesar de la
diferencia entre ambos, se considerd oportu-
no contar con la opinién de ambos grupos de
personas para poder darles voz y poder com-
parar sus opiniones y sentires.

Para este estudio hemos obviado los datos so-
bre la experiencia con la docencia online, que
tenia que ver mds con metodologias docentes

y contenidos de las asignaturas (Garcia Mo-
linero y Antinez del Cerro, 2021) para cen-
trarnos en aquellos que tenian que ver con las
vivencias de las personas encuestadas durante
esta crisis sanitaria, los cuidados y los afectos,
analizdndolos desde el punto de vista de la éti-
ca de los cuidados y la educacién feminista.
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RESULTADOS

A continuacién, presentamos los resultados de la encuesta, siguiendo los bloques de la encuesta,
aportando los datos generales y luego separdndolos por perfil (docente o estudiante). También es
importante mencionar que, aunque la investigacién pretendia conocer la opinién de docentes vy
estudiantes, la encuesta fue respondida, en su mayoria por estudiantes (128 frente a 9), como ya
se indico en el método.

Datos personales

. 18,7%

@ Estudiante @ Mujer @ Grado @ Universidad Complutense de Madrid
@ Docente @ Hombre ©® Master @ Universidad Internacional de la Rioja
Profesorado No conforme Ambos Universitat de Girona
@ Doctorado @ Real Conservatorio Superior de Misica
@ doctor de Madrid

@ UCM y Kungl. Konsthégskolan
@ Universidad de Vigo
@® UNED

Figura 1. Datos personales de docentes y estudiantes. Fuente: Elaboracién propia
Relacién con los estudios universitarios
Género

Nivel de estudios en los que participas

o 0o % >

Universidad con la que tienes vinculacién

La encuesta realizada ha obtenido un total de 137 respuestas de las cuales el 92% corresponden
a estudiantes y el 8,1% a docentes. El 80,6% se identifican con el género femenino, el 18,7%
con el masculino y el 0,7% con otros. El nivel de los estudios en los que participan se distribuyen
en 87,4% estudiantes de grado, 7,4% estudiantes de master, 1,5% estudiantes de doctorado, 3%
grado y méster y un 0,7% ya son doctores. El 94,9% de las personas encuestadas pertenecen a la
UCM, mientras que el 5,1% restante pertenecen a la Universidad Internacional de la Rioja, la Uni-
versitat de Girona, al Real Conservatorio Superior de Mésica de Madrid, la Universidad de Vigo, la
Universidad Nacional de Educacién a Distancia 'y Kungl. Konsthégskolan (Real Academia Superior
de Bellas Artes de Estocolmo). Por lo tanto, en este estudio se ha contado mayoritariamente con
estudiantes mujeres de la UCM.
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Sobre situacion/vivencias (respuestas generales)
¢Durante el confinamiento, te has visto afectada/o por circunstancias derivadas del COVID -1922

Il si I No
100

50

Figura 2. Impacto del COVID-19 en docentes y estudiantes. Fuente: Elaboracién propia.

A. A nivel fisico (yo o algunos de mis familiares o amigos han pasado la enfermedad)

A nivel mental y/o emocional (mi estado mental y/o emocional ha empeorado de forma pun-
tual o prolongada durante el mismo)

C. En cuanto a mi lugar de residencia (he tenido que cambiar de lugar de residencia o alguien ha
tenido que venir a vivir al mio)

D. En cuanto a mi tiempo (he tenido que asumir tareas - cuidados, tareas del hogar, trabaijo, ... -
que antes no realizaba)

Sobre situacion/vivencias (docentes)
Durante el estado de confinamiento, valora si cumplias los requisitos necesarios para seguir la do-
cencia online, siendo 0 no los reunias en absoluto y 5 los reunias perfectamente.

- 0 M1 2 W3 4 W5
6
4
2
0
a b ¢
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Figura 3. Impacto del COVID-19 en docentes. Fuente: Elaboracién propia.

2 En los resultados mostrados en diagramas de barras, estas representan el total de respuestas en un sentido u otro, no el
tanto por ciento de las que han contestado una u otra opcién.
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A. Tus posibilidades a nivel técnico para seguir la docencia online (ordenador, conexién a inter-
net,...)

B. Tu tiempo disponible (que puede haber sido menor de los normal por tener que asumir tareas
de cuidado, o del hogar, trabaijo, ...)

C. Tu espacio disponible para la parte que podias realizar con el ordenador
Tu espacio disponible para asesorar o guiar a tus estudiantes en la creacién de obra en taller

E. Tus materiales disponibles para asesorar o guiar a tus estudiantes en la creacién de obra en
taller

F Tu salud fisica

G. Tu salud mental y/o emocional

Sobre situacion/vivencias (estudiantes)
Durante el estado de confinamiento, valora si cumplias los requisitos necesarios para seguir la do-
cencia online, siendo O no los reunias en absoluto y 5 los reunias perfectamente.

I o
60

s ENS

40

20

d e f g
Figura 4. Impacto del COVID-19 en estudiantes. Fuente: Elaboracion propia.

A. Tus posibilidades a nivel técnico para seguir la docencia online (ordenador, conexién a inter-
net,...)

B. Tu tiempo disponible (que puede haber sido menor de lo normal por tener que asumir tareas de
cuidado, del hogar, trabajo,...)
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Tu espacio disponible para la parte que podias realizar con el ordenador
Tu espacio disponible para la parte préctica de creaciéon de obra en taller
Tus materiales disponibles para la parte practica de creacién de obra en taller

Tu salud fisica

@ m m o N

. Tu salud mental y/o emocional
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Sobre cuidados (docentes)
¢Crees que durante el confinamiento, la universidad se ha preocupado y/o puesto medios para
ayudarte en...?2

I No se ha preocupado niocupado Il Se ha preocupado pero no ocupado Se ha preocupado y ocupado

0 I II II “ II II II
a b c d e f g

Figura 5. Percepcién de los docentes sobre los cuidados recibidos desde la universidad. Fuente:
Elaboracién propia.

IS

N

A. Tus posibilidades a nivel técnico para seguir la docencia online (ordenador, conexién a inter-
net,...)

Tu tiempo disponible
. Tu espacio disponible para la parte que podias realizar con el ordenador
Tu espacio disponible para la parte de creacién de obra

Tus materiales disponibles para la parte de creacién de obra

mm o O

Tu salud fisica

Tu salud mental y/o emocional
¢Crees que, durante el confinamiento, te has preocupado y/o puesto medios para ayudar a tus
estudiantes en...¢

10,0
Il La mayoria no se ha preocupado ni... Bl La mayoria no se ha preocupado per... La mayoria se ha preocupado y ocup...

75

5,0

i} -I ll II II

o H| m B
c d e f g

Figura 6. Percepcién de los docentes sobre los cuidados ofrecidos a sus estudiantes. Fuente:
Elaboracién propia.
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A. Sus posibilidades a nivel técnico para seguir la docencia online (ordenador, conexién a inter-
net,...)

Su tiempo disponible
. Su espacio disponible para la parte que podian realizar con el ordenador
Su espacio disponible para la parte de creacién de obra

Sus materiales disponibles para la parte de creacién de obra

m MmO O W

Su salud fisica

Su salud mental y/o emocional
¢Han cumplido la universidad y la facultad con las expectativas que tenias sobre ellas en relacién a
su preocupacién por tu capacidad y la de tus estudiantes para seguir las clases@

Il Menos de lo que esperaba I Lo que esperaba Mas de lo que esperaba

L =

La universidad La facultad

IS

N

Figura 7. Expectativas de los docentes sobre la preocupacién desde la universidad y la facultad
por la capacidad de seguir con la docencia. Fuente: Elaboracién propia.

¢Han cumplido la universidad y la facultad con las expectativas que tenias sobre ellas en relacién
a su ocupacién por mejorar tu capacidad y la de tus estudiantes para seguir las clases@

8

Il Menos de lo que esperaba I Lo que esperaba Mas de lo que esperaba
6
4
2
0
La universidad La facultad
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Figura 8. Expectativas de los docentes sobre la ocupacién desde la universidad y la facultad por
la capacidad de seguir con la docencia. Fuente: Elaboracién propia.

Sobre la presencialidad, los afectos, cuidados y contacto fisico. Valora del 0 al 5, donde 0 es nada
conforme y 5 es totalmente conforme.
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o N1 2 N3 EN4 EES5

Figura 9. Valoraciones de los docentes sobre la presencialidad, los afectos, los cuidados y el
contacto fisico. Fuente: Elaboracién propia.

La presencialidad es necesaria o deseable en la educacién en general
La presencialidad es necesaria o deseable en la formacién artistica
Los afectos y los cuidados son necesarios o deseables en la educacién en general

Los afectos y los cuidados son necesarios en la formacién artistica

m o 0O % >

Los afectos y los cuidados se pueden desarrollar en la misma medida con la docencia online
que con una presencial

F. El contacto fisico con los profesores y compafieros se puede suplir con medios digitales

Sobre cuidados (estudiantes)
¢Crees que durante el confinamiento, la universidad se ha preocupado y/o puesto medios para
ayudarte en...?2

80 M No se ha preocupado ni ocupado Ml Se ha preocupado pero no ocupado [l Se ha preocupado y ocupado

60
40

20

Figura 10. Percepcién de las estudiantes sobre los cuidados recibidos desde la universidad. Fuen-
te: Elaboracién propia.

A. Tus posibilidades a nivel técnico para seguir la docencia online (ordenador, conexién a inter-
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net,...)
B. Tu tiempo disponible
C. Tu espacio disponible para la parte que podias realizar con el ordenador
D. Tu espacio disponible para la parte de creacién de obra
E. Tus materiales disponibles para la parte de creacién de obra
F. Tu salud fisica
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Tu salud mental y/o emocional
¢Crees que durante el confinamiento, tus profesores/as se han preocupado y/o puesto medios
para ayudarte en...?

I No se ha preocupado ni ocupado [l Se ha preocupado pero no ocupado [l Se ha preocupado y ocupado

a b © d e f g

Figura 11. Percepcién de las estudiantes sobre los cuidados recibidos por sus docentes. Fuente:
Elaboracién propia.

A. Tus posibilidades a nivel técnico para seguir la docencia online (ordenador, conexién a inter-
net,...)

Tu tiempo disponible

Tu espacio disponible para la parte que podias realizar con el ordenador
Tu espacio disponible para la parte de creacién de obra

Tus materiales disponibles para la parte de creacién de obra

Tu salud fisica

Q Mmoo N W

. Tu salud mental y/o emocional

¢Han cumplido la universidad y/o las profesoras/es con las expectativas que tenfas sobre ellos en
relacién a su preocupacién por tu capacidad para seguir las clases?

I Menos de lo que esperaba I Lo que esperaba Il \Vias de lo que esperaba

60

40

20

La universidad Las profesoras/es
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Figura 12. Expectativas de las estudiantes sobre la preocupacién desde la universidad y los do-
centes por la capacidad de seguir con la docencia. Fuente: Elaboracién propia.
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¢Han cumplido la universidad y/o las profesoras/es con las expectativas que tenias sobre ellos
en relacion a su ocupacién para resolver tus posibles problemas en relacién a tu capacidad para
seguir las clases@

B0 I Menos de lo que esperaba I Lo que esperaba Il Vs de lo que esperaba

60
40
20

0

La universidad Las profesoras/es

Figura 13. Expectativas de las estudiantes sobre la ocupacién desde la universidad y los docentes
por la capacidad de seguir con la docencia. Fuente: Elaboracién propia.

Sobre la presencialidad, los afectos, cuidados y contacto fisico. Valora del 0 al 5, donde 0 es nada
conforme y 5 es totalmente conforme

ENO N1 2 EN3 Em4+s EES

A4

Figura 14. Valoraciones de las estudiantes sobre la presencialidad, los afectos, los cuidados y el
contacto fisico. Fuente: Elaboracién propia.

A. La presencialidad es necesaria o deseable en la educacién en general

B. La presencialidad es necesaria o deseable en la formacién artistica

C. Los afectos y los cuidados son necesarios o deseables en la educacién en general
D. Los afectos y los cuidados son necesarios en la formacién artistica

E. El contacto fisico con los profesores y compafieros se puede suplir con medios digitales
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Segun tu experiencia, ¢ha habido diferencia por género en cuanto al cuidado o a las adaptaciones
realizadas por parte de los/as docentes en las asignaturase?

67,8%

@ No, creo que tanto profesores como
profesoras se han preocupado y/o
ocupado igual.

@ Si, se han preocupado y/o ocupado mas
las profesoras.
Si, se han preocupado y/o ocupado mas
los profesores

Figura 15. Valoraciones de las estudiantes sobre la diferencia por género en cuanto al cuidado.
Fuente: Elaboracién propia.

3 Esta pregunta fue realizada sélo al grupo de estudiantes, ya que se consideré que era quienes tenian elemen-
tos de comparacién, al haber podido tener clase con docentes de diferentes géneros.

DISCUSION

Efectos generales del COVID-19

Sobre la situacién o vivencias con relacién a
los efectos que ha tenido el COVID-19 en sus
vidas, observamos que las consecuencias a ni-
vel fisico (34,31%) ?ueron menos significativas
que las consecuencias mentales o emociona-
les (78,1%). Por otro lado, aunque el 62,77%
de las personas no tuvieron problemas relacio-
nados con su lugar de residencia, un 54, 74%
consideran que el COVID-19 ha repercutido
en la gestion de su tiempo.

En cuanto a la capacidad para seguir la do-
cencia online, se ha propuesto un sistema de
evaluacién con una escala de O a 5, siendo
0 no reunir los requisitos en absoluto y 5 reu-
nirlos perfectamente, y hemos considerado el
rango de O a 2 como respuestas negativas (no
cumplia los requisitos) y de 3 a 5 como res-
puestas positivas (si cumplia los requisitos).

* Con respecto a los y las docentes, la gran
mayoria consideran que cumplen los re-
quisitos necesarios para seguir la docencia
online. Todos los pardmetros han obtenido
un minimo de un 70% de respuestas posi-
tivas, destacando las posibilidades a nivel
técnico, con un 100% de respuestas posi-
tivas o las condiciones relacionadas con la
salud mental con un 70%.

* En el sector del estudiantado, casi la totali-
dad de las y los estudiantes tenfan capaci-
dad para seguir las sesiones via online tan-
to por las necesidades técnicas (90,48%),
los temporales (76,98%), las espaciales
para trabajo desarrollado con ordenador
(83,33%) y las de salud fisica (77,78%). Sin
embargo, cuando las necesidades estdn
vinculadas con disponer de un espacio de
taller (70,63%) o los materiales disponibles
(75,4%) para realizar obra, o en cuanto a
la salud mental (60,32%), la mayoria sien-
te que no las cubre.

Vemos como las respuestas reflejan realidades
similares por parte de docentes y estudiantes,
sinfiendo que tenian los medios tecnolégicos
necesarios para seguir la docencia online, lo
que parece marcar una diferencia con lo que
ocurrié en otros niveles educativos o en otros
paises (Manrique-Maldonado et al., 2021). Sin
embargo, docentes y estudiantes, consideran
que no disponian de los medios espaciales y
materiales para desarrollar procesos de ense-
Aanza-aprendizaje mds prdcticos relacionados
con la creacién de obras, lo que se deriva, qui-
z4s, de una falta de apuesta por una creacién
basada mds en lo tecnolégico que en lo ma-
terial (Figueras-Ferrer, 2021). Esto nos muestra
como, en la ensefianza artistica requiere cons-
truir espacios (fisicos y emocionales) de cuida-
do, en los que quienes disfrutan del privilegio
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de usarlos tienen la responsabilidad de hacer-
los y mantenerlos accesibles a todas (Viglietta

et al., 2020).

Para docentes y estudiantes, el mayor impedi-
mento tiene que ver con la salud mental. Esta
realidad estd en la linea de lo sefalado por
Rodicio Garcia, Rios de Deus, Mosquera Gon-
z4lez y Penado Abillerira (2020), que diferen-
ciaban entre tener los medios tecnolégicos o
materiales especificos para continuar con la
docencia y que estos puedan asegurar un ac-
ceso a la educacion equitativo, lo que se hace
mds evidente en el caso de los materiales o las
aulas especializadas de las facultades de arte.
Ademads, refleja lo previsto por la OMS sobre
cudl serd uno de los grandes problemas de la
pandemia: los trastornos fisicos y emocionales
(Penna Tosso et al., 2020).

Percepcion de los cuidados recibidos por las
instituciones

Aquf se han recogido aquellas respuestas rela-
cionadas con la atencién recibida por parte de
universidad, facultad y docentes, valordndolas
del siguiente modo:

* Respuestas negativas:

* No se ha preocupado ni ocupado.

* Se ha preocupado pero no ocupado.
* Respuestas positivas:

* Se ha preocupado y ocupado.

Sobre la percepcién de las docentes en cuanto
a la atencién recibida por parte de la universi-
dad en términos de preocupacién y ocupacién
se observa que:

* Aunque consideran que la universidad vy
la facultad se han preocupado y ocupado
por los medios técnicos para la docencia
online (50%), sienten que no ha ocurrido
lo mismo en cuanto al tiempo disponible
(70% de respuestas negativas), o a la dis-
ponibilidad de espacios o materiales para
impartir una docencia més relacionada
con la creacién de obra (100% de respues-
tas negativas).

* En cuanto a aspectos relacionados con los
cuidados, el profesorado no ha sentido la
preocupacién ni la ocupacién de las insti-

tuciones en cuanto a su salud fisica (90%
de respuestas negativas) ni a su salud men-
tal (80% de respuestas negativas).

La percepcién de los cuidados recibidos por
universidad y facultad en el alumnado es peor.
En todos los aspectos, la inmensa mayoria,
siente que no ha habido ocupacién por parte
de las instituciones, siendo el émbito en el que
se han sentido més respaldados el de los me-
dios tecnoldgicos disponibles para seguir las
clases online (13,14%).

Esta polarizacién puede ser fruto de la concep-
cién por parte del cuerpo docente y las institu-
ciones de lo que son los cuidados, cifiéndose
a unos modos de hacer protocolarios e imper-
sonales obviando que nada puede sustituir la
presencia fisica de otro ser humano, sobre todo
cuando hablamos de afecto, respeto, recono-
cimiento o estima (Vazquez Verdera, 2010).
Esta necesidad de lo fisico es mds evidente en
entornos de ensefianza artistica donde los pro-
cesos creativos y de aprendizaje se han visto
claramente afectados por la ensefanza online
(como demuestra las mejores valoraciones en
relacién a los medios tecnolégicos que en re-
lacién a los espacios o materiales para la pro-
duccién).

Expectativas ante los cuidados

recibidos por las instituciones

En cuanto a las expectativas del profesorado
sobre la preocupacién de las instituciones por
lo capacidad de docentes y estudiantes para
seguir las clases vemos que piensan que am-
bas (universidad y facultad) se han preocupa-
do lo que esperaban, destacando que en el
caso de la facultad un 40% considera que se
ha mostrado mds preocupaciéon que la que se
esperaba. En cuanto a la ocupaciéon las res-
puestas son similares.

Sin embargo, el alumnado considera que las
instituciones se han preocupado menos o igual
que lo esperado por su capacidad para seguir
laos clases, relegando a un bajo porcentaje el
apartado “mdés de lo que esperaba” (3,97%
y 23,02% respectivamente). La percepcion de
las acciones realizadas para facilitar un acceso
justo a la educacién en este periodo es muy si-
milar al anterior, inclindndose por una percep-
cién menor o igual a la esperada (50,79%).
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Esta necesidad insatisfecha de cuidados y
acompanamiento, que podriamos vincular con
la ética del cuidado (Vézquez Verdera, 2010),
muestra que para que los cuidados se hagan
presentes en la educacién, y mds en el caso
de la educacién superior, se necesita un cam-
bio de paradigma que nos lleve a uno “[...]
de cardcter mds intuitivo, complejo, circular y
contextualizado, y menos jerdrquico, homo-
geneizador y lineal” (Vézquez Verdera, 2010,
p.186), en contraposicién a la atencién casi
exclusiva que han tenido las competencias, los
contenidos y las programaciones.

SOBRE LOS CUIDADOS DE DOCENTES

A ESTUDIANTES

En cuanto a la preocupacién y puesta de me-
dios por parte de las docentes para ayudar a
sus estudiantes se observa como la gran ma-
yoria del profesorado encuestado considera
gue se han preocupado y ocupado por los
diferentes aspectos evaluados, destacando las
posibilidades a nivel técnico y el tiempo dispo-
nible (el 90% se ha preocupado y ocupado),
o la salud mental y emocional, (el 60% se ha
preocupado y ocupado). Solo en los pardme-
tros relacionados con el espacio y materiales
de creacién de obra la ocupacién desciende

al 40%.

Esta preocupacién y ocupacién por parte del
profesorado no fue percibida por el estudian-
tado, que responde de forma negativa a todas
los preguntas. Destacamos que un 68,25%
considera que no se han ocupado de sus ne-
cesidades a nivel técnico (sélo un 10% de los
docentes pensaban que no lo habian hecho)
y un 79,37% que no lo han hecho en cuanto
a su salud mental (un 60% de docentes pen-
saban que lo habian hecho). Este hecho es
preocupante, més teniendo en cuenta que la
relacién afectiva y de cuidados desde los y las
docentes a sus estudiantes es capaz de modifi-
car su conducta y su actitud frente a las clases
(Ariza-Hernandez, 2017), lo que hubiera sido
un elemento diferenciador en la docencia de-
sarrollada en el confinamiento.

Finalmente, y en linea de las referencias en las
que se vinculaban los cuidados al género fe-
menino, se infrodujo una pregunta referente a
los cuidados en relacién al género del profe-
sorado, en el que se observa cémo el 67,8%
de las respuestas indican que no han percibido
diferencias significativas en cuanto a cuidados

y adaptaciones realizadas por el mismo, pero
ninguna estudiante ha percibido més cuidados
por parte de los profesores y si por parte de
profesoras.

CONCLUSIONES

Podemos concluir que, entre los aspectos ge-
nerales, es decir aquellos evaluados por do-
centes y estudiantes con relacién a las conse-
cuencias ligadas a sus vidas, los mentales o
emocionales han sido los mas relevantes. Si
bien es cierto que, en relacién con la capacidad
para seguir la docencia online, entre el profe-
sorado encontramos una amplia mayoria que
reunfa los requisitos para poder desarrollar en
buenas condiciones su trabajo, resultados que
se alejan de la percepcién del sector del estu-
diantado, donde los pardmetros relacionados
con los espacios de creacién de obra, los ma-
teriales disponibles y la salud mental obtienen
una puntuacién claramente negativa. Esto nos
muestra como el alumnado ha sido mds per-
judicado en cuanto a las consecuencias del
confinamiento y la pandemia, eran quienes
més cuidados precisaban y menos han sentido
recibirlos.

Otra de las conclusiones es que, aunque el
confinamiento afecté a la docencia en todos
los niveles y todas las disciplinas, para las en-
sefianzas artisticas y en concreto para el estu-
diantado, esto tuvo una repercusién especial.
En otros muchos contextos, docentes y estu-
diantes podian continuar la docencia teniendo
determinados medios tecnolégicos que estaban
presentes en muchos hogares y que, en caso
de necesidad, centros educativos lucharon por
suplir, y con materiales fécilmente adquiribles
en hipermercados o comercios online. Sin em-
bargo, cuando la presencialidad se suspendié,
docentes y estudiantes abandonaron la Facul-
tad de Bellas Artes con la esperanza de volver
a la rutina tras dos semanas, pero la realidad
es que no pudieron volver con normalidad a
las aulas, en el caso de la UCM, hasta 6 me-
ses después. Durante este tiempo, muchos de
los materiales y las herramientas necesarios
para realizar las prdcticas necesarias para la
docencia se quedaron en las taquillas y las au-
las taller de la facultad y alumnado y profe-
sorado tfuvieron contaron con menos medios
puesto que, ademds, al tratarse de materiales
especializados y herramientas costosas, no
eran faciles de adquirir o sustituir. No obstan-
te, llama la atencién como en el alumnado la
percepcién de falta de recursos, falta de adap-
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tacién y cuidados es mucho mds negativa que
la del profesorado al brindarlos. Este Gltimo
sector, en cambio, responde de manera nega-
tiva cuando se refiere a los cuidados que han
recibido por parte de las instituciones, lo que
demuestra un sentir generalizado acerca de la
falta de cuidados recibidos, sobre todo aque-
llos relacionados con los espacios de creacién
de obra, los materiales disponibles por parte
de las personas o instituciones responsables y
con la salud emocional y mental.

Esto parece ser el reflejo del planteamiento
vertical de la instituciéon, como una pirémide
escalonada, cuyos peldafios aparentemente
carecen de comunicacién y por lo tanto de es-
cucha activa o empatia, sobre todo hacia los
“niveles inferiores”. Resultado de esta vertica-
lidad puede ser la priorizacién (sobre todo los
primeros meses) del soporte técnico y la adap-
tacién de algunos contenidos al contexto onli-
ne, sobre la calidad de dichas iniciativas o el
conjunto de los cuidados.

Por lo tanto, tras observar los medios de los
que dispusieron docentes y estudiantes y los
cuidados que se impartieron y percibieron,
concluimos que el alumnado no se sintié cui-
dado y apoyado durante el confinamiento, lo
que nos lleva a defender la importancia de la
presencialidad en la educacién artistica supe-
rior, ya que ésta parece facilitar los cuidados
y afectos, que no solo ayudan al alumnado
en su proceso de aprendizaje en torno al arte,
sino también en su desarrollo como personas.
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