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1.- RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio trata sobre la realizacién de un plan de marketing para la organizacion de
un evento basado en impulsar el desarrollo artistico a nivel visual, musical, audiovisual y digital
a través de la tecnologia, con el fin de culturizar a la poblacién, apoyar a los artistas
emergente locales y hacer de Valencia un destino turistico referente en el ambito

artistico tecnoldégico.

Para llevar dicha propuesta a cabo, se realizara un plan de marketing para la asociacion de
Hula-hop. Una asociacion sin animo de lucro cuya finalidad hasta ahora ha sido canalizar las
obras de los jovenes artistas emergentes de la ciudad de Valencia, a ojos y oidos de la
poblacion.

Para realizar dicho plan de marketing, se llevara a cabo una serie de estrategias en base a
un estudio previo que consistird en un andlisis interno y externo de la asociacién para
identificar qué puntos se han o no tenido en cuenta y qué novedades se podrian implantar en
el proyecto, para que este tenga una presencia mas significativa a nivel nacional e
internacional.

Para ello, se utilizaran herramientas clave tales como PESTEL, Porter o DAFO...

Comenzamos realizando un analisis de situacion dividido en un analisis externo e interno de
Hula-Hop, investigacion de mercados y analisis DAFO, a fin de obtener informacion sobre la
que a posteriori, nos ayudara a tomar decisiones con el objetivo de elaborar unas estrategias

resultantes y determinantes y efectivas.

En el analisis externo, hablaremos sobre cuéles son los mayores competidores del festival a
nivel provincial, nacional e internacional. A continuacion, realizaremos un analisis PESTEL, a
fin de informarnos sobre la situaciébn econdémica, tecnolégica, sociocultural y politica de
Valencia; ademas de conocer las oportunidades y amenazas dentro de la industria artistico-

cultural, mediante el andlisis de Porter.

La creacion de un empresa de eventos culturales con un ambito artistico que comprende la
puesta en escena tanto de lo digital como de lo anal6gico; exponiendo asi diversas caras del

mundo artistico a nivel visual, auditivo y audiovisual, desde el uso de la tecnologia



2.- INTRODUCCION

Hula-hop hasta dia de hoy, ha sido una marca creada por cuatro componentes, amantes de
la muasica exclusiva y de calidad; concretamente en el ambito electrénico, aunque sin dejar de

lado otros estilos como el Jazz, Funk, Salsa o Hip hop entre otros.

Hula-hop como marca propia, nace en Castell6 de la Plana en abril de 2020. cuya iniciativa
por aquel entonces era Unicamente la organizacion de fiestas o eventos. Sin embargo, ante
el desinterés y la falta de comprension musical del publico castellonense, comenzaron a surgir
nuevas iniciativas motivadas por la externalizacion de la marca a nivel fisico y de forma
telematica. Se cre6 un canal de youtube con el propoésito de subir grabar los discos que ibamos
coleccionando para subirlos a este, y que esto sirviese de aportacion a las personas que como
nosotros, tratamos de encontrar musica que a veces es dificil de encontrar; ademas de que
nos sirviese como medio de promocion a nivel mundial.

Ademas, se cre6 un canal de soundcloud, con el propésito de tener una muestra de lo que
hacemos como disc jockeys, ademas de impulsar a los djs locales para darles la posibilidad
de externalizar de forma telematica. Esta iniciativa nos permitié también conocer disc jockeys

de la escena europea gracias al interés musical mutuo.

llustracién 1: llustracién digital de los componentes del colectivo Hula-Hop

Fuente: elaboracion propia



Por otra parte, Valencia a nivel fisico nos llamé la atencién porque nos dimos cuenta de que
ahi si que habia un interés por el estilo musical que se afinaba a nuestro gusto. El hecho de
sentirnos comprendidos a nivel musical y que la gente disfrutaba lo que a nosotros nos

apasionaba, fue lo que nos impulsé a desplazarnos a Valencia.

Alli, al cabo de poco tiempo, nos ofrecieron una residencia mensual en el club referente de la
escena de electronica underground de Valencia, Club Oven; que consistia en organizar una

fiesta una vez al mes, bajo el nombre de nuestra marca.

Sin embargo, queriamos mas. Se nos ocurrié introducir exposiciones artisticas en los
eventos musicales. y ahi es cuando me surgi6 la ilusién de crear un festival cultural de arte.
Una agrupacion de distintas disciplinas artisticas, que desde la tecnologia transmite

sensaciones y experiencias enriquecedoras al consumidor.

llustracién 2: Fotografia a carteleria de la exposicion:
“Ruta Grafica. El disefio del sonido de Valéncia”. Museo IVAM
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3.-ANALISIS DE LA SITUACION
3.1 Anédlisis externo
3.1.1 Macroentorno

El macroentorno se emplea para definir aquellas fuerzas externas que van a tener un impacto
indirecto sobre la organizacién, y que existen independientemente de que haya actividad
comercial o no. Debemos tener en cuenta también, que la empresa no podra ejercer ninguna
influencia sobre el macroentorno. No podemos prescindir la dedicacion al estudio del
macroentorno porque nuestra planificacion y estrategias dependen de ello, para identificar las
amenazas y oportunidades. Asi pues, para poder llevarlo a cabo realizaremos un analisis
PESTEL; una herramienta que nos ayudard a identificar la situacién en en la que se encuentra
el mercado. Y en consecuencia saber en qué lugar del mercado nos situamos, cual es nuestro
potencial y hacia dénde nos dirigimos.

Mediante el andlisis PESTEL vamos a identificar las fuerzas macro que afectan al proyecto
Hula-hop; en concreto los factores politicos, econémicos, sociales, tecnoldgicos, ecolégicos

para la correcta realizacion del festival.

El festival se realiza en la Ciudad de Valencia, en principio, en el entorno del Parque Central,
recientemente rehabilitado y todavia con proyectos de rehabilitacién de algunas naves, que

se ubican en el centro de Valencia entre la estacion del Norte y el barrio de Ruzafa.
Factores politicos

Valencia esta gobernada por Joan Rib0, perteneciente al grupo politico Compromis con un
acuerdo con el PSOE en la Junta de Gobierno.

En la estrategia de Valencia esta el posicionamiento como Ciudad lider en Tecnologia,
Disefio, turismo sostenible, Movilidad y Ciudad inteligente.... Algunas de las iniciativas que la

corporacién municipal promueve, apoya y ya son tangibles son:

Valencia Capital Mundial del Disefio 2022 (www.wdcvalencia2022.com)

Visit valencia. (www.visitvalencia.com). Pagina web donde se promociona y define todo lo que

Valencia ofrece a nivel cultural, gastronémico, turistico y social al visitante.
Los proyectos Europeos FEDER de rehabilitacion y equipamiento de las naves del parque

Central para permitir su uso cultural polivalente?.

! Proyectos Europeos.www.valencia.es/projectes-europeus/es/proyectos.. En linea.Fecha de visita (20 de agosto
2022)



http://www.wdcvalencia2022.com/
http://www.visitvalencia.com/
http://www.valencia.es/projectes-europeus/es/proyectos
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El Ayuntamiento de Valencia promueve y fomenta la cultura en todos sus ambitos en la Ciudad
tanto para el residente como para el visitante. Por esta razon invierte en la puesta en valor de
los espacios publicos como es el parque Central y en consecuencia apoyara de alguna
manera a las empresas e iniciativas que aporten proyectos que enriguezcan de contenido
cultural a estos espacios. El proyecto Hula-hop sera bienvenido a la Ciudad porque satisface

las expectativas del Ayuntamiento en este espacio.

En paralelo, desde la Generalitat Valenciana y en concreto desde la Agencia Valenciana de
Turisme AVT, se aprobd la estrategia turistica 2020-2025, en la cual existe un marco
estratégico para la promocion de los festivales de musica en la Comunitat Valenciana por su

efecto desestacionalizador y su impacto en la economia y en la cultura local.

La Comunidad Valenciana es hoy en dia un destino referente en la musica en vivo, porque
forma parte de su cultura y tradiciones y se ha sabido adaptar el producto a las exigencias de

los publicos actuales.

Ademas existe el apoyo del gobierno con el BONO Cultural (www.bonoculturajoven.gob.es)

ayuda directa de 400€ de gasto en cultura y eventos a los jovenes de 18 anos (2022).
° Factores econdémicos

Actualmente vivimos en una situacién de incertidumbre y crisis econémica derivada de
desajustes entre oferta y demanda y falta de suministro y agravado por la guerra de Ucrania.
Los costes energéticos, de transporte, de materias primas estan en los niveles mas altos

nunca vistos con el consecuente impacto en la inflacién, que ha aumentado en el Ultimo afio.

El IPC (indice de precios de consumo) en Espafa se sitlla actualmente segun fuentes del INE
en el 2021 en el 6.5% y en agosto 2022 estamos en el 10.4%. (Bankinter. Previsiones IPC

Espafa) aunque la prevision es de descenso al 3.2% en 2023 y 2% en 2024.

En paralelo estamos en una tasa de paro del 12.6%, la mas baja desde 2018.Sin embargo,
estamos viviendo que es muy dificil conseguir personal cualificado para cualquier puesto de
trabajo. Nuestro proyecto requiere de mano de obra intensiva durante la realizacion del
evento, mediante contratos eventuales. Esperamos poder contar con estudiantes o personal

en paro que pueda conseguir un ingreso extraordinario.

La recuperacion del turismo es un hecho, a pesar de que la conectividad aérea del 2022, es
un 23% menos que en 2019, se ve compensado porque las salidas de espafioles al extranjero

han sido un 12% menores que en 2019. (Forwardkeys.Hosteltur).


http://www.bonoculturajoven.gob.es/

Segun las estadisticas de Visit Valencia, en la ciudad de Valencia se alcanzaron la cifra de
5.276.000 pernoctaciones y 2.182.000 viajeros y un 67,4% fue internacional y en lo que
llevamos del 2022, se observa una tendencia al alza, llegando a superarse el nUmero de
viajeros en julio, con 215.900, cuando en 2019 fueron 209.500 la proporcion de turismo

internacional esta ahora en un 50% (estadisticas SIT Visit Valencia).
° Factores Sociales

Valencia tiene una poblacion de 789.744 personas en 2021. La poblacion espariola en el
primer semestre de 2022 esta en 47.432.805. El porcentaje de publico nacional esperado del
VAF es del 70% y 30% internacional. Nuestro festival va dirigido a personas de entre 25 y 55
afios. con un nivel adquisitivo medio alto. Es un festival donde la inclusién social y el respeto

a las personas es una maxima.

Como podemos ver en el gréfico, la piramide poblacional estd muy desplazada hacia las
edades mayores de 40 afios alcanzando el maximo en las edades préximas a 45 afios. Nos

encontramos ante una estructura de poblacién envejecida

El valor de Hula-hop es que la musica y el arte audiovisual y digital une a las personas,
personas de realidades diferentes, pero con gustos musicales Unicos. Un festival donde lo
diferente es lo normal, donde todas las personas tienen su lugar para disfrutar de la misica
en un entorno Unico y donde no exista hueco para manifestaciones politicas o de odio que

generen conflicto.

Ademas de disfrutar de la experiencia de la musica y el arte en vivo en el festival, tenemos
que crear recuerdos y compartirlos en las redes sociales. Para lograrlo, invertiremos en
corners instagrameables dentro del recinto y crearemos un perfil publico que anime antes del
evento a los potenciales clientes, los acomparfie durante su estancia y que comparta los

momentos auténticos y Unicos posteriormente.
° Factores ecoldgicos

El festival Hula-hop, nace en un entorno de conciencia ecoldégica muy enraizada en las
empresas y en los publicos de interés del evento, proveedores, clientes, sociedad y otros
colaboradores. Queremos ser un Festival verde, con valores y con compromiso sostenible en

todos los aspectos en los que nuestra actividad impacta.

Nuestro compromiso con los ODS y en concreto con los objetivos medioambientales es
maximo y nuestro objetivo sera minimizar el impacto de nuestra actividad en el festival y en el

entorno para minimizar las molestias en los vecinos de la zona. Lo haremos utilizando vasos
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reutilizables con coste inicial y rellenables y puntos de reciclaje selectivo de residuos,
distribuidos en el recinto.

° Factores legales

Son muchos los aspectos legales que debemos cumplir para realizar el festival, y en algunos
casos nos podemos encontrar barreras si N0 nos aseguramos previamente de su

cumplimiento.

Para la realizacion del festival deberemos hacer un minucioso estudio sobre la normativa y
legislacion a cumplir, desarrollando el proyecto de actividad por profesionales de acreditada

experiencia.

Licencia de actividad: definicion de aforos, cumplimiento de la normativa sanitaria en
alimentos y bebidas, salidas de emergencia, seguridad en el recinto, limites de contaminacién

luminica y acustica, horarios de apertura, etc ...

Deberemos registrar la marca junto con el dominio del festival asegurandonos de que no

existe conflicto para su uso.

También debemos cumplir la legislacion que en su caso afecta a la normativa de venta de
entradas, y utilizaremos proveedores expertos en la venta de entradas on line como
Ticketmaster, Resident Advisor etc.

Los derechos de los artistas también estan a punto de cumplir.

La legislacion laboral nos afectara en los contratos con los empleados, asi como en las
relaciones contractuales con los artistas. El festival debera contar con el cumplimiento de la

normativa de inclusion.
Deberemos también contratar un seguro de responsabilidad civil y de dafios a terceros.

En definitiva, la realizacion de un festival no esta exenta de riesgos y debemos aplicar la ética

y la responsabilidad en todos los aspectos que intervienen en festival.
Factores Tecnologicos

La tecnologia es una herramienta que utilizaremos para ser mas eficientes y maximizar

nuestro impacto en los clientes.

Tecnologia prime en imagen y sonido. Contaremos con los proveedores que nos aseguren

una mayor calidad de sonido y de iluminacion para lograr una experiencia satisfactoria.
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Utilizaremos la tecnologia cash-less para evitar el manejo de dinero dentro del festival. Esta
tecnologia ya esta muy probada en otros festivales y consiste en recargar una pulsera que a
la vez sirve de entrada de acceso con dinero para realizar las compras dentro del
recinto.Tecnologia de venta online de las entradas por los proveedores habituales en este tipo

de eventos, xceed, tickets wap, etc

Tecnologia en la promocion del evento: crearemos una web del evento, para comunicar
contenidos, fechas y condiciones del evento, aunque la venta de entradas la derivaremos a
los proveedores habituales de venta de entradas on line (Resident advisor, ticketswap, xceed,
etc. Utilizaremos la tecnologia también para la promocion del evento y la comunicacién en
redes sociales creando perfiles en Instagram y Facebook y en Resident Advisor.

llustracién 3: pulseras inteligentes para festivales

Fuente:https://www.idasfest.es/blog/pulseras-inteligentes-festivales-como-funciona
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3.1.2 Microentorno

A continuacién analizaremos nuestros competidores, que bajo nuestro punto de
vista, consideramos referentes en el sector de festivales artistico-tecnolégicos, a nivel
nacional e internacional. Estos son: Sénar Festival, LEV Festival y Mira Festival sin
embargo, nos extenderemos mas en el Soénar festival porque es el festival mas
reconocido entre estos tres. Ademas, creemos que el producto que ofrece, es el mas
completo.

Sonar festival

llustracion 4: Fotografia Sénar + D. Barcelona

Fuente: https://molismedia.com/magazine/sonard/

% Producto:

El Sénar festival es un acontecimiento cultural pionero y unico en su formato y
contenidos. Es un referente internacional de primer orden gracias a una cuidada oferta
combinada entre lo ludico y lo artistico, la vanguardia y la experimentacion con las
nuevas corrientes musicales de electronica de baile.

El Sénar es un festival de 3 dias: 16, 17 y 18 de junio. Por un lado esté el Sénar noche,
el cual es Unicamente musical y por otro lado esté el Sonar dia o Sonar + D que abarca
multiples disciplinas; es una parte del festival que ofrece espectaculos y experiencias
en el ambito artistico tecnolégico, ademas de charlas vanguardistas sobre tecnologia
artistica avanzada. La imagen que acabamos de ver esta fotografiada en la seccion
del Sénar + D.

13
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< Precio:

El abono de Sénar de dia y Sénar de noche los 3 dias: 200€

El abono de Sénar de noche de los dos dias: 125€

El ticket de una noche: 72€

Ticket para Sonar de dia a elegir entre el segundo y ultimo dia:: 58€
Ticket para Sonar de dia el primer dia: 35€

Abono VIP dia y noche los 3 dias: 310€

Abono VIP para Sénar noche 2 dias: 195€

Entrada VIP noche, 1 dia: 115€

L R N D D D A
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Promocion:

La promocion del sonar, se utiliza mayoritariamente, a través de redes sociales. No
obstante, el festival, organiza concursos a través de colaboradoras como Advanced
Music y Estrella Damm con el fin de desarrollar una buena promocién de si mismas y
el propio Sénar festival.

Ademas, marcas como Thunder Bitch, Alpro, Takis, Patreon, Tinder, Back market, ME
by Melia, Heura, Mediapro, Tezos y Meller eyewear, participan como patrocinadores
del evento.

Por otro lado, Radio 3, Flaix FM o Resident Advisor entre otros, son medios asociados
al festival.

El festival, también colabora con medios como Crack, DJ, o mixmag entre otros asi
como con entidades como pueden ser: Gaudi Palau Gliell, Endel, Voctrolabs o Idibell

entre otras...

% Distribucién:
Los puntos de venta donde se venden las entradas, es mayoritariamente a través de
la ticketera DICE, la pagina web del festival, y resident advisor. No obstante, también
existen un par de puntos de venta fisicos activos unos dias antes, y durante el festival;

estos son, Montjuic y Gran via.

14
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MIRA Festival:
Es un festival con ubicacibn en Barcelona, que ya se ha internacionalizado

expandiéndose durante dos ediciones a Berlin.

Es un festival, que impulsa nuevos creadores y los pone de escaparate para los ya
reconocidos. Se caracteriza por divulgar contenido sonoro, e innovaciones en el &mbito

artistico digital, mediante la tecnologia.

llustracién 5: Fotografia Mira Festival. Barcelona

Fuente: https://www.mondosonoro.com/noticias-actualidad-musical/mira-festival.

LEV Festival:

Producto: LEV Festival tiene dos citas anuales; una en Gijon y otra en Madrid. LEV
(Laboratorio de Electrénica Visual), es un festival dedicado a la creacién audiovisual,
sonora, y arte digital.

https://levfestival.com/19/

llustracién 6: Fotografia LEV festival. Gijon

15
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NEa ]

Fuente: www.elcomercio.es/planes/festival-gijon-abre-20190423193614-nt.html
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A continuacion, hemos realizado una tabla en que podemos ver de forma mas visual

las 4p’s de marketing de nuestros competidores mas influyentes:

Tabla 1: Competidores

mas influyentes

Sonar Festival

PRODUCTO - 3dias: 16, 17 y 18 de - 2 dias: 27 y 38 de abril | -2dias: 11y 12 de
junio - Ubicacién: Barcelona Noviembre
- Ubicacion: Barcelona - Creacion sonora, - Ubicacion:
-Nuevas corrientes creacién Audiovisual y Barcelona
musicales arte digital - Impulsa nuevos
- Experiencias en el - 2 festivales creadores de arte
ambito - Realidad virtual - Innovacion digital
artistico tecnolégico - Diferentes espacios tecnolégica
- Charlas vanguardistas - Servicio de - Musica en directo
sobre tecnologia artistica restauracion - Artes visuales
avanzada - Servicio de
- Servicio de restauracion restauracion
- Puntos de agua
mineral gratuitos
- permite entrada de
bocadillo
- solo se aceptan
pagos con tarjeta
- El recinto esta
preparado para
personas con
discapacidad en
movilidad
PRECIO - Abono dia y noche, los - Abono 2 dias:50€ - Abono 2 dias

3 dias: 200€
- Abono noche los dos
dias: 125€

- Abono una noche: 72€

- Entrada anticipada
viernes: 30€

- Entrada anticipada
sabado:35€

- Entrada taquilla

viernes: 33€

(primeras
anticipadas): 80€
- Abono (2 dias
segunda fase
anticipadas): 90€
- Abono 2 dias

17
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- Ticket de dia a elegir

- Entrada taquilla

(dltima fase): 100€

promaocion previos al
festival

- Marcas colaboradoras
- Entidades publicas

- Establecimientos

colaboradoras

- Apoyo y promocion del
ayuntamiento de Gijon y
Madrid

- Medios de
comunicacion

- Actuaciones previas

promocion

entre el segundo y ultimo sabado: 38€ - Ticket 1 dia: 55€

dia: 58€

- Ticket de dia el primer

dia: 35€

- Abono VIP dia y noche

3 dias: 310€

- Abono VIP noche 2

dias: 195€

- Entrada VIP noche, 1

dia: 115€
PUNTO DE | - Ticketera DICE - Tomaticket - Ticketera DICE
VENTA - Propia pagina web - Xceed - Taquilla

- Resident Advisor - Taquilla - Pagina web del

- 2 lugares fisicos - Pagina web del festival

- Taquilla festival

- Redes sociales - Sorteos a través de - 3 patrocinadores

- Concursos a través de entidades - apoyo del

marcas colaboradoras ayuntamiento de

- Medios de - Redes sociales Barcelona

comunicacién - Promocion a través de - 3 empresas
SEEEEIE - Conciertos de empresas asociadas y colaboradoras

- Redes sociales
- Sorteo de entrada
através de la

Sagrada Familia

Fuente: elaboracion propia

Para terminar el estudio del microentorno, analizaremos las 5 fuerzas de Porter:
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El poder de negociacién de los clientes

Los clientes tienen hoy en dia a su alcance un abanico inmenso de opciones de festivales y
musica en directo. La mayoria de artistas se repiten en sus carteles y por tanto pueden elegir
qué comprar en funcion del cartel y del precio. Hula-hop no va a compartir artistas con los
principales festivales actuales, se focalizard en artistas exclusivos y diferentes y por tanto

podemos poner el precio de entrada creamos que nuestro cliente esta dispuesto a pagar.
La amenaza de nuevas empresas

Actualmente hay muchas empresas que realizan festivales, y son varios los formatos. Sin
embargo, creemos que Hula-hop es un producto Unico y muy de nicho, de personas que

disfrutan con la musica en directo en un entorno artistico donde se favorece la interaccion.
El poder de negociacién de los proveedores

Los proveedores que prestan servicios de limpieza, seguridad, iluminacién y sonido, montaje
de escenarios y gradas, aseos, suministro de frio, hielos, bebidas, barras ... tienen
overbooking en los meses estivales, por tanto, debemos anticiparnos y contratarles planificar
con ellos los dias necesarios del servicio y los recursos que necesitamos.Los artistas también
pueden ser considerados con alto poder de negociacion, en funcién del nivel que tengan.
Tendremos que valorar su caché y componer un cartel adecuado para conformar un festival
de calidad. La anticipacion en este punto es clave, puesto que las agendas de los artistas son

complicadas.
Competencia entre otros festivales

Los festivales compiten por ubicar el festival en las fechas clave y en conseguir un cartel con
artistas prime. Las fechas son clave porque la mayoria de los festivales se realizan en los

fines de semana y en la época estival o vacacional.

Tenemos 52 fines de semana al afio de los cuales eliminamos los de diciembre y los que
coinciden con las fiestas locales. En el caso de Valencia lo idoneo por la climatologia es
realizar el festival entre abril y octubre, siendo julio y agosto los meses mas adecuados por
confluencia méxima del puablico internacional y nacional en Valencia y sus alrededores.
Tendremos que realizar un analisis de fechas en las que se realizan otros festivales en
Valencia y en Espafia que puedan representar un conflicto para nuestro publico antes de
determinar la fecha concreta. Contactaremos con el listado de artistas potenciales para formar
nuestro cartel lo antes posible. Sin embargo, nuestro festival es diferente y trataremos de traer

artistas que no encajen con otros festivales para evitar esta rivalidad.
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Amenaza de productos sustitutivos.

No apreciamos una verdadera amenaza de productos sustitutivos. Valencia esta siendo muy
activa en cuanto a los eventos socioculturales, y esto la posiciona como lider en la musica.
Quizés los conciertos de un solo artista puedan ser un producto sustitutivo, pero creemos que
en nuestro caso, no nos afecta porque no nos focalizamos en ese tipo de artista. Quizas la
musica en directo en los pubs o bares pueda ser un producto sustitutivo, pero nosotros no
sé6lo ofrecemos un rato de musica, sino una experiencia un dia o mas, al aire libre con diversas

actividades de arte y musica.

No obstante, la eleccion de la fecha es clave, y debemos realizar un andlisis detallado del

calendario para que otros productos no le afecten.

Podemos concluir que el poder de negociacion del cliente no es clave sin embargo los
proveedores pueden suponer un problema, por tanto, la anticipacion en este aspecto es
crucial. Las fechas son claves porque nuestra preferencia es el verano, por tanto, deberemos
anticipar con suficiente antelacion, los permisos de las autoridades locales para poder

realizarlo.

Por ser un festival diferenciado y Unico, no le afectan la competencia entre empresas, la

amenaza de la aparicion de otras empresas o la aparicién de productos sustitutivos.
3.2 Andlisis interno
3.2.1 Misioén, vision y valores

Nuestra mision como festival, es hacer de Valencia una ciudad referente del ambito artistico
cultural en tecnologia avanzada.

Nuestra misién es dar oportunidades a jovenes artistas emergentes y talentosos a explotar
sus virtudes y conocimientos, representados en obras y culturizar a la poblacién de un modelo
artistico desconocido y novedoso.

Hula-hop pretende ser una marca referente en la ética con valores de respeto con el medio
ambiente y hacia el resto de personas. Para ello se elaborara un programa de sostenibilidad
en el que se compraran vasos reutilizables y se distribuird por todo el recinto contenedores
para el reciclaje. Ademas realizaremos paneles y pancartas de informacion, que contengan
frases, que recuerden de forma constante estos valores. Esto supondra una culturizaciéon de

la ciudadania basada en el respeto hacia el medio ambiente y hacia el resto de personas.
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3.2.2 Organigrama

Nuestra empresa esta formada por:

CEO- Fernando Balmaseda

Gestor de redes sociales (social media)

Disefiador gréfico

Responsables multimedia y Jefe de prensa- Miguel

* % % %

Hula-Hop tiene varios objetivos relacionados con la cultura artistica: servir de escaparate y
tratar de emerger los artistas jévenes locales, la creacion de un sello discogréafico, ser una
marca organizadora de eventos de culturales tecnoldgicos de caracter avanzado, y divulgar
cultura y disfrute, a través de experiencias sensoriales. Por eso surgi6 la idea de crear este

innovador festival que analizaremos mas adelante en nuestra propuesta de mix.

3.2.3 Nuestro mix

El festival Hola-hop se desarrollara a base de actuaciones musicales de electrénica de culto
y atipica, espectaculos audiovisuales, exposiciones tecnolégicas y digitales, y actividades
complementarias, como charlas dentro de un marco artistico mediante el uso de tecnologia
avanzada ademas de talleres de distintas variantes de ejercicios de meditacién. Todo ello, a
fin de ensefiar a la poblacion alli presente, de aquello que esté a la orden del dia. La ubicacién
elegida para desarrollar el Valencia art festival, como en su propio nombre indica, es Valencia.
Hemos elegido esta ciudad debido a su gran apuesta por el apoyo al desarrollo del disefio.
De hecho, Valencia es elegida en 2022 como capital del disefio a nivel mundial. Teniendo en
cuenta que valencia tiene muchas posibilidades como ciudad para su propio desarrollo,
creemos que es una buena oportunidad para implantar nuestro aporte de cultura en esta
ciudad.

A continuacion veremos los distintos lugares de valencia que nos han parecido atractivos para
llevar a cabo el evento:

El parque Enrique Granados: un parque situado en la parte suroeste de la ciudad. un

emplazamiento en el barrio de Patraix, a 15 minutos a pie del centro de la ciudad.
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llustracién 7: Fotografia aérea en el Parque Enrique Granados, Valencia

Fuente:https://jardins.valencia.es

Los jardines del antiguo hospital: situados en la parte mas céntrica de la ciudad,
concretamente lindando con la avenida Guillem de castro y el Museo Muvim

llustracién 8: llustracion de los jardines del antiguo hospital

o

GUILEM DE CASTRO

Fuente:https://jardins.valencia.es
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Los jardines de Viveros: un jardin que resalta por su diversidad botéanica y que se

sitlla a 10 minutos caminando del centro de la ciudad, al final de la avenida Blasco

Ibanez.

llustracién 9: llustracion de los jardines de Viveros
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Fuente:https://www.adriver.org/FuentesOrnamentales/al-agua.html

Parque central: tienen una localizacion céntrica, situandose al sur del barrio de
Ruzafa. Es un parque que dota de praderas, arboledas, zonas de paseo y

edificaciones ferroviarias antiguas.

llustracién 10: Fotografia Parque Central

Fuente:https://jardins.valencia.es
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Jardines del Turia: son unos jardines que surgieron a raiz de la sequia del rio Turia.
Un rio, cuyo caudal antiguamente pasaba por Valencia dividiendo la ciudad en dos.
A consecuencia de la falta de caudal se crearon estos jardines que actualmente se
consideran el pulmén verde de la ciudad de ValenciaZ.

llustracién 11: Infografia ruta rio Turia
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Fuente:https://jardins.valencia.es

Habiendo realizado un analisis de situacion para escoger la ubicacién idénea en que
se desarrollara el festival, nos decantamos por el parque central ya que dota de zonas
de paseo, vegetacion y a diferencia del resto, edificaciones ferroviarias; lo que ademas
de ser un atractivo estético, se intentaria pedir permiso de uso al ayuntamiento para
alguna de las actuaciones o exposiciones. Es un parque con muchas posibilidades, y

es inusual la realizacion de festivales; por lo que seria un elemento innovador y
diferenciador.

2periddico Levante. https://www.levante-emv.com/valencia/2022/05/31/nuevo-mapa-ilustrado-jardin-turia-
66736649.html. En linea. Fecha visita (15 agosto 2022)
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3.3 Investigacion de mercados

3.3.1 Fichatécnica

Tabla 2: Investigacién de mercados

Ficha técnica

Poblacion de edades entre 25 y 58 afos

Cuestionario online google forms,
enviado a través de whatsapp

Averiguar si a la Poblacion de la
comunidad Valenciana le gustaria que
hubiese un festival artistico como el
nuestro, el numero de dias del festival,
el precio de este, ubicacion, fecha del
mismo, alguna actividad
complementaria

Comunidad Valenciana

117 encuestas realizadas

R.cuad de n° encuestas(103) = 10,1488
1/10,1488 = 0,09853 *(100) = 9,853%

Cuestionario estructurado por preguntas
cerradas

Agosto 2022

Fuente:elaboracién propia
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3.2.2 Perfil del publico encuestado

Esta tabla nos refleja el rango de edad, sexo y situacion del publico encuestado.

Tabla 3: Perfil de publico encuestado

DATOS FRECUENCIA PORCENTAJE

Hombre 46,15%

Mujer 53,85%

0%
13,68%
52,99%
11,11%

22,22%

Estudiante 5,13%
Trabajador 92,31%

Parado 3,42%

Jubilado 0%

Fuente: elaboracion propia

26



3.3.3 Andlisis del cuestionario.

A continuacion veremos los resultados de un andlisis que hemos realizado con la
herramienta Google Forms a través de una encuesta. Estos resultados nos serviran
para que en nuestra toma de decisiones sepamos ser determinantes y efectivos a la
hora de plantear estrategias.

Grafico 1: Resultado de encuesta: Festival de arte, musica y audiovisual

¢ Te gustaria que hubiese en Valencia un festival de arte, a nivel musical, audiovisual y digital?
117 respuestas

® si
® No

Tal vez

=

Este diagrama circular demuestra que el publico que hemos encuestado quiere casi al
100% un festival de nuestras caracteristicas en Valencia. Eso quiere decir que valencia

necesita una oferta de festival como esta, ya que no la tiene y la gente lo quiere.

Grafico 2: Duraciéon de evento

¢Cuantos dias te gustaria que durase el festival?
117 respuestas

16 (13,7 %)

65 (55,6 %)

46 (39,3 %)
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El grafico que acabamos de ver, nos muestra la extensiéon del festival reflejada en nimero
de dias, que le gustaria al publico encuestado, que durase el festival. Como podemos

observar, hay una gran mayoria de gente que optaria por dos dias.

Gréfico 3: Resultado encuesta: precio del evento

¢Qué precio estarias dispuesto a pagar por dia si la propuesta fuese de calidad?
117 respuestas

® 30
® 40

50
® 60

Este diagrama, nos muestra el precio que estaria dispuesto a pagar el cliente por dia, ante
una oferta de producto de calidad. Pues aun habiendo votado casi el 40% por 30€, y el resto
de precios haber obtenido un resultado inferior, ya que el precio de 40€ le sigue de cerca, y
teniendo en cuenta que si agrupamos los porcentajes de 40€ con los superiores, habria un
numero mayor de personas dentro del publico encuestado, dispuesto a pagar 40€ o mas por
dia de festival.

Esto nos permitira llegar a una conclusion, a la hora de tomar decisiones sobre el precio,

gque mas adelante comentaremos.

28



N

Gréfico 4: Resultado de encuesta: actividades complementarias

¢Qué complementos te gustaria que hubiera en el festival?

117 respuestas

® Talleres
® Charlas
© Ambas

El diagrama que acabamos de ver nos muestra que a la mayoria del publico
encuestado les gustaria que hubiese actividades complementarias como charlas y
talleres.

Gréfico 5: Resultado de encuesta: fecha para el evento

¢En que mes te gustaria que se llevase a cabo el evento?
104 respuestas

30

21 (20,2 %)
20

10 (9,6 %) .
i 7.7%) g(7.7%) 9@7%)

10
J 51(4,8 %)
1 (Heptepteaeeeaed 7 fen (1128 GO % (4101 o)) B (11o6t1ed T (orteqd o
0
Abril Diciembre Junio Mayo Octubre Tarde
Abril-Mayo Febrero Marzo Noviembre Septiembre mayo

Este gréafico de barras, nos proporciona una informacion bastante til para el momento
en que tengamos que tomar la decision del més que seria el idoneo para la celebracion
del festival.

29



—

j

7

Pues claramente vemos que, Mayo, abril, septiembre, octubre y junio, serian los posibles
meses escogidos para celebrar el festival, siendo mayo el mes mas requerido por el publico

encuestado.

Grafico 6: Resultado de encuesta: ubicacion del evento

¢En que ubicacion de las siguientes te gustaria que fuese el evento?
114 respuestas

@ Jardines del Turia
@ Parque Central
Jardines de Viveros

@ Jardines del Antiguo Hospital
15,8% A @ Parque Enrique Granados

43,9%

En cuanto a la ubicacion del festival, tras analizar el diagrama, vemos que la decision del
lugar donde celebrarlo, se decantaria por los jardines de vivero o los del rio turia. Mas

adelante veremos cudl elegiremos segun las posibilidades de ambos lugares.
El haber realizado el andlisis de los resultados obtenidos en la encuesta que hemos

realizado, ha sido imprescindible para poder tomar decisiones y marcar unas estrategias,

gue seran determinantes para poder llegar a obtener un resultado exitoso.
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3.4 Andlisis DAFO

Para poder analizar el proyecto y tomar decisiones, es fundamental realizar un analisis

DAFO, en el que destacaremos aquellos factores externos que pueden impactar en el

proyecto de manera positiva (Oportunidades) y de manera negativa (Amenazas), asi

como, los factores internos que influyen en la viabilidad del proyecto, nuestras

Fortalezas y Debilidades.

Tabla 4: Anéalisis DAFO

DEBILIDADES

Primera edicion
Mayor esfuerzo en costes
Inexperiencia en la produccion

Marca Hula-Hop por desarrollar

Incremento de la inflacién
Crisis energética
Saturacion de festivales en la
Comunidad Valenciana
Dificultad para recibir financiacion
externa por ser la primera edicion

Covid 19y otras variantes

Equipo joven y motivado, con
conocimientos del entorno festivalero
Proyecto Unico en la Comunidad
Valenciana.

Fomento de turismo
Hula-Hop como asociacién
Hula-Hop como marca conocida en la
escena underground de electrénica en
Valencia
Componentes de Hula-hop, expertos
en musica de culto y disefio
Instagram, canal de youtube y

soundcloud, en constante actividad

El clima en la Comunidad Valenciana.
Crecimiento del turismo de ocio y
cultural.

Programa de impulso a eventos
musicales y culturales en la
Comunidad Valenciana
Bono cultural ofrecido por la
Comunidad Valenciana.
Valencia, como capital del disefio en
2022.
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1.

2.

3

4.
5.

Fuente:elaboracion propia
Empezaremos por los Factores Externos:

Amenazas:

Incremento de la inflacion que deriva en incremento de costes.

Crisis energética que afecta no solo a industrias sino a particulares, puede provocar
una restriccion del consumo, y en concreto de productos de ocio o culturales.
Saturacion de Festivales en toda la comunidad y también a nivel nacional

Dificultad para conseguir en la | edicion de un festival nuevo y sin trayectoria apoyos y
financiacion externa

Covid 19 y otras variantes que nos puedan volver a suspender los actos presenciales

Oportunidades:

La climatologia de la ciudad de Valencia permite la celebracién de eventos al aire libre y
en espacios abiertos con temperaturas adecuadas en casi todas las épocas del afio.

El crecimiento de la demanda de turismo cultural y ocio. Los turistas buscan vivir
experiencias en destino Unicas, innovadoras y que les generen recuerdos y vivencias
inolvidables.

La Comunidad Valenciana tiene un programa de impulso de eventos musicales,
deportivos y culturales de impacto turistico que pretende incentivar la realizacion de este
tipo de eventos que generen impacto turistico en el destino. Bono cultural ofrecido por la
Comunidad Valenciana para incentivar el consumo de este tipo de productos.

Valencia como la capital del disefio en 2022

A continuacién seguiremos con los factores internos:

< Fortalezas

Equipo joven, motivado, emprendedor y con conocimiento de las tendencias y mercados
actuales en Festivales culturales a nivel artistico

Proyecto Unico y diferenciador en la comunidad valenciana, con estas caracteristicas.

. Variedad en oferta ludica y artistica: exposiciones, talleres, mdusica avanzada e

innovadora y charlas sobre temas vanguardistas de arte digital tecnologico.
Escaparate de artistas noveles locales, dando la posibilidad de visibilizar su obra

Festival de tamafio medio-reducido.
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6.

Precios competitivos.

7.
8.

10.
11.
12.

a s~ b

Fomento del turismo de proximidad y economia local.

Marca Hula-hop dada de alta como asociacion artistico cultural. Lo que nos
permite aprovecharnos de subvenciones y prestaciones de espacios publicos
por parte del estado.

Marca Hula-hop ya conocida por algunos, en la escena underground de masica
electronica de Valencia.

Componentes de Hula-hop, expertos en musica electronica de culto.

Instagram creado y en constante actividad y desarrollo.

Canal de youtube en constante actividad, donde la asociacion sube musica de
su coleccidn, irreproducible anteriormente en ninguna plataforma, con el fin de
hacer llegar a la publico apasionado, musica con la que no es facil dar. asi como
canal de soundcloud donde se suben a la red, sesiones de deejay de los

componentes e invitados, con el fin de promocionarse a nivel mundial.

< Debilidades

La primera edicién de un Festival siempre es el doble de esfuerzo y la primera
experiencia e incertidumbre.

Un mayor esfuerzo en costes.

Riesgo de no recuperar la inversion.

Inexperiencia en la produccion de este tipo de eventos.

Marca Hula-hop de reciente creacién y por desarrollar.
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4. ANALISIS DE MARKETING HULA - HOP
4.1 Segmentacion de mercado

La segmentacion de mercados?® se basa principalmente en el proceso de dividir el mercado
de clientes en diferentes grupos y segmentos en base a ciertas caracteristicas. Los miembros
de cada grupo comparten particularidades similares y tienen uno o mas aspectos en comdn

entre ellos.
A continuacion, clasificaremos nuestro mercado segun los principales tipos de segmentacion:

° Segmentacidon geogréfica: este tipo de segmentacioén se basa en identificar nuestro
publico objetivo a través de la ubicacion geografica. en nuestro caso iria dirigido hacia un
publico provincial, nacional y europeo; ya que nuestro producto seria innovador dentro de
estos tres términos geograficos.

° Segmentacién demogréafica: este divide el mercado segun sus caracteristicas. En
funcién de la edad y el género del cliente. En el caso de Valencia art festival, se dirige hacia
un publico mayormente adulto. Aunque no existe un rechazo hacia un publico menor de edad,
ni tampoco se excluye a personas de mas de 60 afios, consideramos que nuestro producto
va mas dirigido hacia personas entre los 18 y los 60 afios debido a que es el pablico que suele
acudir a este tipo de eventos.

° Segmentacién psicogréafica: divide el mercado segun su forma de pensar, gustos o
habitos. Esta segmentacion seria la mas determinante, por el motivo de que es la que mas
informacién nos daria, para dar con el publico objetivo. Nos centraremos concretamente en
un publico que tuviese aficion por la musica de culto, por el concepto de audiovisual y por el
arte visual y digital.

° Segmentacién socioeconémica: divide el mercado segun el nivel adquisitivo del
cliente. En este caso el cliente al que va dirigido nuestro producto, seria de nivel medio y alto,

puesto que es una entrada que costaria en torno a los 70€.

3 Tipos de segmentacion de mercados - Rock Content. En linea. https:/rockcontent.com/es/blog/tipos-de-
segmentacion-de-mercados/. Fecha de visita (2 sept. 2022)
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4.2 Publico objetivo

El publico objetivo, podriamos definirlo segun José Faccchin (2018) “como el grupo de
personas que quieren 0 necesitan lo que nuestro negocio o marca puede ofrecerles y, por

esa razon, serdn mas propensos a consumir nuestro producto.”

Tras haber realizado una segmentacion de mercado, hemos obtenido una informacion
imprescindible para lograr dar con nuestro publico objetivo a través de nuestros canales de
promocion y distribucién. Dicho analisis nos ha permitido ser determinantes a la hora de
dirigir nuestro producto a quien realmente tiene un interés por él; sin haber llegado a este
punto, no seriamos capaces de llegar al publico que queremos y por consecuencia nuestro

producto, no obtendria un nimero de ventas que no acorde a nuestro plan de negocio.

Nuestro publico objetivo serd gente joven entre 18 y 60 afos, interesados en los avances

tecnolégicos y por el arte musical y visual.
4.3 Posicionamiento

Segln Montero (2017)* “El concepto de posicionamiento de mercado de una marca o un
producto, se refiere al lugar que ocupa este o esta, en relaciébn a su competencia, en el

mercado, bajo el punto de vista del consumidor”.

Valencia Art Festival, no tiene posicionamiento alguno actualmente. Esto se debe a que aln
ha entrado en el mercado. No obstante, se pretende conseguir un buen posicionamiento con
respecto a la competencia, mediante la diferenciacion de la amplia gama de oferta artistica,
de valores como el respeto hacia los artistas, consumidores, medio ambiente y trabajadores,
un publico objetivo adulto, respetuoso, y con ganas de nutrirse de forma sensitiva de las
actuaciones de los artistas, asi como de las charlas de culturizacion de temas tecnolégicos,
digitales y artisticos, que estan a la orden del dia. Se trata de crear una imagen mediante
valores aprendizaje y disfrute cultural, desde el respeto hacia el entorno que te rodea. Esto,
provocara que el boca a oido, de la experiencia en conjunto del evento nos permita

posicionarnos en un buen lugar dentro del mercado.

4 Elementos clave del personal
branding.https://ruc.udc.es/dspace/bitstream/handle/2183/22902/Redmarka 21 2018 .En linea.
Fecha de visita (1 de agosto de 2022)
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4.4 Objetivos

Los objetivos de un plan de marketing son imprescindibles porque sin objetivos,no podemos
marcar estrategias sobre hacia donde nos queremos dirigir.

Nuestro principal objetivo es crear un Festival diferente, con valor de marca propio, que
perdure en el tiempo y que sea un referente diferenciador, para atraer a turistas de todo el

mundo, a la Comunidad Valenciana.

No obstante para llegar a nuestro principal objetivo, nos marcaremos los siguientes objetivos
especificos, con el fin de ir cumpliendo metas en un plazo mas escueto, a través de las

estrategias que mas tarde desarrollaremos.

En primer lugar nuestro primer objetivo especifico, sera realizar una buena segmentacion

de mercado con el fin de llegar a nuestro publico objetivo.

En segundo lugar, intentaremos determinar un precio acorde a nuestro publico segmentado

teniendo en cuenta los precios de la competencia.

En tercer lugar, después de haber determinado un precio, nos centraremos en posicionarnos

como marca, tratando de fidelizar el cliente.
4.5 Estrategias

Ahora, explicaremos qué estrategias de marketing usaremos, para segmentar el mercado,
posicionarnos como marca, conseguir fidelizar al cliente, y para determinar de la forma mas

acertada posible el precio de las entradas del festival.

En primer lugar, implantamos una estrategia de segmentaciéon de mercado. Para ello,
utilizaremos la estrategia concentrada; una estrategia basada en ofrecer la misma oferta a
aquellos segmentos de interés. De esta forma limitamos recursos y esfuerzos hacia otros

segmentos.
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En segundo lugar, para lograr un posicionamiento de marca, consideramos que es necesario
testear el producto ofrecido; por lo que esta estrategia podremos comenzar a llevarla a cabo
una vez finalice la primera edicién. No obstante, debemos tener en cuenta, crear el mejor

contenido posible enredes y lograr que hablen de nosotros desde medios externos a nosotros.

En tercer lugar, para conseguir un cliente fiel, necesitaremos ofrecer un buen producto y
servicio al cliente, diferenciar a nuestros clientes para darles respuestas adecuadas y pensar

en relaciones a largo plazo.

En cuarto lugar utilizaremos la estrategia de penetracion, la cual se usa para productos nuevos

en el mercado.

Esta estrategia se usa para penetrar en el mercado con precios inicialmente bajos con el fin
exponer nuestro producto de forma que sea mas accesible para el consumidor y
consecuentemente, consecuentemente, tengan la oportunidad de conocerlo. de esta forma
para una siguiente edicibn mas gente conocera nuestro producto y nos podremos permitir

elevar los precios.

En quinto lugar, utilizaremos una estrategia psicolégica comenzando con precios bajos, y
subiendo de forma progresiva. Esta subida progresiva, consta de tres periodos en los que el
precio cambiara; lo que nos permitird jugar con la mente del consumidor de forma que

compren su entrada rapidamente antes de que se acerque la fecha del siguiente periodo.

No obstante no dejaremos de lado la estrategia competitiva, ya que consideramos que nuestro
producto esta a la altura de nuestros competidores, y en el Ultimo periodo de subida de precio,

junto a la venta en taquilla, tendremos unos precios similares al suyo.
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5. PLAN DE ACCION

5.1 Producto/servicio

Este festival ofrece una amplia gama de artistas de distintas disciplinas. Se trata de intentar
abarcar todo lo artistico que el ser humano puede percibir a través de sus sentidos; de ensefar
y culturizar a la poblacién una experiencia como un aprendizaje artistico, llevado a cabo a
través de herramientas e instrumentos tecnologicos.

Este festival de arte, se define asi mismo como un producto de apoyo, ya que a diferencia de
nuestros competidores, este ofrece charlas y actividades como talleres de yoga entre otros,
lo que le aporta un valor afiadido sobre el tipo de producto que suele ofrecer la competencia.
Ademas en el &mbito Gnicamente musical, el estilo seria una oferta de electrénica totalmente

distinta.

llustraciéon 12: Imagen del Festival

Fuente: Pablo merlos Escobar

En cuanto a su ciclo de vida, se encuentra actualmente en la etapa de desarrollo ya que es
una idea de producto reciente y a nivel econémico, las ventas son nulas y Gnicamente existen
costes de inversion.

No obstante, en el momento que el producto entra en el mercado, ya se considera que se
encuentra en la etapa de introduccién; fase extensa en la que, aunque seguramente haya un
bajo nivel de ventas, y un elevado gasto en promocion y distribucién, contaremos con el efecto
pionero ya que sera un producto innovador en el nicho artistico a nivel provincial, regional, y

nacional.
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Hula-Hop tiene varios objetivos relacionados con la cultura artistica: servir de escaparate y
tratar de emerger los artistas jovenes locales, la creacion de un sello discografico, ser una
marca organizadora de eventos de culturales tecnoldgicos de caracter avanzado, y divulgar

cultura y disfrute, a través de experiencias sensoriales.

5.2 La distribucidon del festival se desarrollara de la siguiente manera:

Montaremos varios puntos de difusion de musica. Ademas, habra una zona de exposicion
donde disefiaremos una programacion de talleres artisticos, exposiciones, charlas, zonas de
descanso y un area con una amplia oferta gastronémica que se componga por sabores
caracteristicos de los cinco continentes. Ofreceremos la posibilidad de estos puestos al
comercio local, para que se impliquen, participen y se sientan parte del proyecto.

Por otro lado, el horario del festival ser4, de acuerdo con la normativa y permisos que
apruebe el ayuntamiento; pero con intencién de montar una programacion diurna y nocturna

comenzando a las 12:00 del mediodia hasta el cierre permitido.

Y por ultimo, pero no menos importante, cuidaremos mucho el uso de materiales reciclados
o reciclables, biodegradables, la gestion de la limpieza y residuos con el compromiso del
cuidado y respeto del espacio natural del Parque Central de Valencia, donde esta prevista

la realizaciéon del evento, y asi lograr un festival sostenible.

5.3 Precio

Habiendo analizado los datos de la encuesta previamente realizada; basandonos
concretamente en la pregunta del precio por dia y sabiendo los datos del precio de producto
competente, aplicaremos a continuacién, de la manera mas determinante posible, el precio
de nuestro producto.Segun el publico encuestado, el precio por dia a pagar por un dia de
festival, corresponde en torno a los 40€. Sin embargo, tras haber realizado las 4 p’s de la
competencia, fijandonos en sus precios, llegamos a la conclusion de que tanto el Lev como
el mira tiene una oferta de producto mas escueta que la nuestra; sin embargo existe una

diferencia alta entre los dos precios por dia.
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Siendo la venta de la entrada anticipada, el LEV costaria entre los 30€ y los 35€ y el Mira
55€. En cuanto al Sonar, podemos ver que la entrada por dia sobrepasa los 50€ exceptuando
el primer dia con un coste de 36€, ya que la oferta de producto de este, es mas escueta. Por

lo tanto, hemos pensado en realizar una tabla donde indicaremos los precios que hemos

decidido, teniendo en cuenta estos datos.

En primer lugar, hemos decidido comenzar por un coste de entrada bajo, ya que es nuestra
primera edicion. Este precio iria aumentando progresivamente en funcion de los objetivos

de venta alcanzados.

Esta subida progresiva constaria de 3 cambios de precio desde el anuncio en redes sociales
de la celebracion del festival, hasta el dia anterior, dejando un precio superior para la taquilla.
Por otra parte, hemos decidido no crear zona vip lo que por consiguiente no se venderan

entradas de esas caracteristicas:

Tabla 5: Precios tickets

Fuente: elaboracion propia
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5.4 Publicidad

Por el perfil y nicho de mercado al que nos dirigimos, el mejor canal de difusion y
comunicacion son las redes sociales. Pero, al ser la primera edicion contemplamos realizar
un esfuerzo mayor y destinar recursos a otros canales y acciones hasta que se consolide

en siguientes ediciones.

La difusion sera fundamentalmente , creando para ello un perfil especifico de Hula- Hop,
gue utilizaremos con antelacién para crear expectativas sobre lo que va a ocurrir en el
festival.

En el caso de conseguir patrocinadores, planificamos acciones de comunicacién conjuntas
que amplifican la voz del festival.

Utilizamos plataformas de venta online para la distribucion de entradas.

En la parte offline:

Centraremos nuestros recursos en crear pequefios eventos en salas y clubs locales, como
puede ser Club Oven, que seran la antesala del Festival .

Invertiremos también en una pequefia parte de merchandising (camisetas, gorras, bolsas
tela...) que también pueden servir para sorteos entre asistentes y dar visibilidad a la marca.

Carteleria con la imagen y programacion del Festival.

A continuacién veremos ejemplos de trabajos ya realizados por Hula-hop asi como las

colaboraciones con los sponsors:

v' Instagram

v" Imagen corporativa. Medios offline
v" You tube

v" Soundcloud

v

Sponsors
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5.4.1. Comenzamos por la cuenta que tenemos creada en IG @HULA-HOP

llustracién 13: Perfil de Instagram del colectivo Hula-hop

r-% 87 964 585
Publicaciones Seguidores Siguiendo

HULA-HOP

Diversion

we take care of your ears

Badano ~ BePM ~ Dani Rubio ~ Donky

|

linktr.ee/hulahopcolect
Valence, Valenciana, Spain
Ver traduccion

az% b.a.d.a.n.o, mgimenovy 8
personas mas le siguen

Siguiendo  Mensaje Correoel...  +&
Sugerencias para ti Ver todo

S O €

Gordo Trax Chicago Club Reza
gordotrax chicagoclubvic rezona

2O

HH TAPESES HH TRAX HULA-HOP...

Fuente: elaboracién propia
Datos:

- P&gina en inglés, con lo cual llegamos a un amplio publico objetivo

- 962 seqguidores

= 87 publicaciones

- Hacemos dos post a la semana, reels y videos que luego vralizamos. Seguimos la
estética comun con un Comunity Manager integrante del equipo.

- Analizamos métricas de resultados con Metricool todos los meses.

- Interactuamos directamente con nuestros seguidores.
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5.4.2 Imagen corporativa

Este seria un disefio de uno de los carteles que hacemos para nuestra fiesta mensual en

Club Oven. Este es el realizado en nuestro Ultimo festival.

llustracién 14: Disefio de cartel para evento Hula-hop en Club Oven

Fuente: Pablo Merlos Escobar (componente de HULA-HOP)
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5.4.3. Youtube

A continuacion veremos un recorte de pantalla de nuestro canal de youtube:

llustracién 15: Captura del feed del perfil de YouTube del colectivo Hula-hop

—_ £S A
= BYoulube hulahop trax X| Q U 4@ G
[
Inicio
Explorar
© Instagram T
Shorts
2 L HULA-HOP TRAX e B
| 706 suscriptores B
Suscripciones
IE INICIO VIDEOS LISTAS COMUNIDAD CANALES INFORMACION (O >

Biblioteca

Subidas P Reproducir todo

@) J3 78

VSAN - Massachets Cleon - Buttons Cleon - Ebenso Cleon - Appreciation Cleon - Soda Pop
[Unreleased]

131 visualizaciones 102 visualizaciones 121 visualizaciones 105 visualizaciones *

Fuente: elaboracion propia

Enlace de la cuenta: https://www.youtube.com/c/HulaHopTrax

5.4.4.Soundcloud

Y por ultimo veremos el perfil de la cuenta de Soundcloud; donde se puede apreciar la

seleccion musical de DJ’s valenciano de la escena underground dentro del marco
electrénico.
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llustracién 16: Captura del feed del perfil de Soundcloud del colectivo Hula-Hop

Wlll%% sounbcLoup Home Library ts, band signin | [ICrealeaccountl] Upload eee

|

All  Popular tracks Tracks Albums Playlists Reposts (@) Station © Share

Recent

° HULA-HOP TAPE 003 ~ DONKY )

oM ATl R oz e

realreuli-ulpe=lm > - 7 ]

Fuente: elaboracion propia

Enlace de la cuenta: https://soundcloud.com/hula-hop-colectivo.El disefio de la imagen

de la sesion que inauguré el canal de Soundcloud:

llustracién 17: Disefio de cartel para promocidén del colectivo Hula-hop

— Wtk -HeP
AP 0L

Fuente: Pablo Merlos Escobar
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5.4.5 Sponsors

Ya hemos tenido varias reuniones con varios posibles sponsors, que apoyen al Festival
durante este mes de septiembre y estamos a la espera de otras reuniones. Contactamos
con la marca Pioneer para que colabore con nosotros y haga publicidad de nuestra marca,

al mismo tiempo que nosotros de la empresa en cuestion

Por otro lado estamos buscando un patrocinador principal, pensamos en alguna marca de
cerveza local, como Turia, que comparta nuestro publico objetivo, y nos ayude a posicionar
el evento. En el dmbito tecnolégico musical, lo mismo; buscaremos algunos partners
locales que participen en la difusién del evento; pueden ser clubs de electronica
underground, salas de conciertos o eventos puntuales en espacios publicos. Club Oven por
ejemplo, es el club referente de musica electrénica underground en Valencia y hace tiempo
gue estrechamos una relacién de amistad con ellos. Esta relacion, la aprovecharemos para
promocionar el evento organizando un evento de presentacion previo al festival, en el club.
Situado en el centro de la ciudad. Podriamos decir que Club Oven es la cuna de Hula-hop.

Ahi es donde nos han surgido todas las oportunidades para desarrollar la marca.

Por otro lado, ya que el proyecto sera presentado al Ayuntamiento de Valencia, para
disponer de permisos y subvenciones para llevarlo a cabo, contactaremos con entidades
publicas del ayuntamiento de valencia y comunidad valencia, para que nos apoyen de forma

econdémica y promocional.

Ademas contaremos con apoyo de los artistas, que publicaran la programacion en sus redes
sociales, y contactaremos con entidades privadas como resident advisor para que podamos

alcanzar mayor visibilidad de forma telematica.

Realizaremos concursos con marcas de equipos tecnolégicos musicales, como Pioneer y

también lo haremos con marcas de bebidas.

Como comentdbamos en la introduccién del proyecto, Hula-hop trabaja dia a dia su
su perfil en las aplicaciones Youtube, Instagram y Soundcloud a fin de que estos

sirvan de canales de promocién parala marca.
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6. EJECUCION Y CONTROL
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Para la ejecucién del festival dividimos realizamos un desglose del tipo de trabajo

en secciones:

Tabla 6: Ejecucidn y control

Recinto

Comunicacién y marketing

Seguridad del recinto (jefe y
vigilantes)

Técnicos de montaje y
mantenimiento

Servicios de barra

Almacén

Voluntariado

Director artistico
Jefe/a de produccion

Jefe/a de prensa

Gestor de redes sociales
(social media)

Disefador grafico
Responsables multimedia
(material)

Desarrollo digital

Administracion y finanzas

Direccion

Artistica

Jefe/a servicios juridicos
Jefe/a de personal
Administrativo/a
Contable

Artistas

Responsable de los artistas
Logistica

Operario/a de camerinos
Runner

Técnico/a de sonido
Técnico/a de video
Técnico/a de iluminacion
Regidor y técnicos de
escenario

Fuente: ldasfest
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Después del evento, para comprobar si este, se ha desarrollado segun lo previsto,

e Desmontaje y cierre.

e Reunién con el equipo de trabajo y agradecimiento a todos los que han puesto de su parte
para la realizacion del festival.

e Evaluacion de estandares de calidad.

e Evaluacion de timings.

e Se formula el estado de las cuentas y se realiza el pago a proveedores y al personal
contratado.

e Se crea un informe en el que se analiza el impacto del festival y los resultados finales,

haciendo publicas las conclusiones.

Para comprobar si las acciones llevadas a cabo previstas para 2023 y si se han tenido los
resultados esperados, se realizarA un analisis comparativo con 2022 de manera que
observemos si nos hemos acercado a los objetivos previamente establecidos. Para ello, se

tomaran una serie de medidas de control en 2023 que consistiran en:

Tabla 7: Cronograma de las acciones del plan de marketing afio 2023

ANO 2023

Seguidores IG

X X X X X X X X X X X

Promocién
publicitaria en
redes sociales X X X X
X X X X
Colaboracion
con influencer X X
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Sorteos en las
redes

Reuniones
sponsors

Feed back
Venta de
entradas

Venta de pack
especial
segun sala de
actuaciones

Fuente:elaboracién propia
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7. PRESUPUESTO

En esta tabla que mostramos a continuacion, veremos todos los gastos que hemos tenido
para llevar a cabo el festival. Cabe aclarar que el gasto de produccion engloba al montaje
y el alquiler del material de los escenarios y todo el material tecnolégico necesario para
transcurso de las actuaciones y espectaculos; ademas de el pago por el montaje y el

desmontaje de escenarios por parte de los trabajadores de la empresa contratada.

Tabla 8: Presupuesto

33.857€
22.727€

12.696€

27.000€

10.000€

93.600€

Fuente: elaboracién propia
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