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Resumen: En este escrito se presenta un resumen de la obra Mujeres y discursos
gerenciales. Hacia la autogestion feminista (2020), donde se abordan desde una
perspectiva feminista los discursos gerenciales dirigidos a las mujeres, desvelan-
do la falsa neutralidad de sus premisas y la perpetuaciéon de modelos de géne-
ro dicotdmicos en el seno de la gestién. Al mismo tiempo, se apunta a la actual
mercantilizacién de las identidades y del movimiento por la igualdad, sefialando los
peligrosos virajes discursivos a los que se esta sometiendo a dicho movimiento en
la actualidad.

Abstract: In this article we present a summary of the work Mujeres y discursos
gerenciales. Hacia la autogestion feminista (2020), where management discourses
aimed at women are approached from a feminist perspective, revealing the false
neutrality of their premises and the perpetuation of dichotomous gender models
within management. At the same time, it points to the current commercialization
of identities and the movement for equality, pointing out the dangerous discursive
shifts that this movement is currently undergoing.
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INTRODUCCION

Los DISCURSOS DE LA GESTION EMPRESARIAL se han convertido en parte de
nuestro imaginario social, influyendo en la conformacién de nuestras sub-
jetividades y haciendo que, en gran medida, integremos la ldgica de los mode-
los econémicos y empresariales que se van sucediendo con el paso de los anos
en nuestra forma de ser y de vivir (ALoNso Y FERNANDEZ RODRIGUEZ 2013;
2018; FERNANDEZ RODRIGUEZ 20074; 2007B). En la época neoliberal, los dis-
cursos gerenciales contribuyen a la incorporacién por parte de los individuos
de los valores sobre los que se sustenta el modelo de sujeto neoliberal, esto es, el
emprendimiento, la autogestién y la autoexigencia, entre otros (LavaL y DARr-
DOT 2013; 2018). Dicho sistema necesita de la adhesién “voluntaria” de los su-
jetos para su supervivencia y expansién, consecuentemente, también precisa de
la circulacién de discursos que alimenten y garanticen el ejercicio de su légica.

Mugeres y discursos gerenciales. Hacia la autogestion feminista pretende in-
corporar la perspectiva feminista al estudio de los discursos que se difunden a
través de la literatura gerencial dirigida a mujeres. Esta es una tarea que preten-
de ampliar el espacio actual de reflexién en el dmbito hispanohablante, donde
en muchas ocasiones la variable de género ha sido olvidada, y, sin embargo, la
influencia de dichos discursos sobre la vida de las mujeres es cada vez mds acu-
ciante. A lo largo de esta obra se identifican los diferentes discursos gerenciales
dirigidos a las mujeres vigentes en nuestro imaginario social, basados en la
preeminencia de valores economicistas como la maximizacién del beneficio y
el emprendimiento, al mismo tiempo que se apunta a una peligrosa conversién
del movimiento feminista en un discurso de autogestion.

1. LOS DISCURSOS DE LA GESTION EMPRESARIAL DIRIGIDOS A LAS MUJERES

El primer capitulo de esta obra titulado “Los discursos de la gestién em-
presarial” (1-11) muestra la evolucién del discurso gerencial hacia la flexibi-
lidad estructural y la precariedad (LoPEZ ALOs 2019; MUROz-RODRIGUEZ y
SaNTOS-ORTEGA 2017) como mecanismo disciplinario de las subjetividades
caracteristicas del “nuevo espiritu del capitalismo” (Borranskr y CHIAPELLO
2002). La literatura gerencial es una de las herramientas de expansién de di-
cha légica, convirtiéndose en un arma central para la profusién de discursos
psicologizantes y despolitizantes. Para entender c6mo afecta la l6gica neolibe-
ral a las subjetividades actuales, necesitamos comprender el neoliberalismo no
solamente como una estructura socio-econdémica, sino atender a su dimensién
prescriptiva, que afecta a la conformacién de la subjetividad individual y colec-
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tiva (GAGO 2014; SLOBODIAN 2021; VILLACANAS 2020), y permite entender el
neoliberalismo como una forma de gobierno, y de gobernarse a uno/a mismo/a
(BarrY; OSBOURNE Y ROSE 1996).

En este sentido, la literatura gerencial ha sido tradicionalmente escrita
y dirigida por/para hombres, esta realidad produce una masculinizacién de la
literatura gerencial y sus premisas que ha promovido la imagen del ejecutivo
ideal masculino como una realidad falsamente neutral (Grosz 1994; MERI-
LAINEN; TIENARI y VALTONEN 2013). Por esta razon, el cuerpo femenino acaba
siendo representado como el “otro” inferior en funcién de la norma masculina,
es decir, como lo abnormal (KENNy y BELL 2011). Sin embargo, con la progre-
siva incorporacion de las mujeres a los cuadros directivos, se empieza a tornar
patente que el sujeto protagonista de las obras no es neutral, sino sesgadamente
masculino. Y esto da pie al surgimiento de la literatura gerencial dirigida espe-
cificamente a mujeres, proceso que se aborda en el segundo capitulo.

Dicho capitulo, titulado “La literatura gerencial dirigida a mujeres” (13-
34) nos adentra de lleno en el surgimiento de un subgénero concreto de la lite-
ratura gerencial pensado para las mujeres, tendencia que se consolidard a finales
del siglo xx e inicios del xx1. Llegados a este punto, resulta esencial que nos
preguntemos por los valores sobre los que se construye el modelo de mujer lider
predominante en este tipo de literatura, asi como las implicaciones que se de-
rivan de ésta, tanto para una empresa igualitaria como para una sociedad justa
que ponga en jaque los principios del sistema neoliberal. Y es que, en la medida
en que la ideologia de la gestién empresarial forma parte de los discursos econé-
micos, politicos, tecnoldgicos, sociales y culturales, es un reflejo de las desigual-
dades de género que vertebran nuestra sociedad. Por tanto, las imdgenes cons-
truidas en la literatura gerencial sobre la empresa, sus directivos y directivas; van
a influir en la perpetuacién de ciertas imdgenes estereotipicas sobre la presencia
de mujeres y hombres en la empresa, asi como de ciertos modelos de liderazgo.

Partimos pues de dicho reconocimiento, y a través de nuestro andlisis po-
dremos identificar si la igualdad de género se encuentra entre las preocupaciones
de la gestién empresarial que transmite la literatura gerencial, al tiempo que de-
tectamos si los modelos de género que se construyen y se difunden a través de la
misma permiten la transformacion de viejas dicotomias o si las perpettian.

2. UNA MIRADA FEMINISTA A LOS DISCURSOS GERENCIALES
En tercer lugar, se desarrolla “Una mirada feminista a los discursos ge-

renciales” (35-60), partiendo de un andlisis de la literatura gerencial dirigida
a mujeres. Dicho andlisis adquiere sentido si comprendemos que el poder ne-
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cesita del saber y el conocimiento para perpetuarse y legitimarse (Foucaurr
19755 1979; 1997; 2009), y que por tanto, el saber que se genera en este tipo
de obras debe responder a las exigencias de algtin poder. De este modo, la lite-
ratura gerencial y el saber que genera sirven para legitimar el poder neoliberal,
ayudando a que los individuos integren la 16gica de la autogestién, el empren-
dimiento y la automejora como principios rectores en sus vidas.

Mediante la Teoria de la Valoracién (CHRISTIE y MARTIN 1997; EGGINS
y SLADE 1997; MARTIN 2000; MARTIN y ROSE 2003; MARTIN y WHITE 2005;
WHITE 2002), se identifican las prescripciones dentro de los textos, asi como
el componente valorativo y normativo de los mismos. Al analizar las prescrip-
ciones que se lanzan hacia las mujeres en la literatura gerencial, se identifican
cuatro discursos principales.

En primer lugar, los valores centrales que sirven para edificar el modelo
de liderazgo femenino en dicha literatura se basan en una nocién tradicional
de feminidad centrada en la explotacién de valores como la emocién y la em-
patia, el pensamiento relacional y la capacidad multitarea, la colaboracién y la
comunicacién inclusiva. Dichos valores se traen a colacién para proponer un
supuesto modelo de liderazgo “diferente” para las mujeres, promoviendo la
idea de la diferencia sexual entre mujeres y hombres, ahora puesta en valor por
el sistema neoliberal.

En segundo lugar, encontramos el discurso sobre el emprendimiento fe-
menino (HE1zMANN y L1u 2020), que promueve la autogestién del individuo
sobre todo por lo que respecta al emprendimiento de negocios, sin embargo,
dicha légica se aplica también a la vida diaria de los individuos, en este caso las
mujeres, poniendo en valor la proactividad y la toma de riesgos en cada una de
las facetas de nuestra vida.

En tercer lugar, el discurso sobre la maternidad y la familia adquiere
tintes ambiguos, es decir, no se prescribe de forma contundente una opcién u
otra, sino la idea de que cada mujer debe decidir qué desea hacer con su vida y
autogestionarse en base a dicha decision. Dichas prescripciones contradictorias
que dejan a dicho grupo en una posicion de indefension y de autorresponsa-
bilidad caracteristica de las sociedades neoliberales, pero que se multiplica al
interseccionar con la variable de género.

En cuarto y dltimo lugar, estd el discurso sobre el work-life balance, un
discurso que en sus raices sirve para gestionar la dicotomia publico/privado.
Del anilisis se desprende la individualizacién de un problema social —el de la
conciliacién de la vida familiar y laboral—, que en lugar de ser resuelto por las
propias profesionales mediante una seleccién éptima de sus futuras parejas de-
berfa formar parte de las cuestiones éticas a tratar por la politica de las empresas
a la vez que encontrarse en la agenda politica de los sindicatos. En ningtin mo-
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mento se hace referencia a una posible politica de conciliacién de la empresa, o
ala necesidad de una gestién ética de la misma, tampoco a la urgente necesidad
de reavivar la lucha feminista dentro de las organizaciones.

En este tipo de obras la lucha siempre se desarrolla a nivel individual, por
tanto, sus prescripciones despolitizan a las mujeres, alejdndolas de las reclama-
ciones de igualdad y poniéndolas en una situacién de vulnerabilidad y sobre-
explotacién. Por esta razén, en el cuarto capitulo (“Identidades despolitizadas”,
61-74) se sostiene que las premisas de dicha literatura desarticulan una visién
colectiva de los problemas sociales y de la desigualdad, poniendo siempre al
individuo antes que al grupo.

En esta operacién tienen gran importancia el discurso de la libre elec-
cién, el tono psicologicista de las recomendaciones y el cardcter aspiracional de
cambio interno inscrito en las prescripciones de las obras. Todo esto se enmar-
ca en el postfeminismo entendido como la posicién discursiva que se mantiene
respecto al feminismo, esto es, a través de la configuracién de sus identidades
y de los discursos de los que las mujeres echan mano para llevar a cabo dicha
operacion, se invoca al feminismo al tiempo que se le niega, tal y como senala
McRobbie (2004, 255). De esta manera se despolitiza la lucha que éstas po-
drian llevar a cabo para conseguir una mayor igualdad en la empresa, ya que la
desigualdad se percibe como algo individual. Consecuentemente, estas obras
consiguen que las mujeres individuales se hagan cargo de problemas que son
colectivos, y que, como tales, deberfan ser abordados desde las estructuras es-
tatales u organizacionales.

Este proceso de despolitizacion de los sujetos debe entenderse de forma
interconectada con la psicologizacién de la sociedad y la cultura, fenémeno
complejo que tiene por objeto la gestién de las subjetividades mediante meca-
nismos de autocontrol. En este marco la 16gica de la autoayuda y la industria de
la felicidad (B£jar 2018; CaBANAS e ILLOUZ 2019; EHRENREICH 2012; ILLOUZ
2010) tienen especial importancia, ya que se redefinen para asociarse inextri-
cablemente con el éxito (también profesional). También a través de la felicidad
se reformula el feminismo, que sirve al neoliberalismo en la medida en que
sustituye la consecucion de la justicia social por la consecucién de la felicidad
personal. Al mismo tiempo, estos procesos de despolitizacién y psicologizacién
de las identidades deben enmarcase en un momento en que el feminismo se
encuentra presente en todos los dmbitos sociales formando parte de los pro-
ductos culturales. En este espacio, hemos considerado necesario reflexionar
en el siguiente capitulo en torno a la emergencia de una literatura divulgativa
del feminismo, que hemos dado en llamar “literatura gerencial feminista” o
“literatura de autogestion feminista”, debido a sus similitudes con la literatura
gerencial y la de autoayuda, pero centrada en cémo ser una buena feminista.
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3. ¢UN CAMINO HACIA LA AUTOGESTION FEMINISTA?

Partiendo de la despolitizacién y descolectivizacién de la presencia de las
mujeres en la gerencia y la empresa producida por estas obras, el Gltimo capitulo
(“El feminismo como autogestién”, 75-96), nos brinda el espacio para realizar
dos operaciones: sefialar el auge del feminismo como autogestién y poner en va-
lor la repolitizacién de los discursos feministas como herramienta de lucha frente
al modelo de sujeto neoliberal que se difunde a través de los discursos gerenciales
y de la neoliberalizacién del feminismo.

Asi pues, en un marco de popularizacién del feminismo, emerge todo un
corpus de literatura feminista accesible para el gran puablico en la mayor parte de
librerfas. Dichas obras adquieren la forma, la estética, e incluso el lenguaje propio
de la literatura de autoayuda, que acaba por asemejarse también a la literatura ge-
rencial (MEDINA-VICENT 2020). En esta novedosa divulgacién masiva de las ideas
feministas, creemos necesario sefialar un riesgo, esto es, la profusién del feminis-
mo como autogestion, el feminismo convertido en una empresa mds a gestionar.
Este fendmeno nos hace percatarnos de que también dicho movimiento por la
igualdad se ha convertido en un espacio de interés para el neoliberalismo, y que
existe el riesgo de que se convierta en una herramienta mds de dicho sistema. De
este modo, comprobamos que el individualismo no es incompatible con la iden-
tificacion feminista, sin embargo, esto pone de relieve que la psicologizacién y la
despolitizacién estdn también imbricindose con parte de los discursos feministas
actuales. Y es que, corremos el riesgo de que el ser feminista se convierta en un
aspecto mds a gestionar, es decir, que se perciba el ser feminista como un modo
de autogestion, reproduciendo valores que a la larga no permiten una transforma-
cién social de las estructuras, sino un cambio exclusivamente individual.

Una vez detectados estos riesgos, hemos tratado de repensar los discursos
gerenciales y su poder para la despolitizacién y descolectivizacion de las identi-
dades feministas en la gerencia, desde las bases que nos otorga la teoria feminis-
ta. Asi pues, en primer lugar tratamos de rebatir el discurso sobre el liderazgo
femenino predominante en dicha literatura mediante la puesta en valor de la
perspectiva feminista como posible forma de aproximarse al ejercicio del lide-
razgo. Consideramos que esta forma de entender el liderazgo debe potenciar
también otros conceptos como el de interdependencia, trabajado por Judith
Butler (2015; 2020), que permite reconocer los lazos que atan a las personas,
colectivizando las identidades. Otros conceptos como el de solidaridad y sorori-
dad, tomados de las aportaciones de Amelia Valcarcel (1997) y Marcela Lagarde
(20004; 2000B), ofrecen la posibilidad de reforzar esos lazos desde el feminismo,
estableciendo principios de lucha activa que se oponen a los principios neolibe-
rales de la literatura gerencial dirigida a mujeres.
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Esta obra pretende ser una pequena aportacién para mostrarnos alerta
ante los peligros de los tiempos actuales para el feminismo, que, viviendo qui-
zés la etapa de mayor profusién del mismo en la sociedad, también enfrenta
algunos de sus mayores retos. Esto es, rearticular una lucha politica a nivel
global, incorporar las reclamaciones de grupos muy diversos y recuperar la raiz
politica de su base, entre otras tareas.

4. CONCLUSIONES

A lo largo de esta obra hemos trazado el camino que va de la profusién
de los discursos gerenciales dirigidos a las mujeres a través de la literatura ge-
rencial, a la conversién del feminismo en un tema de autogestiéon mediante
la emergencia de una especie de “literatura gerencial feminista” o “literatura
de autogestién feminista”. En el recorrido que va de un punto a otro, hemos
podido comprobar cémo los discursos gerenciales forman parte de nuestra vida
cotidiana, contribuyendo a la conversién de los individuos en empresas. En
el caso especifico de las mujeres, dichos discursos adquieren una serie de par-
ticularidades que acaban por perpetuar la dicotomia de género, ademds de la
separacién entre esfera publica y privada, que pasa a ser ahora una cuestién
de gestién individual. Dichas particularidades desvelan el subtexto de género
mids profundo que opera para construir a las mujeres como empresarias de si
mismas, siendo la feminidad tradicional y el papel como madres, dos de las
expectativas de comportamiento inscritas en el modelo a seguir.

Estos procesos se enmarcan en un contexto donde los discursos de la ges-
tién empresarial se han convertido en parte de nuestro imaginario social, influ-
yendo en la conformacién de nuestras subjetividades y haciendo que, en gran
medida, integremos la légica neoliberal en nuestro accionar diario, poniendo
en valor una racionalidad economicista que atiende a valores de rentabilidad y
eficacia. Aqui cabe destacar el uso que se hace de la légica de la autoayuda y de
la felicidad para difundir dichos mensajes. De aqui que hablemos de “identi-
dades despolitizadas” cuando nos referimos a los resultados de la influencia de
los discursos gerenciales en las subjetividades femeninas.

Asi pues, estos procesos de despolitizacién y psicologizacion de las iden-
tidades deben enmarcase en un momento en que el feminismo se encuentra
presente en todos los dmbitos sociales formando parte de los productos cul-
turales. En este espacio, lo que hemos dado en denominar como “literatura
gerencial feminista” o “literatura de autogestién feminista”, debido a sus simi-
litudes con la literatura gerencial y la de autoayuda, pero centrada en cémo ser
una buena feminista, es una muestra de que el feminismo se ha convertido en
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un tema de interés para el neoliberalismo, evidentemente, esto se traduce en
su progresiva mercantilizacién. Y es que, en forma de manuales divulgativos,
con un lenguaje muy atractivo y asequible, se reducen algunos de los principios
de la teorfa feminista para ser ficilmente digeridos por el gran publico. Esto
no tiene porqué ser negativo en un principio, aunque si es arriesgado cuando
detrds de esa simplificacién se esconde la banalizacién de la lucha en las calles
o por ejemplo, el olvido de las diferentes experiencias de las mujeres alrededor
del mundo, donde la urgencia de la lucha feminista en ciertos territorios resul-
ta apremiante.

En resumen, a lo largo de esta obra hemos desarrollado una mirada fe-
minista a los discursos gerenciales, para acabar por advertir un creciente fené-
meno que amenaza por convertir al discurso feminista en un discurso gerencial
mds, es decir, convertir al feminismo en un tema de mero interés individual,
una dimensién mds a gestionar. Asi pues, al incorporar la perspectiva feminista
a los discursos que se difunden a través de la literatura gerencial dirigida a mu-
jeres, hemos podido reflexionar en torno a cémo esto afecta a la configuracién
de las mujeres como sujetos neoliberales, planteindonos las implicaciones éti-
cas que tiene para la lucha feminista desde una perspectiva critica. Y es que, en
la configuracién de dichas identidades, la cooptacién del feminismo por parte
del neoliberalismo resulta ser una operacién central, que promueve la despoli-
tizacién y la psicologizacién de las identidades, desarticulando poco a poco la
raiz politica de dicho movimiento. Sin embargo, en un tiempo en que todas las
esferas de la vida han sido reapropiadas por los valores del neoliberalismo, un
espacio de lucha como es el feminismo, no puede permitirse ser cooptado del
mismo modo. Esta obra pretende ser una pequena aportacién para mostrarnos
alerta ante los peligros de los tiempos actuales para el feminismo, que, viviendo
quizés la etapa de mayor profusién del mismo en la sociedad, también enfrenta
algunos de sus mayores retos.
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