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1. RESUM

En aquest treball es presenta una proposta metodoldgica amb la qual es pretén millorar el nivell
d'intel-ligéncia emocional de l'alumnat, a la vegada que es treballa la resolucié pacifica dels
conflictes que ocorren diariament a I'hora del pati. Aixi, després d'haver fet una investigacio acurada
sobre I'entrenament de la intel-ligéncia emocional, se suggereixen tres activitats dissenyades per a
ser aplicades al darrer curs d'Educacio Infantil. La primera d'elles esta enfocada a relaxar I'alumnat
abans de treballar la resolucid dels conflictes. La segona consisteix a realitzar una assemblea
mitjangant la qual, es pretén que els xiquets i xiquetes solucionen, amb la major autonomia possible,
les diferents problematiques ocasionades durant el pati. A més, es proposa enregistrar aquesta
activitat per a I'endema analitzar entre tots algun fragment del video. D'aquesta manera s'espera
que les gravacions actuen com un mirall, i aixi I'alumnat puga observar-se i corregir aquelles
conductes de les quals no se sent orgullos. Per tant, es considera interessant I'aplicacio d'aquesta
metodologia, perqué desenvolupant la seua capacitat per a resoldre conflictes i el seu nivell
d'intel-ligéncia emocional de manera conjunta, possiblement s'aconseguira una millor convivéncia

entre els companys, i consequentment un major grau de felicitat.

PARAULES CLAU: Educacio Infantil, intel-ligéncia emocional, resolucié de conflictes,

assemblea postpati, perspectiva temporal.



2. INTRODUCCIO

Des que era petita he escoltat freqientment converses entre els meus pares sobre la
importancia d'entrenar la intel-ligéncia emocional. Aix0 es deu al fet que per motius laborals, el meu
pare ha hagut d'assistir a diversos cursos de formacié sobre aquest tema, i després a casa
compartia amb la meua mare alld que havia aprés. Cal remarcar que ella és mestra i per aixo les
converses solien derivar a I'aplicacioé d'aquest entrenament des de I'escola, i tot seguit es comentava

la necessitat que té el professorat de formacié en aquest ambit.

D'aquesta manera, des que vaig decidir que em volia dedicar al mén de I'educacio, he estat
considerant la importancia de formar-me per a complementar I'ensenyament que s’ofereix a les
escoles, amb I'entrenament de la intel-ligéncia emocional. Aixi, quan vaig haver d'escollir un tema a
tractar en aquest treball, no vaig dubtar a contemplar aquest pensament que tenia al cap des de

feia anys.

Per tant, el primer que vaig fer va ser llegir a Goleman (1995), ja que sabia que era un referent
imprescindible a llegir tractant-se d'aquesta matéria, i a més tenia un llibre d'ell a casa. Aleshores

vaig trobar les segiients paraules que em van semblar decisives per a iniciar el meu treball:

Al igual que ocurre con la lectura o con las matematicas, por ejemplo, la vida emocional constituye un
ambito -que incluye un determinado conjunto de habilidades- que puede dominarse con mayor o
menor pericia. Y el grado de dominio que alcance una persona sobre estas habilidades resulta decisivo
para determinar el motivo por el cual ciertos individuos prosperan en la vida mientras que otros, con

un nivel intelectual similar, acaban en un callejon sin salida. (p.64)

Es per aixd que vaig voler orientar el meu TFG a aportar una metodologia innovadora amb la
qual poder ajudar l'alumnat a dominar aquestes capacitats, i aixi contribuir a la seua prosperitat en

la vida.



3. FONAMENTACIO TEORICA

3.1. IMPORTANCIA DE TREBALLAR LA INTEL-LIGENCIA EMOCIONAL DES D'EDUCACIO
INFANTIL

El deure de tot mestre és que I'alumnat assolisca correctament els conceptes que pertanyen al
seu nivell educatiu, perd un docent compromés s'esforcara també per contribuir a la formacio
integral de I'alumnat, perqué aquest aconseguisca triomfar i ser felig. Per tant, si es considera que
"Una excel-lent intel-ligéncia racional, no prediu tan bons resultats en la vida adulta, com una
excepcional intel-ligéncia emocional" (Garcia-Lago, 2008, p.129), un bon mestre també haura

d'educar I'alumnat en aquesta darrera.

En primer lloc, al parlar d'intel-ligéncia emocional, cal fer referéncia a Daniel Goleman (1995), ja
que fou l'autor del best-seller que popularitza aquest concepte. Partint de les seues teories, la
intel-ligencia emocional s'entén com al conjunt habilitats que tenen les persones de reconéixer els
seus propis sentiments i els de la resta. Per tant, gracies a aquestes capacitats poden regular els
seus estats d'anim, controlar els seus impulsos emocionals, comprendre els sentiments dels seus

iguals i amb tot a¢d, gestionar les seues relacions personals.

Com digué Aristotil (en Goleman, 1995, p. 9) "Qualsevol pot enfadar-se, aixd és quelcom molt
senzill. Perd enfadar-se amb la persona adequada, en el grau exacte, en el moment oportu, amb el
proposit just i de la manera correcta, no resulta, sens dubte, tan senzill". Pero tot i aix0, les persones
poden entrenar-se per a ser capaces de gestionar aquest tipus de situacions. De fet, darrere de
cada impuls s'amaga un sentiment que busca expressar-se. Aixi, cal treballar les 5 aptituds basiques

que planteja Goleman (1995) i que divideix en dues categories.

En primer lloc, parla de la motivacio, I'autoregulacio i l'autoconeixement, és a dir, aquelles
relacionades amb el mén interior de cada persona. | d'altra banda, agrupa I'empatia i les habilitats

socials com a aquelles destinades a millorar les relacions amb altres persones.

Per tant, aquesta tasca d'entrenament aporta als individus avantatges intrapersonals, pero
també interpersonals (Guichot-Reina i Torre Sierra, 2018). Per aix0, hauria d'iniciar-se des de ben
petits, ja que des del moment del naixement els infants s'exposen a gran varietat d'estimuls, els
quals ocasionen en ells diferents emocions que han de saber reconéixer, diferenciar i gestionar. A
mes, les persones som éssers socials i per tant, des que arribem al mén estem envoltades d'altres
individus amb els quals haurem d'aprendre a conviure, fet que implica també, aprendre a gestionar

les nostres relacions socials.



Per aquest motiu, des de les aules d'Educacio Infantil s'hauria de prioritzar el desenvolupament
de l'alumnat en I'ambit de la intel-ligéncia emocional. De fet, els infants que cursen aquesta etapa
educativa no solen tenir una personalitat creada, es presenten plens d'energia emocional i amb falta
de recursos comunicatius per a expressar les diferents sensacions que van experimentant. Aixi, des
de l'escola se'ls hauria de brindar l'oportunitat d'aprendre distints tipus de llenguatge per a
expressar-se tenint en compte el llenguatge verbal, perd també treballant el no verbal com poden

ser el llenguatge corporal, el musical i el plastic (Cruz, 2014).

3.2. LA RESOLUCIO DE CONFLICTES

Rarament existeix una aula d'Educacié Infantil en la qual no esdevinguen conflictes cada dia.
Aixo es deu al fet que I'alumnat d'aquest nivell encara no ha desenvolupat per complet les seues
capacitats d'identificacié i gestid de les emocions (Marqués, 2019). Per tant, es pot pensar que
existeix un vincle que uneix la resolucié de conflictes amb I'educacié emocional (Guichot-Reina i
Torre Sierra, 2019). Aixi, es podria dur a terme I'educacié emocional per mitja de la resolucio pacifica
dels conflictes que van sorgint durant la jornada escolar. D'aquesta manera, aconseguint que el

mateix alumnat siga el protagonista de I'activitat, es podria oferir un aprenentatge vivencial.

Pel que fa a la resolucié de conflictes, alguns autors proposen técniques les quals podrien

fusionar-se per aconseguir uns resultats optims.

En primer lloc, per a resoldre exitosament un conflicte és molt important que els implicats
estiguen relaxats, ja que els pot ajudar a dominar les seues emocions (Ribes, Bisquerra, Agullo,
Filella i Soldevilla, 2005). Aquest efecte es pot aconseguir fent d'exercicis de respiracio, treballant

el llenguatge interior i relaxant-se al raco de la calma (Marqués, 2019).

Un altre aspecte que te en compte Ruiz (2006) és el domini de I'assertivitat que permet a
l'individu acceptar-se tal com és, gestionar els seus sentiments i els de la resta. Aixi, si
s'aconsegueix que els implicats en el conflicte sapiguen fer front a la situacié de manera assertiva,
s'aconseguira també una comunicacié més clara i fluida i per tant, una relaci6 més positiva que

ajudara en la resoluci6 d'aquest.

D'altra banda, Ribes et al. (2005) fan referéncia a la mediacio i assenyalen que els infants solen
recorrer als adults, com els pares o els mestres, per tal de solucionar els conflictes. Perd com indica
Marqués (2019) seria convenient que l'alumnat aprenguera a regular les seues emocions i a
gestionar els conflictes amb ajuda dels iguals. Es a dir, I'adult hauria d'afavorir la seua autonomia,
limitant-se a acompanyar-los en el procés per tal de proporcionar-los alguns patrons de conducta i

de comunicacio adequats.



Altrament, Ribes et al. (2005) proposen la "reestructuracié pedagodgica" que consisteix a
modificar la visio subjectiva que tenen els implicats sobre la situacio, per tal de fer-los contemplar-
la des d'una perspectiva més objectiva i favorable. Aixi, la repeticio de frases positives, la lectura de
comptes o la interpretacié amb un guinyol d'una historia on ocorre un conflicte, podrien ser exercicis
de reestructuraciéo pedagogica. A més, de la mateixa manera Ruiz (2006) proposa ajudar als

implicats a veure la situacié amb perspectiva i per tant, a empatitzar amb els companys.

Perd en moltes ocasions les persones no tenen la capacitat de posar-se en el lloc dels altres
durant una discussio, ja que les idees irracionals del moment les dominen. Es per aixo pel que Ruiz
(2006) defén la utilitat de I'auto-enregistrament de pensament com a una manera de detectar
aquests pensaments irracionals i també, com a una oportunitat de canviar-los per tal de solucionar

el conflicte de manera exitosa.

3.2.1. ENREGISTRAMENT DE SITUACIONS PER AL POSTERIOR ANALISI

Fou als anys trenta quan Werner Wolff va dur a terme una de les primeres investigacions sobre
I'auto-confrontacié amb els mitjans audiovisuals. En concret va estudiar les reaccions que tenien les
persones en observar-se i escoltar-se per mitja de gravacions sonores i fotografies en moviment.
Aixi, els resultats que extragué mostraren que en aquestes situacions els individus estudiats
experimentaven una confrontacio entre els seus ideals i la realitat (Rueda, 2014). Pero hui en dia
comptem amb més recursos com és el video, per tant aquest métode s'empra en diversos ambits

amb la finalitat de poder autoavaluar-se i progressar.

Aixi, Ruiz (2009) fa referéncia al video com a ferramenta de suport en 'aprenentatge del teatre.
Es a dir, proposa l'enregistrament del transcurs d'una obra de teatre infantil o d'alguna activitat
d'expressié corporal, amb la finalitat d'analitzar les gravacions posteriorment. D'aquesta manera,
entén el video com a un mig pedagogic que permet que I'alumnat s'observe a si mateix per a prendre
consciéncia dels seus punts forts i debils, i aixi corregir els seus defectes i faltes i celebrar els seus

triomfs.

D'altra banda, Aspiazu Garreta (2019) comenta les diferents funcions del video didactic en
I'ambit de la dansa fent una proposta semblant a la de Ruiz. Aixi, exposa que el video permet als
ballarins veure's des d'una perspectiva diferent és a dir, com els veuen els companys i el public. Per
tant, afavoreix la correccid de tics, moviments o expressions facials, considerant tant els aspectes

positius com els negatius.

Altrament, també s'empra el video per a millorar la competéncia en la comunicacio oral. De fet,

Castellano i Caraballo (2011) proposen I'is del video per aprofundir en I'avaluacié. En primer



lloc, fan referéncia a l'autoavaluacié per part de I'alumnat, i d'altra banda exposen la coavaluacié
entre els companys. Aixi, les gravacions serveixen per a l'autocritica i també per a aprendre a

formular i rebre critiques constructives per part dels iguals.

Totes aquestes propostes tenen en comu I'Us del video per a poder auto-observar-se i
progressar, técnica a la qual es refereix Ferrés (1994) en emprar el terme de "video-espejo”, ja que
les gravacions tenen una funcié semblant a la que tenen els miralls en la nostra vida quotidiana. Es
a dir, en les gravacions com en el mirall, les persones es veuen reflectides i aixi poden prendre
consciéncia d'elles mateixes i veure's com les veuen la resta de persones. D’aquesta manera, poden

endrecar-se i ajustar-se als seus propis ideals.

Una vegada vist el funcionament d'aquesta técnica per al progrés en diferents arees, es pot
pensar que emprar el "video-espejo" per a millorar la resolucié de conflictes i la intel-ligéncia

emocional amb alumnat de cinc anys, podria resultar un éxit.

A més amb l'enregistrament de resolucions de conflictes i la seua posterior analisi, es podria
proporcionar a l'alumnat no tan sols una visid objectiva de les seues conductes, sindé també una
perspectiva temporal, que potser els ajudaria a afrontar la situacié amb més claredat. Es a dir, sense

deixar-se portar pels sentiments negatius que les persones experimenten davant d'unconflicte.

3.2.2. L'ASSEMBLEA POSTPATI PER A TREBALLAR LA RESOLUCIO DE CONFLICTES.

L'assemblea de l'aula, segons Pérez (2001) és una activitat on I'alumnat, guiat pel docent, tracta

d'analitzar diferents qliestions referents a les tasques a realitzar i la convivénciaescolar.

Per tant, Salguero (2011) proposa aquesta activitat metodoldgica com a via per a treballar la
intel-ligéncia emocional i justifica la seua utilitat explicant que durant aquesta activitat es fomenten
valors com el respecte, I'empatia i la tolerancia. A més, també es promou l'intercanvi d'experiéncies,
fet que comporta I'expressio d'emocions, sensacions i estats d'anim. De fet, Pérez (2001) exposalla
necessitat que te I'alumnat de comptar amb un espai on poder exterioritzar i debatre sobre les seues
preocupacions i els problemes als quals s'enfronta. Per contra, creu que si no es tracten aquests

conflictes poden enquistar-se i agreujar-se, fins al punt de dificultar la convivéncia diaria a I'escola.

Aixi, per a evitar la situacio en questio seria interessant comptar amb un temps de reflexio just
en tornar a l'aula després del pati, per a poder resoldre els conflictes ocasionats durant el descans
(Awvila, 2008). De fet, es podria considerar que aquest és el moment més oportd per a extreure un

aprenentatge emocional i social, ja que com exposen Pino i Giménez (2015) és durant el pati quan



més conflictes solen ocorrer a causa de la interaccioé constant entre 'alumnat. D’aquesta manera,
I'assemblea postpati funcionaria com a recurs metodologic mitjangant el qual els xiquets i xiquetes
podrien compartir amb la resta de companys i amb la mestra, els conflictes que han presenciat

durant el descans per tal de tractar de resoldre’ls.

4. PROPOSTA METODOLOGICA

4.1. DESCRIPCIO DE LA PROPOSTA METODOLOGICA

Aquesta proposta metodoldgica pretén treballar la intel-ligéncia emocional per mitja de la
resolucié pacifica de conflictes. Consisteix a incloure dins la rutina escolar una assemblea
postpati, durant la qual es done I'oportunitat a I'alumnat de compartir amb la mestra i la resta de
companys, els conflictes que ha experimentat durant el descans. Aixi els implicats podran buscar la

millor solucié per a resoldre'ls.

Cal tenir en compte que cada dia, un alumne sera l'encarregat de documentar la sessio via
video. Es a dir, la sessio sera enregistrada amb qualsevol dispositiu electronic que possibilite la
gravacio del transcurs de I'assemblea. D'aquesta manera, posteriorment la mestra s'encarregara de
buscar moments concrets de la gravacié en qué els implicats mostren una conducta susceptible de

ser alabada o criticada de manera constructiva.

Aixi 'endema, durant I'assemblea del mati es buscara un temps per analitzar els minuts que la
mestra haja seleccionat. Per tant, amb aquesta activitat es pretén que I'alumnat puga contemplar la
situacioé des d'una perspectiva temporal, sense deixar-se portar pels sentiments negatius que el
conflicte havia generat en ell. D'aquesta manera podra empatitzar millor amb la resta de companys
implicats. A més aquesta dinamica afavoreix I'auto-observacio per part dels infants, la reflexioé sobre
aquelles conductes de les quals no se senten orgullosos, i la presa de consciéncia per a no tornar

a reproduir-les en un futur.

Finalment, cal aclarir que es tindra en compte en tot moment, la llei de proteccio de les persones
fisiques pel que fa al tractament i circulacié de dades personals, que s'estableix a l'article 13 del
reglament (UE) 2016/679.

En la reuni6 informativa per a pares i mares que se celebra habitualment a l'inici de curs,
s'explicara la metodologia que es vol dur a terme i se'ls entregara una circular, en la que hauran de
donar el seu consentiment perqué el docent puga gravar els seus fills i filles. També es remarcara
que les imatges dels infants seran unicament emprades amb fins educatius i no seran difoses per

cap xarxa social.



De fet, una vegada s'hagen usat els videos per a reflexionar durant I'assemblea del mati, aquests
arxius seran esborrats de tots els dispositius (camera i ordinador).

En cas de no haver aconseguit el consentiment per part d'alguna familia per a gravar al seu fill o

filla, s'intentara col-locar-lo en les assemblees d'alguna manera estratégica perqué puga participar

de l'assemblea perd sense aparéixer en els videos.

4.1.1. OBJECTIU PRINCIPAL | OBJECTIUS ESPECIFICS

En primer lloc, cal destacar que I'objectiu principal d’aquesta metodologia és millorar el nivell

d’intel-ligéncia emocional entre 'alumnat. Aleshores, partint d’aquest s'extreuen els segients:

o Fomentar la resolucié pacifica de conflictes.

e Ensenyar a 'alumnat técniques per a la relaxacio.

e Aconseguir que I'alumnat guanye autonomia a I'hora de resoldre conflictes.

e Ajudar a lI'alumnat a analitzar les situacions de manera objectiva.

e Aconseguir que I'alumnat reconega i diferencie les segiients emocions: alegria, tristesa, ira i
indiferéncia.

e Ajudar a 'alumnat a identificar les emocions que sent ell mateix i la resta.

e Aconseguir que 'alumnat expresse les seues emocions.

e Ensenyar a 'alumnat técniques per a la gestié d’emocions.

e Despertar en I'alumnat una conducta empatica.

o Ensenyar a I'alumnat a expressar-se de manera assertiva i respectuosa.

e Donar pautes a I'alumnat per a formular i rebre critiques constructives irespectuoses.

4.1.2. CONTINGUTS A TREBALLAR

Els continguts que es pretenen treballar mitjangant l'aplicaci6 de la metodologia son els

seguents:

o Laresolucio pacifica de conflictes.

e Técniques per a la relaxacio.

e |’autonomia a I'hora de resoldre conflictes.

e Analisi de situacions de manera objectiva.

e Les emocions: alegria, tristesa, ira i indiferéncia.

o Identificacio de les emocions que sent ell mateix i la resta.
e Expressio d’emocions.

e Técniques per a la gestié d’emocions.



e L’empatia.

e L'assertivitat.

4.2. AVANTATGES | DESAVANTATGES DE DUR A TERME LA METODOLOGIA
PROPOSADA

En primer lloc, cal destacar que el recurs material primordial per a dur a terme la metodologia
proposada és la camera o qualsevol dispositiu electronic que possibilite la gravacio de 'assemblea
postpati. Per tant, hui en dia un avantatge podria ser I'accessibilitat que tenen les escoles per a

'accés d'aquesta ferramenta.

Altrament, el fet d'enregistrar com l'alumnat resol els seus conflictes fa possible I'estudi al detall
de les diferents conductes que mostra en aquestes situacions. D'aquesta manera, es podran
analitzar aspectes que en directe podrien passar desapercebuts, com per exemple les expressions

no verbals.

A més, com és l'alumnat qui s'encarrega de gravar, el mestre també apareix als videos, fet que
pot afavorir una rica autoavaluacié per part del docent i un conseguient progrés de la seua practica

com a mestre o mestra.

D'altra banda, cal considerar la possibilitat que I'alumnat no estigue familiaritzat amb les
activitats davant de la camera. Aleshores, és molt probable que aquest recurs material actue com a
element inhibidor, o pel contrari, els infants podrien adoptar conductes inhabituals en ells per tal de
cridar I'atencio (Ruiz, 2009). Perd aquest desavantatge podria evitar-se introduint la camera en

alguna activitat escolar els dies previs a l'inici d'aquesta proposta metodologica.

Finalment, tenint en compte els nombrosos conflictes que esdevenen habitualment al pati
d'Educacio Infantil, existeix la possibilitat que per falta de temps no es puguen tractar tots els
conflictes seguint la metodologia proposada. Tot i aix0, cal remarcar que amb aquesta técnica no
tan sols es pretén el progrés dels implicats, sind que s'espera que la resta d'alumnes que estan
presents en les assemblees també milloren la seua intel-ligéncia emocional. Per tant, una vegada
aquest métode estiga establert com a rutina i els xiquets i xiquetes ja coneguen el seu funcionament,

potser siguen més independents a I'hora de resoldre conflictes per ells mateixos.

D'aquesta manera, el problema amb el factor temps passaria a ser un aspecte positiu, ja que el fet
de no poder tractar en I'assemblea postpati cada conflicte deixaria certa llibertat en I'alumnat per a

posar en practica alld que ha aprés durant les diferents sessions.
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4.3. ALUMNAT AL QUAL ES DIRIGEIX LA METODOLOGIA PROPOSADA

La proposta en questio va destinada a I'alumnat de I'Gltim curs del segon cicle d'Educacio Infantil
i cursos posteriors. En canvi, es considera inconvenient I'aplicacié d'aquesta metodologia en cursos
anteriors, ja que el fet d'analitzar les gravacions al dia seguent pot generar confusié en I'alumnat.
Aix0 es deu al fet que els conceptes temporals d'ahir, avui i dema sén continguts a tractar en el
darrer curs del cicle, i per la dificultat que presenten a I'hora de distingir-los, gran part de I'alumnat

sol passar a primaria sense haver-los assimilat per complet (Pérez, Alcalde i Lorenzo, 2016).

Cal remarcar que seria interessant seguir aplicant aquesta técnica al llarg dels diferents cursos
de primaria per tal d'aconseguir un major progres en I'ambit de la intel-ligéncia emocional. A més, el
fet de participar rutinariament en aquest tipus de dinamiques, facilitara la perdua de la por a parlar en

public i expressar emocions en veu alta, aspecte que possiblement els siga molt util en un futur.

Tot i aix0, les activitats i recursos que es presenten a continuacié van exclusivament destinats

a I'alumnat de I'dltim curs d'Educacio Infantil.

4.4. PROPOSTA D'ACTIVITATS

Com s’ha explicat, I'objectiu principal de la metodologia és treballar la intel-ligéncia emocional per
mitja de la resolucié pacifica de conflictes. Per tant, es proposa fer una assemblea després del
descans, ja que I'hora del pati és quan ocorren els conflictes amb més frequéncia segons Pino i
Giménez (2015). Aixi, com sostén Salguero (2011) es treballara I'expressio d'emocions i sensacions,
a més de valors com el respecte i 'empatia. Per tant, es treballara intel-ligéncia emocional i d’acord
amb Pérez Pérez (2001) s’oferira als menuts I'espai que necessiten per a exterioritzar les seues

preocupacions.

Pero considerant les opinions de Ribes et al (2005) i Ruiz (2006) sobre la importancia de la
relaxacié per aconseguir una resolucié de conflictes més exitosa, se suggereix dur a terme alguna

dinamica de relaxacio just abans d'iniciar I'assemblea postpati és a dir, només tornar del descans.

Finalment, tenint en compte el triomf aconseguit amb les practiques de Ruiz (2009) i Aspiazu
Garreta (2019) sobre I'enregistrament de situacions per a la posterior analisi, es proposa gravar
dites assemblees. D'aquesta manera, després podrem treballar la capacitat l'autocritica i la
coavaluacio respectuosa entre iguals, que ajudara l'alumnat a corregir aquelles conductes de les

quals no se sent orgullés, millorant aixi les seues habilitats emocionals.
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Aquest procés d'analisi es realitzaria durant l'assemblea del mati seglent, per tal de
proporcionar a I'alumnat una perspectiva temporal que els ajudara a reflexionar-hi d'una manera
més objectiva. A meés, és important que és duga a terme a primera hora del mati, ja que és el
moment del dia en el qual ocorren menys conflictes i per tant, possiblement estaran més

predisposats per a treballar.

4.4.1. RELAXACIO

Aquesta activitat tindria una duracié d'uns 10 minuts i mitjangant la seua aplicacio es pretén
preparar I'alumnat per a I'assemblea postpati. Es a dir, es tracta de proporcionar-los un moment de
descans fisic i mental per a relaxar-se, desconnectar i aixi poder després analitzar i resoldre els

conflictes d'una manera més objectiva.

Per aconseguir els objectius d'aquesta activitat, es poden dur a terme diverses dinamiques que
podran ser aplicades de forma individual (per a un sol alumne) o grupal (amb tota la classe).
D'aquesta manera depenent de les circumstancies i del dia, el docent podra triar quina de les

seguents propostes li interessa més aplicar.
En primer lloc, per a realitzar les propostes grupals se suggereix que I'alumnat es tombe a la

catifa, distribuint-se de manera que no puga molestar a la resta. Aixi es poden posar en practica

aquestes activitats:

- Escoltem la musica

Partint de la proposta de Ribes et al. (2005) de treballar la relaxacié a través de la musica,
aquesta activitat simplement consisteix a escoltar la musica instrumental que trie la mestra, intentant

relaxar-se amb els ulls tancats i descansar.

Per tal de buscar les cangons la docent pot fer servir I'aplicacié de YouTube, on podra trobar
una gran varietat de recursos. Per exemple, qualsevol cang¢é instrumental de Disney podria ser
interessant, ja que aquest tipus de musica sol ser agradable per als menuts. A més, se suggereix
gue siguen cangons instrumentals per a evitar que I'alumnat reconega la lletra i es dedique a cantar,
aconseguint aixi l'efecte contrari al que es persegueix mitjangant aquesta activitat, que és la

relaxacio.

Una altra bona eleccié seria reproduir algun enregistrament de sons de la natura, com per
exemple el soroll de l'aigua corrent pel riu o el cant dels ocells, ja que aquests sons resulten

estimulats per a les persones i potser conviden l'alumnat a desconnectar i imaginar-se que esta a
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I'aire lliure.

- Lagranota

La mestra posara un video de YouTube anomenat Eline Snel - #1
Tranquilos y atentos como una rana, en el qual apareix una granota que va donant instruccions a
I'alumnat per a treballar la introspeccio i la respiracio. Per tant I'alumnat haura de seguir les pautes

que va marcant la granota.
D'altra banda, les dinamiques individuals es poden dur a terme mentre la resta d'alumnat esta
realitzant alguna de les propostes grupals. Aixi, les opcions que se suggereixen per a oferir una

relaxacid més personalitzada son les seglents:

- La técnica de la tortuga

Es tracta d'una técnica de psicologia infantil formulada per Schneider i Robin. Es sol emprar per
a treballar I'autoregulacié emocional i per a disminuir la intensitat de les emocions que sent I'alumne

o I'alumna davant d'una situacio que li resulta desagradable.

En primer lloc, per a dur-la a terme es contara un conte en el qual el personatge principal sera
una tortuga que ha viscut una situacié similar a la de I'alumne en concret. Aixi, es pretén que aquest

se senta identificat amb la protagonista.

Durant la historia, la tortuga després d'haver viscut una situaci6 molesta, decideix posar en
practica el que li han ensenyat a I'escola. Aixi que s'amaga dintre de la closca, compta fins a deu i
respira profundament per tal de relaxar-se. Tot seguit, pensa en com se sent i tracta de buscar la
causa per a després poder pensar una solucié que la faga sentir millor. Finalment surt de la closca i

realitza I'accié que ha decidit.

Per tant, una vegada finalitzat el conte es demanara a I'alumne que intente reproduir els passos

que ha anat seguint la protagonista i en cas necessari, el docent anira recordant-li'ls un a un.
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-  Elracé de la calma

En cas que algun xiquet o xiqueta necessite una relaxacié més personalitzada, anira al raco de
la calma mentre els seus companys realitzen la dinamica de relaxacié grupal. Aquest raco estara
dotat d'elements que habitualment ajuden I'alumnat a tranquil-litzar-se. Per tant, a l'inici del curs
se'ls preguntara quins son els objectes que els fan sentir tranquils, per tal incloure’ls. Aixi, es pot
personalitzar el maxim possible aquest racd. D'aquesta manera, un racé de la calma pot tenir per

exemple: un coixi suau, una manta, un rellotge d'arena i una pilota desestressant.

Aleshores, el que es pretén amb aquesta proposta és que l'alumne o alumna en concret
se distraga amb algun dels elements del raco, i aixi deixe de banda aquells pensaments que no el

deixen tranquil-litzar-se com la resta de companys.

4.4.2. ASSEMBLEA POSTPATI

Per a realitzar aquesta dinamica, I'alumnat pot estar o assegut a les seues cadires 0 assegut a
la catifa formant un rogle. El que realment importa de la distribucio espacial, és que tothom puga

veure a la resta de companys.

En primer lloc, s'explicara el funcionament del rol del camera i del moderador. Es a dir, es
comentara que cada dia un d'ells sera el moderador i un altre, I'encarregat de gravar alld que ocorre
durant l'assemblea. També es remarcara la importancia d’enfocar a aquelles persones que

participen de manera activa en l'activitat.

Tot seguit, es nomenara a I'encarregat d'enregistrar la sessié d'aquest dia en concret i se i
entregara la camera perqué puga comengar la seua tasca. De la mateixa manera, s'entregara el
microfon de parlar al moderador, qui iniciara I'assemblea demanant voluntaris per a explicar les

seues experiéncies viscudes al pati (tant positives com negatives).

Cal remarcar que la majoria de conflictes ja hauran sigut resolts durant el descans per ells
mateixos, en col-laboracié d'algun company o amb ajuda de la mestra. Tot i aixd, potser
apareguen nous conflictes dels quals el docent no ha tingut constancia. Per tant, aquests seran els
que es tractaran en l'assemblea i si la mestra ho creu necessari, també es comentaran altres

situacions.

Aixi, es destinaran uns minuts per a resoldre cada conflicte, durant els quals s'espera que siguen
els mateixos implicats els que el resolguen sense ajuda de la mestra. En cas de no poder, la resta
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de companys podran participar del debat donant les seues opinions i punts de vista. Finalment

tan sols si és estrictament necessari, intervindra la mestra per oferir un enfocament més racional.

A més a l'inici de la sessio la mestra pot actuar com a model, explicant com s'ha sentit durant el
pati a consequéncia de les conductes positives i negatives observades en I'alumnat. Per exemple,
pot alabar alguna accio remarcant que s'ha sentit bé en observar que un alumne ha ajudat a un altre
que ho necessitava. D'aquesta manera, es pretén reforgar els actes positius i a la vegada a
I'expressar com se sent, també s'intenta propiciar que els infants s'animen a compartir els seus

sentiments i emocions amb la resta.

5.4.2.1. RECURSOS MATERIALS
Cap pensar que qualsevol dispositiu electronic que possibilite I'enregistrament de la sessio és

un material dbviament necessari per a dur a terme aquesta dinamica. Tot i aixd també es poden

usar els seguents recursos per tal de facilitar i dinamitzar la sessio.

- Taulé dels encarregats

Per a organitzar I'alumnat i les tasques a realitzar s’utilitzara el “taul6 dels encarregats”. Es tracta
d'un llistat de grans dimensions amb el nom de tots els xiquets i xiquetes, que es col-locara en algun
lloc visible de l'aula. Al costat de cada nom hi hauran dues caselles (la primera destinada al rol del
camera i la segona per al moderador). Per tant, es fara us d’icones visuals d'una camera o d'un
microfon, que es col-locaran en la casella corresponent al costat del nom de la persona

encarregada. Aixi es pretén clarificar el torn dels encarregats de cada dia.

S'aconsella seguir un ordre per a no excloure cap alumne de participar. Per exemple, el dibuix
de la camera pot anar recorrent les caselles de dalt a baix i el micrdfon, en sentit contrari. Es a dir,
el primer dia el camera sera el primer de la llista i al dia seguent, sera el segon. Mentre que el
moderador del primer dia sera I'Ultim de la llista i I'endema, sera el torn del penultim. A més, en cas

de coincidir els dos rols en el mateix alumne es fara el canvi adient per tal d'ajustar elstorns.

Per tant, el que es pretén amb aquest recurs és aclarir de manera visual els torns dels

encarregats per evitar confusions.

- Microfon de parlar

El microfon de parlar t¢ una funcié simbolica, per tant abans d'instaurar la metodologia
proposada es fara el microfon com a creaci6 artistica emprant materials reciclats. La idea és que tot
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I'alumnat treballe en I'elaboracié del microfon per tal de fer-lo particip des del comengament. A més,
el fet d'haver-lo dissenyat i decorat ells mateixos fara d'aquest element, un factor motivador per a

participar en I'assemblea postpati.

El que es pretén en emprar aquest recurs és que l'alumnat respecte els torns de paraula i alce
el bra¢ quan estiga interessat a participar. Per tant, el moderador o moderadora s'encarregara de
donar el torn de paraula, realitzant I'acte simbolic de passar el microfon al company o companya

que vulga parlar.

Per ultim cal remarcar, que en cas de no haver aconseguit el consentiment per part d'alguna
familia per a gravar al seu fill o filla, quan aquest haja de moderar I'assemblea no s'enregistrara la

sessio.

- Canco

La can¢é Emoticantos: Despacio me Tranquilizo és un recurs al qual es pot accedir per mitja de
I'aplicacié YouTube i que serveix per a ajudar a I'alumnat a tranquil-litzar-se comptants fins a 10,
abans d'intentar resoldre un conflicte. Per tant, pot resultar util si algun dels implicats esta nerviés a

pesar de les dinamiques de relaxacié que s'hauran realitzat préviament.

- Graella "Pensa en veu alta"

Es tracta d'un recurs enfocat a treballar I'autoregulacié mitjangant la dinamica "Pensa en veu
alta" formulada per Camp i Bash. Aquesta consisteix a pensar les possibles solucions davant d'un

problema i analitzar-les posteriorment, per tal de trobar la més adequada.

Per tant, es necessita una graella, pictogrames amb les possibles solucions i dibuixos fets pels
xiquets i xiquetes de cares contentes i tristes. Aixi, I'alumnat triara els pictogrames que representen
les solucions que vol tenir en consideracié per a col-locar-les a la graella, dintre de les caselles de
la primera columna. Tot seguit, les analitzara una per una per tal de buscar la més segura, justa i
efectiva. D'aquesta manera, anira col-locant una cara trista al costat de les opcions que vaja

descartant i posara una cara contenta al costat de I'opcié que decidisca dur aterme.

4.4.3. ANALISIS DEL VIDEO DEL DIA ANTERIOR

Com s'ha explicat anteriorment, durant I'assemblea del mati es destinaran uns minuts a analitzar
el fragment de gravacié que la mestra haja seleccionat per a treballar. Aixi, I'alumnat s'asseura a la
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catifa de manera que tothom puga veure perfectament la pantalla del projector. Aleshores, la mestra
fara una petita introduccié explicant que a continuacié visualitzaran una part del video de
I'assemblea postpati del dia anterior. També els demanara que presten atencio i pensen un aspecte a

felicitar i un aspecte a millorar en la conducta dels companys que apareixen al video.

Després de veure la gravacio el docent preguntara als implicats per a realitzar aixi un exercici
d'autocritica. Acte seguit, es reflexionara respecte ales respostes i es demanara I'opinié d'algun

company extern al conflicte.

Cal remarcar que el docent ha de tindre cura i ajudar als companys a expressar les critiques de
manera constructiva i educada. A més, felicitara els implicats una vegada hagen reconegut algun
comportament a rectificar. Es a dir, es restara importancia a les mateixes conductes negatives i en
canvi, es donara més protagonisme als aspectes positius, i al fet que I'alumnat reconega i siga

conscient dels seus errors.

5. CONCLUSIONS

La proposta metodologica presentada es considera interessant perqué complementa la formacio
escolar incloent-hi I'entrenament en la identificacio i gestié d'emocions, per tal d'aconseguir que
I'alumnat tinga unes relacions intra i interpersonals més satisfactories. Amb aquestes es pretén

facilitar la convivéncia i per tant, millorar diferents aspectes de la vida en societat.

Com s'ha explicat, aplicant aquesta metodologia es treballara I'empatia, que ens ajudara a
aconseguir una millor justicia social. Si les persones sén empatiques, entendran que totes tenen els

mateixos drets i que per tant, mereixen ser tractades totes perigual.

D'altra banda, s'aconseguira una societat més eficag i productiva, ja que quan les persones se
senten bé amb elles mateixes i amb la resta, tendeixen a treballar més a gust i amb més motivacio
i per tant, possiblement obtinguen millors resultats. A més, adoptant una conducta assertiva i

empatica sera més facil arribar a acords i d'aquesta manera avancgar en la seua tasca.

Per ultim si es considera que les persones ens sentim millor quan tenim relacions socials
satisfactories, quan aconseguim I'éxit en realitzar cada activitat i quan se'ns tracta com mereixem,
es pot pensar que aplicar aquesta metodologia és una manera d'oferir a I'alumnat les capacitats que

els acostaran a la felicitat.

Tot i aixd, s’ha de tenir en compte que aquesta proposta no s’ha pogut dur a terme pel que seria

convenient aplicar-la per tal de comprovar la seua efectivitat. També aixi es podrien detectar els
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punts debils de la proposta i corregir-los per acostar-se meés a I'excel-1éncia.

Altrament, cal remarcar que seria interessant aplicar aquesta técnica no sols al darrer curs
d’Educacio Infantil, siné també al llarg dels diferents cursos de primaria per tal d'aconseguir un major

progrés.

D'altra banda, es pot suposar que quan l'alumnat aplega a certs cursos de primaria ja sap
autoregular-se i per tant, la quantitat de conflictes durant el pati disminueix en gran manera. Aixi als
darrers cursos de primaria es podria suprimir I'assemblea postpati com a rutina, per a realitzar-la
tan sols en cas necessari. Per tant, les gravacions podrien ser analitzades a I'hora setmanal de

tutoria.

Finalment, també cal tenir en compte el fet que aquesta metodologia implica gravar I'alumnat, per
tant considerant la Llei de proteccié de dades del menor, s’ha de demanar I'autoritzacio a les families.
Aixi el fet d’haver d’organitzar-se per no gravar I'alumnat que no esta autoritzat, podria actuar com a

limitaci6 a I'hora de dur a terme la metodologia.
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