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1.Resumen/ Abstract
RESUMEN

Introduccidon: La homeopatia, es una pseudoterapia basada en que una sustancia que en

grandes cantidades es causante de una enfermedad, en cantidades infinitesimales la cura.
Objetivo: analizar las actitudes y conocimientos sobre la homeopatia en los estudiantes.

Método: 373 estudiantes de la Universidad Jaume | (UJI), muestra calculada mediante EPIDAT,
rellenaron un cuestionario que constaba de datos demogréficos, items sobre las actitudes frente
a la homeopatia y un test que evaluaba los conocimientos en esta pseudoterapia. Se realizé un

estudio descriptivo y se realizaron contrastes de hipdtesis entre diferentes items.

Resultados: Un 4,9% de los estudiantes de la Universitat Jaume | (UJI) utiliza la homeopatia
regularmente mientras que un 14,5% lo hace de forma ocasional. La media de conocimientos
entre los encuestados es de 3,18 sobre 9 (DE 2,197). Los estudiantes que mejores puntuaciones

han obtenido en el test han sido los estudiantes de Ciencias de la Salud.

Conclusiéon: Debido a que una no despreciable proporcidon de los alumnos de la Universitat
Jaume | (UJI) utiliza la homeopatia ocasionalmente y a que los conocimientos de los estudiantes
de dicha universidad son escasos, es pertinente una mayor informacion de los mismos sobre la

pseudoterapia a estudio.

Palabras clave: Homeopatia, pseudoterapia, actitud, conocimientos, estudiantes, Medicina

Basada en la Evidencia.
ABSTRACT

Introduction: Homeopathy is a pseudotherapy based on the fact that a substance that in large

quantities is the cause of a disease, in infinitesimal quantities, cures it.
Objective: to analyze attitudes and knowledge about homeopathy in students.

Method: 373 students of the University Jaume | (UJI), sample calculated by EPIDAT, filled out a
questionnaire that consisted of demographic data, items on the attitudes towards homeopathy
and a test that evaluated the knowledge in this pseudoterapia. A descriptive study was carried

out and hypothesis contrasts between different items were carried out.

Results: 4.9% of the students of the Universitat Jaume | (UJI) use homeopathy regularly while

14.5% do it occasionally. The average knowledge among the respondents is 3.18 out of 9 (SD
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2,197). The students who obtained the best scores in the test were the students of Health

Sciences.

Conclusion: Because a not insignificant proportion of the students of the Universitat Jaume |
(UJI) uses homeopathy occasionally and because the knowledge of the students of said

university is scarce, it is pertinent a greater information of the same ones on said pseudoterapia.

Key words: Homeopathy, pseudotherapy, attitude, knowledge, students, Evidence Based

Medicine.

2. Extended Summary
Homeopathy is a pseudotherapy devised by Samuel Hahnemann in the eighteenth century. It

has been shown that this pseudotherapy is not supported by scientific evidence. Even so, it is
still used today by an important part of worldwide society. Specifically in Spain 25.4% of people

trust in homeopathy.

Currently, the law obliges the companies of products of this alternative therapy to
commercialize their drugs without therapeutic indication, since they have not proven to be

effective. The lack of scientific endorsement must be explicit in the product's prospectus.

In this context, our work seeks to determine the use made of homeopathy by a specific part of
the population, the students. Specifically, we want to analyze the use made of it by the students
of the Jaume | University (UJI). We have chosen them because they represent an important part

of society, they will be the professionals of the future.

We will not only study, the use made by our population of homeopathy. We also want to
investigate what is the opinion that the different aspects of this pseudoterapia generate to
them; as for example if they would more use it in serious situations, for what pathologies they
would choose it in comparison with traditional medicine, if they would include it in traditional

medicine ...

In addition, we want to compare the attitudes that students present according to different

aspects: the faculty to which they belong, the grade they study, sex, and the course.

Finally, we want to know what knowledge young people have about our pseudotherapy of study
and if this affects their use of it. To evaluate the knowledge, a test was created whose maximum

score was 9/9.
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To meet the objectives set, the research team created a questionnaire consisting of 3 parts: the
first was demographic data, the second evaluated the attitudes of the students and the third

their knowledge. The sample size calculated by EPIDAT was 373 students.

The questionnaire was distributed to this number of students in different areas of the UJIl. We
look for the sample to be divided homogeneously between the different faculties, for this we

choose different zones, days and hours.

Once the necessary sample was obtained, we created an Excel base and after that we passed

the data to the SPSS program, from which we would perform the statistical calculations.
Our main variables were "Use of homeopathy" and "Knowledge about homeopathy".

4.9% of UJI students use homeopathy on a regular basis, while 14.5% do it occasionally. The use
differs according to what faculty and degree belongs, being the Faculty of Human and Social
Sciences in which it is was more used. On the contrary, in the Higher School of Technology and
Experimental Sciences was, where was less the use of homeopathy. Within the Faculty of Health
Sciences, the students who less use homeopathy were those of Medicine and Nursing. As for

sex, it is women who use homeopathy the most.

Among the processes more uses by the students, it is worth noting the allergy, anxiety and flu
or catarrh. theis main reason for doing so, is the recommendation of acquaintances, friends and

family.

Regarding knowledge, UJI students have shown great shortcomings since the average they
obtained in the test was 3.18 out of 9. Even so, 38.9% of them would not want to have more
knowledge about this pseudotherapy. Comparing the score obtained by faculties, it was the
students of Health Sciences who obtained a higher score, highlighting among them the Medicine

students (average score: 5.29 with 1.93 SD).

Finally, in terms of results, after inquiring about the opinion that the respondents had about the
scientific evidence of homeopathy and its integration in the usual practice, the majority
considered that homeopathy does not present evidence to be endorsed, and that it should not

be integrated in the usual medical practice.

The attitudes of the students of the UJI in front of this pseudoterapia agree with the 9.8% of
Spaniards that used the homeopathy in the last year and with the 25.4% of the same ones that

it trusts much or enough in her.
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It is the students of the scientific branches who use homeopathy the less, you suppose that it
may be due to the greater training they present in the field of search for evidence. Within the
faculty of Health Sciences, psychologists are the ones who use it most, for what we believe, since
anxiety is a pathology frequently treated with homeopathy, which is necessary to investigate

the reason for the difference in use between these degrees.

As it was already evidenced in previous studies, students have great deficiencies of knowledge

about homeopathy.

The students of Health Sciences are the ones with the most knowledge, which we think is
positive since they will be able to correctly train their patients on this pseudotherapy. It is the

students of the last courses of Medicine who obtained a higher score in the test.

Concluding, a significant percentage of students of homeopathy use occasionally and regularly
homeopathy. Our study has shown great deficiencies in knowledge, which is why we believe

that a greater education of the students regarding homeopathy is relevant.

3. Introduccion

3.1 Marco tedrico
La homeopatia es una terapia alternativa ideada por el médico Samuel Hahnemann en el siglo

XVIII. Etimoldgicamente proviene del griego omals: igual y pathos: afeccion.

La principal argumentacion de esta autodenominada ciencia se basa en que una sustancia que
en grandes cantidades es causante de una enfermedad, en cantidades infinitesimales la cura.

Esto puede resumirse en que “lo afin cura lo afin” (1).

Los practicantes de esta pseudoterapia se escudan en que su base no es solo esta paradoja.
Explican que para ellos es importante la individualizacidn del enfermo. Dicen dar importancia al

paciente de forma integral: su parte fisica, emocional, psicoldgica...

Otro principio en el que se basa la homeopatia es en que las sustancias deben pasar por un
proceso denominado de “potenciacidon”. Este incluye “diluciones y agitaciones”, ya que se tiene

la creencia de que estas dos maniobras hacen al remedio mas potente. (2)

El proceso, en resumidas cuentas, y de forma simplificada es el siguiente: se toma una gota de
la sustancia inicial. Tras esto se diluye en 99 gotas de alcohol. Esto es una dilucidn centesimal.
En el proceso de elaboracién del producto homeopatico esta dilucidn se va repitiendo unida a
procesos de sacudida, dado que Hahnemann consideraba necesaria la dinamizacién de la

sustancia.
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Centrandonos en las diluciones, cabe decir que la dilucion mas usada en la elaboracion de las
sustancias homeopaticas es de 30 C. Esto significa que la sustancia original ha sido diluida a razén
de una gota entre cien, el resultado de esa dilucidn ha vuelto a ser diluido a razén de una gota
entre cien, y asi sucesivamente hasta completar treinta rondas de dilucién. Estamos hablando
de una dilucién de uno entre 1 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
000 000 000 000 000.

Estos numeros pueden parecer un poco abstractos, pero para acabar de hacernos una idea de
la gran dilucién a la que es sometida la sustancia, una piscina olimpica contiene
100 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 moléculas de agua en total. Una molécula
diluida en una piscina asi estaria menos diluida que como lo esta en las diluciones 30 C antes
comentadas. Visto asi, es dificil comprender el argumento de Hannheman vy, sobre todo, que la
poblacién haya confiado en su terapia durante tanto tiempo. Su forma de explicarlo era que el
agua tiene memoria, por lo tanto, cualquier cantidad que haya estado en contacto con una
molécula de la sustancia inicial, tendra sus mismas propiedades curativas. Como es facil de
suponer, el concepto de la “memoria” del agua entraria de lleno en el campo de las creencias,

imposibles de comprobar desde el punto de vista cientifico.

3.2 La homeopatia en la actualidad.
La Medicina Basada en la Evidencia es hoy en dia un pilar fundamental de la practica clinica.

Esta, persigue la integracion de la maestria clinica individual con las mejores evidencias
cientificas disponibles. Analizando la homeopatia en este contexto, cabe destacar que a pesar

de haber sido analizada en estudios (con escasa validez) no ha mostrado ser efectiva (3).

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) mas de 100 millones de europeos utilizan
terapias alternativas y complementarias (TAC) (4). En ellas se incluye la homeopatia. En Espafia,
un 25,4% de personas confia mucho o bastante en la homeopatia. Un 19,6% afirma haber
utilizado alguna vez alguna terapia alternativa, en un 73,5% combinada con la medicina
tradicional (5). Este dato suena alarmante, pero cabe destacar que en otros paises como Francia

la pseudociencia que estudiamos esta incluida en la Seguridad Social. (6)

Pero la homeopatia, ademas de tener seguidores, tiene grandes detractores. Esto conlleva que
se genere un debate respecto a la regulacidn de esta. Dado el auge existente, el 30 de abril de
2018 la Agencia Espafola del Medicamento y Productos Sanitarios (AEMPS) publica una orden
ministerial para iniciar un registro de los productos homeopaticos como estaba previsto en el
Real Decreto 1345/2007 (7). Con esto se obliga a las empresas de productos homeopaticos que

quieran comercializar los mismos con indicacién terapéutica, a demostrar que son efectivos. Si
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no cumplen ninguna indicacién, debe quedar claramente explicito en el prospecto. Esto ha ido

ocurriendo también en otros paises.

Ya sabemos que la poblacién espaiola utiliza la homeopatia. Pero ées asi también en nuestro
ambito? éen qué medida es utilizada por los estudiantes de nuestra universidad? Hemos elegido
esta poblacién de jévenes debido a que consideramos que representan una parte importante
de la sociedad, y tras su paso por la universidad, posiblemente seran los profesionales del futuro,

personas cuya opinidn y actitud tendra cierto peso en la sociedad.

3.3 Objetivos
Sabemos que la homeopatia es una prdctica prevalente en la sociedad en general. Segun otros

estudios, los hombres y las mujeres difieren en el uso de las terapias complementarias. Ha sido

evidenciado que el sexo femenino las utiliza mas. (8)

Se han descrito casos en los que pacientes diagnosticados de enfermedades terminales, movidos
por la desesperacién y el desamparo que genera esa situacidn, han recurrido a pseudoterapias
como la homeopatia (llegando incluso a abandonar el tratamiento médico). Dentro de estas
situaciones se encuentra el cdncer, patologia en la que se ha evidenciado concretamente la

ineficacia de la homeopatia. (9)

Por todo esto el objetivo principal de nuestro estudio seria, conocer si nuestra poblacién a
estudio, joven y con formacion, conoce y utiliza esta pseudoterapia, sin base en la evidencia

cientifica y por qué.

El segundo de nuestros objetivos seria analizar si la actitud que presentan mujeres y hombres

ante la homeopatia difiere.

Nuestro tercer objetivo es evidenciar si los alumnos utilizarian antes la homeopatia en
situaciones que consideraran mas o menos graves. Ademas de esto, queremos conocer en qué

patologias la usan con mayor frecuencia.

También nos parece interesante, conocer si existen diferencias entre las/os estudiantes de
diferentes grados respecto al conocimiento y utilizacion de estos productos. Asi pues,
extenderemos nuestra investigacion a las cuatro facultades y los 32 grados que actualmente se
cursan en la UJI. A priori, pensamos que el grado estudiado podria tener influencia en la opinidn
y sobre todo en el grado de conocimiento que se tiene sobre la homeopatia, ¢ Opina lo mismo

un estudiante de Enfermeria que uno de Finanzas? ¢Uno de medicina que uno de psicologia?

Un aspecto que nos parece interesante y que queremos abordar de forma concreta, seria el

grado de uso y conocimientos de la homeopatia en los estudiantes de Ciencias de la Salud, para
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ello en los que pertenezcan a esta facultad nos fijaremos también en qué grado estudian, puesto
que queremos analizar qué ramas de ciencias de la salud son mas criticas con esta

pseudoterapia.

¢Existe pues relacidon entre el nivel de conocimiento y la prevalencia de uso de la homeopatia?
Suponemos, que si se conoce mas una terapia que se ha revelado inutil, no se deberia de utilizar.
Pero en la pseudoterapia que vamos a estudiar es posible que esto no sea asi. Nos hace pensar
esto, que actualmente, en las farmacias se venda homeopatia, muchas veces sin ni siquiera
informar de que lo es. Se publicita como un remedio atractivo individualizado en la dolencia del

paciente sin efectos secundarios que sera igual de efectivo que la medicina tradicional.

Incluso, personas con estudios de medicina, y supuestamente bien formadas, se dedican a su

promocién y venta... é{intereses comerciales?, icreencias personales mas alla de la ciencia?

Hemos evidenciado la necesidad de estudiar a la poblacién universitaria en su conjunto, ya que
las investigaciones realizadas anteriormente se han centrado en los estudiantes de ciencias de

la salud. Asi mismo, la mayoria de los estudios se han realizado en paises de fuera de Europa.

Creemos pues, que, dada la escasez de publicaciones similares, y debido a la utilidad de conocer
nuestro entorno cercano, nuestro estudio es pertinente, y puede aportar nuevos datos sobre un

tema tan controvertido como este.

3.4 Busqueda bibliografica
Se realizé una busqueda bibliografica para delimitar el problema que queriamos abordar y ver

el punto desde el que partiamos.
Se buscaron articulos tanto en inglés como en espafiol.

Se realizé una busqueda a través de Pubmed mediante términos Mesh (((homeopathy) AND
knowledge) AND attitude) AND students. Encontramos 17 articulos que tras filtrar la fecha de

publicacion a un maximo de 15 afios de antigliedad quedaron reducidos a 10.

Debido a la similitud con otras terapias alternativas, realizamos otra busqueda en Pubmed
mediante los términos Mesh (((CAM) AND knowledge) AND attitude) AND students,

encontrando 61 articulos publicados en los ultimos 15 afios.

Realizamos también una busqueda en Cochrane plus no encontrando ninguna revision

bibliografica de interés para nuestro trabajo.

Buscamos en Google Académico mediante las palabras clave “attitude knowledge homeopathy

students”. La misma busqueda se realizé en Science direct obteniendo dos articulos de interés.
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De entre todos los articulos encontrados, finalmente hemos usado 20 como apoyo bibliografico

de nuestro trabajo.

Tras esta busqueda encontramos nuestro estudio pertinente, ya que resulta novedoso en los
siguientes aspectos: en primer lugar, en la poblacién de la que se parte, ya que la mayoria de los
articulos que encontramos utilizaba como poblacién los estudiantes de ciencias de la salud, sin
incluir otros grados. En segundo lugar, basaban sus investigaciones en el conjunto de terapias
alternativas existente y no se centraban en la homeopatia en concreto. Por ultimo, una gran
parte de estos fueron realizados en paises no europeos, donde las caracteristicas de la poblacion

difieren a las de nuestro entorno.

3.5 Limitaciones
Como principal limitacidon a nuestro estudio, podriamos apuntar la dificultad para generalizar

sus resultados ya que harian falta estudios en multiples universidades para aumentar su validez
externa. No obstante, el conocer que estd sucediendo a nuestro alrededor, es importante,
porque nos da la posibilidad de tomar medidas (si lo consideramos necesario) para mejorar la

situacion.

4.Material y métodos

4.1 Descripcion del estudio
Hemos realizado un estudio descriptivo transversal durante el curso 2018-2019. Nuestra

poblacion a estudio ha sido los estudiantes de la UJI (11735 estudiantes).

4.1.1 Criterios de inclusion: Ser estudiante de grado de la UJI en el curso

académico en el que se realiza el estudio.

4.1.2 Criterios de exclusién: Ser estudiante de postgrado o master. Se ha
determinado este criterio dada la imposibilidad de obtener una muestra representativa

de los mismos.

4.2 Cuestionario (anexo 1)
El primer paso de nuestro trabajo ha sido crear el cuestionario. No hemos encontrado, tras

realizar la busqueda bibliografica, ninguno que estuviera validado y que se ajustara a las
condiciones de nuestro estudio. Decidimos crear uno “ad hoc” basandonos en la bibliografia

relacionada.

Para la creacion de nuestro cuestionario nos hemos basado principalmente en dos articulos. Por
un lado, hemos elegido el articulo “Conocimientos y actitudes sobre terapias alternativas y

complementarias en estudiantes de ciencias de la salud” (10) por tratarse de un estudio similar
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en estudiantes de una facultad espafiola (la del Pais Vasco). Por otra parte, hemos optado por
apoyarnos en el «l estudio sobre conocimiento y uso de la homeopatia» publicado en 2011 por
Boiron (11), un laboratorio dedicado a la homeopatia con presencia en una gran cantidad de

paises.

Decidimos que el cuestionario fuese anénimo y voluntario, ya que no queriamos caer en sesgos
que alteraran los resultados. Para evitar el sesgo del entrevistador, el cuestionario fue

autoadministrado por el propio equipo investigador.

Este constaba de 3 partes en las que hemos considerado las siguientes variables: La primera,
eran datos demograficos (sexo, edad, nacionalidad, grado y curso). Con estos datos buscabamos

comparar el uso de la homeopatia entre estos grupos.

En la parte que analizaba actitudes y opiniones se realizd una escala de estimacién descriptiva
” “" n”n “

con las opciones: “NS/NC”, “en absoluto de acuerdo”, “no muy de acuerdo”, “en cierto modo

de acuerdo” y “muy de acuerdo”.

Ademas, a quienes contestaban “en cierto modo” y “muy de acuerdo” en las afirmaciones
“Utilizo la homeopatia regularmente” o “Utilizo la homeopatia en alguna ocasiéon” les

instdbamos a contestar por qué motivo la utilizaron y para qué situaciones.

Por dltimo, para valorar los conocimientos, se realizd un cuestionario que constaba de 9
preguntas basicas sobre la homeopatia. Cada pregunta contaba con 4 opciones, entre las que se

incluia la opcion “No lo sé”.

4.3Tamafio muestral
Hemos calculado el tamafio muestral mediante EPIDAT 3.1 para la poblacién a estudio (11735

estudiantes de la UJI). El nivel de confianza tomado ha sido de un 95% y el margen de error

aceptado, un 5%. Con estos datos, el tamafio muestral resultante ha sido de 373 alumnos.

4.4 Aspectos éticos
Al entregar el cuestionario se informaba del caracter andnimo y voluntario del estudio. Al inicio

de este explicamos que al firmar el cuestionario se daba consentimiento para el tratado de los

datos.

A pesar de que, en el estudio, no se recoge ningln dato que pueda identificar a los participantes
y siguiendo instrucciones de la Profesora Coordinadora de TFG, se enviaron varios correos
electrénicos incluyendo la encuesta, y pidiendo los correspondientes permisos, al vicerrector

responsable del comité de ética de la UJI.
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4.5 Recogida de datos
Los datos se recogieron en un periodo de tiempo de aproximadamente dos meses, durante el

cual acudimos a distintas zonas del campus universitario (puerta de las facultades, puerta de la
biblioteca, clases y zonas comunes de la UJI) de forma aleatoria. Buscdbamos obtener una
muestra homogénea, por lo que en lo que a las distintas facultades respecta, acudimos el mismo

numero de dias a cada una de ellas.

Antes de que los estudiantes rellenaran la encuesta se explicaba la finalidad del estudio. El
equipo investigador no resolvia dudas del tipo: “éQué es la homeopatia?” para no caer en un
sesgo del entrevistador, ya que el estudio tiene como objetivo, entre otras cosas, conocer los

conocimientos de los estudiantes.

Una vez obtenida la muestra necesaria, creamos una base de datos de Excel. En ella se recogian
todas las variables incluidas en el estudio. Tras esto, pasamos los resultados en formato papel a

la base de datos.

4.6 Analisis estadistico
Una vez completada la base de datos, trasladamos los resultados al programa de andlisis

estadistico IBM SPSS 25.
Consideramos como variables principales, las siguientes:

— Uso de la homeopatia.

— Conocimientos sobre homeopatia.

Las variables secundarias fueron:

- Sexo.

- Estudios académicos que cursaban.

- Curso al que pertenecian.

- Uso de la homeopatia en patologias graves.

- Uso de la homeopatia en patologias no graves.

- Opiniodn sobre la evidencia cientifica de la homeopatia.

- Interés en la homeopatia.

- Recomendacion por parte de un médico/farmacéutico de la homeopatia.

- Opinidn sobre la integracion de la homeopatia en la practica clinica habitual.
- Motivos por los que se usa la homeopatia.

- Patologias en las que se utiliza la homeopatia.
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En cuanto a la variable “Conocimiento de la homeopatia”, se relacioné el nivel de conocimiento

con el resto de las variables del estudio.

Para ello calculamos el nimero de aciertos conseguidos por cada alumno (contando “No lo sé”
como 0 puntos), siendo esta por tanto una variable cuantitativa discreta. El maximo seria 9/9y

el minimo 0/9.

Mediante la prueba Chi cuadrado se analiza la relacidn entre dos variables cualitativas. La

mayoria de las variables de nuestro estudio lo eran.

Escogimos la “Chi cuadrado” para investigar la relacién entre el sexo y el uso de la homeopatia.
Con esta prueba también estudiamos la relacidn entre el uso de la homeopatia y la facultad a la

gue pertenecia el estudiante.

Para dar solucidn a otra de nuestras hipotesis, examinamos si el nivel de conocimientos respecto
al tema influia en la eleccion de la homeopatia como solucién a los problemas médicos de los
estudiantes. Para esto, ya que la variable “nota de examen” es cuantitativa discreta y el uso de
la homeopatia es cualitativa dividida en mds de 2 grupos, utilizamos la técnica estadistica andlisis

de la varianza (ANOVA).

Otro de nuestros objetivos era comprobar si influia el grado que el alumno cursaba en el uso
que hacia de la homeopatia y los conocimientos que poseia. Por ello utilizamos la prueba “Chi
cuadrado” tomando como variables el grado al que pertenecia y el uso de la pseudoterapia a
analisis. Realizamos también, dos pruebas ANOVA para estudiar la relacidn entre curso y grado

con los conocimientos.

5. Resultados

5.1 Datos demograficos
Respondieron a nuestra encuesta un total de 373 personas. De ellas 152 eran hombres (40,8%)

y 221 mujeres (59,2%). La media de edad de nuestros encuestados era 20,9 afios (DE 2,7).

Un 95,2 % de los participantes de nuestro estudio eran de nacionalidad espafiola. Le siguen, en
orden de frecuencia, los estudiantes de nacionalidad rumana en un 1,6%. El resto, sin aportar
ninguna de ellas mas de un 0,5% a la muestra, eran estudiantes de procedencias dispares:

argentina, brasilefia, china, georgiana, hingara, marroqui, moldava, peruana, y ucraniana.

En cuanto a las caracteristicas académicas del alumnado quedan descritas en la tabla 1.
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Tabla 1. Caracteristicas académicas

Facultad
Facultad de Facultad de Facultad de Escuela Superior Porcentaje
Ciencias Ciencias Ciencias de la de Tecnologia y
Humanas y Juridicas y Salud Ciencias
Sociales Econdmicas Experimentales
n N n N %
Curso 1 47 14 37 28 33,78%

2 26 17 18 18 21,18%

3 10 8 8 8 9,12%

4 24 27 14 32 26%

5 0 0 20 0 5,36%

6 0 0 17 0 4,56%

30,56% 23,06%
5.2 Uso de la homeopatia

Observamos que un 4,9% de los estudiantes de la UJI utiliza la homeopatia de forma regular,

Porcentaje

28,69% 17,69%

mientras que un 14,5% lo hace de forma ocasional.

El uso, difiere entre las diferentes facultades (p= 0,001). La Facultad de Ciencias Humanas y
Sociales es en la que mas se usa, siendo utilizada por un 20,5% de sus estudiantes. Por el
contrario, en la Escuela Superior de Tecnologia y Ciencias Experimentales es donde menos
presencia tiene la homeopatia, con un 4,7% de uso.

También hay diferencias si comparamos la utilizacion en los 32 grados que se estudian en la UJI
(p =0,009).

En la Facultad de Ciencias de la Salud, un 62% de los alumnos no usa la homeopatia (ni regular
ni ocasionalmente), frente a un 15,9% que lo hace en alguna ocasion.

Para contestar a otro de nuestros objetivos, indagamos en las diferencias entre los distintos
grados pertenecientes a dicha facultad: enfermeria, medicina y psicologia. En la tabla 2 queda

descrito el uso desglosado por facultades.

Tabla 2. “Utilizo la homeopatia en alguna ocasion”

No sabe/no | Enabsolutode | No muy de | En cierto modo | Muy
contesta acuerdo acuerdo de acuerdo acuerdo
Medicina 10 30 9 5 4 58
17,2% 51,7% 15,5% 8,6% 6,9% 100%
Enfermeria 6 13 4 1 1 25
24% 52% 16% 4% 4% 100%
Psicologia 9 12 2 4 3 30
30% 40% 6,7% 13,3% 10% 100%
Uso de la homeopatia por los estudiantes de los diferentes grados de la Facultad de Ciencias de la Salud
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El uso de la homeopatia difiere entre mujeres y hombres. Hemos llegado a esta conclusidn tras
obtener un valor significativo (p valor 0,039) en la prueba Chi cuadrado que comparaba la
variable “Uso” y la variable “Sexo”. Un 10,5% de los hombres utiliza la homeopatia en alguna
ocasion frente a un 17,3% de las mujeres.

5.3 Uso de homeopatia en relacién con los procesos a tratar vy la

importancia de estos
Nuestra poblacion a estudio escogeria antes la homeopatia en situaciones que considerara

menos graves. 63 personas (un 16,9%) sefialaron que elegirian la pseudoterapia para dolencias
leves frente a las 36 personas (9,6%) que la escogerian en situaciones graves.

Las patologias en las que los estudiantes describieron utilizarlas mas fueron las siguientes:

Grafico 1. Patologias tratadas mediante homeopatia

3,27% 1,64%

\ 19,67% '

= Para tratar la gripe/catarro = Para problemas articulares = Para tratar la alergia

Para la ansiedad = Para problemas ginecoldgicos = Para dolores de cabeza

5.4 Conocimientos
Aproximadamente una tercera parte del alumnado de la UJI (un 36,7%) dice conocer en cierto

modo la homeopatia y solo un 10,2% dice conocerla mucho.

Ya que queriamos estudiar de forma objetiva el conocimiento que poseian los estudiantes,
calculamos la media de la variable “Nota del examen”, considerando las preguntas que les
realizamos, como si de un examen se tratara. Esta fue 3,18, siendo la mediana 3 y la DE 2,197.
En la tabla 3 se pueden ver los resultados del test que realizaron los participantes de nuestro
estudio. Solo un 24,9% obtuvo una nota igual o superior a 5/9. Esto denota que una parte
importante del alumnado tiene carencias de conocimientos al respecto. Un 38,9% (145 alumnos)
no querria tener mas conocimientos sobre nuestra pseudoterapia a estudio frente al 56,9%

(212) que si querria conocerla mas.
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Tabla 3. Resultados obtenidos en el test de conocimientos sobre la homeopatia

Frecuencia Porcentaje
Resultado 0 40 10,7%
1 63 16,9%
2 50 13,4%
3 60 16,1%
4 67 18,0%
5 33 8,8%
6 30 8,0%
7 13 3,5%
8 13 3,5%
9 4 1,1%
Total 373 100,0

Existe una relacion entre el uso regular de la homeopatia y el conocimiento que tienen de la
misma (p valor 0,03), no existiendo esa relacién en los que llevan a cabo un uso esporadico (p
valor 0,069). Los estudiantes que utilizan la homeopatia regularmente obtuvieron una

puntuacion media mayor que los que no lo hacen. Tabla 4.

Tabla 4. Relacidn entre el uso de la homeopatia y el nivel de conocimientos

N e e e R4 Media obtenida en la prueba segun el

el item “Utilizo la homeopatia item “Utilizo la homeopatia

H ”
ocasionalmente regularmente”

Media N DE
2,36 101 2,189
3,59 218 2,186
3,23 35 1,848
2,59 17 1,661
4,00 1 -

de acuerdo).

Leyenda: 1 (NS/NC),2 (en absoluto de acuerdo), 3 (no muy de acuerdo), 4 (en cierto modo de acuerdo) y 5 (muy

Encontramos una diferencia significativa (p valor 0,003) en los conocimientos que poseian los

estudiantes segln a qué facultad pertenecian. La media en los estudiantes de la Facultad de
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Ciencias Humanas y Sociales fue de 2,41 (DE 1,838), en la Facultad de Ciencias Juridicas y
Econdémicas fue de 3 (DE 1, 992), en la de Ciencias de la Salud fue de 4,04 (DE 2,349) y en Escuela
Superior de Tecnologia y Ciencias Experimentales fue 3,15 (DE 2,349). Esto apunta a que los

encuestados con mas conocimientos, son los pertenecientes al ambito de la salud.

Dentro de la facultad de Ciencias de la Salud, los estudiantes de Medicina son los que obtuvieron
mejores puntuaciones en el test, siendo la media de los estudiantes encuestados un 5,29 (DE
1,93). La media dentro del grado de Enfermeria fue de 2,80 (DE 1,658) y la de Psicologia 2,6 (DE
1,734).

Partiendo de la base de que en la UJl solo dos grados universitarios tienen una duracion superior
a 4 afios (Derecho y ADE: 5 afios y Medicina:6 afios), la media de la variable “nota de examen”

de los diferentes cursos queda descrita en la tabla 5.

Tabla 5. Nota media del examen segun el curso estudiado

Facultad Curso Media N Desviacidn estandar
Facultad de Ciencias 1,0 2,11 47 1,809
Humanas y Sociales 2,0 2,92 26 1,294

3,0 2,50 10 1,716

4,0 2,42 24 2,358

Total 2,41 107 1,838

Facultad de Ciencias 1,0 2,07 14 1,774
Juridicas y 2,0 3,12 17 2,118
Econdémicas 3,0 3,00 8 2,928

4,0 3,41 27 1,623

Total 3,00 66 1,992

Facultad de Ciencias 1,0 2,65 37 1,338
de la Salud 2,0 3,33 18 1,495

3,0 4,13 8 1,727

4,0 2,71 14 2,301

5,0 6,45 20 1,468

6,0 6,00 17 1,620

Total 4,04 114 2,230

Escuela Superior de 1,0 2,82 28 1,926
Tecnologia y Ciencias 2,0 2,61 18 2,933
Experimentales 3,0 2,50 8 2,330
4,0 3,91 32 2,234

Total 3,15 86 2,349
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5.5 Motivos por los que los estudiantes utilizan la homeopatia

El motivo principal por el que los estudiantes utilizan la homeopatia es por recomendacion de
conocidos, amigos y familiares. El 29,73% de los usuarios de esta pseudoterapia dentro de
nuestro estudio lo hacian por este motivo. El segundo motivo mas prevalente que les movia a
utilizarla fue haber visto hacerlo a sus amigos o familiares (27,03%). No es despreciable que un

24,32% afirmé utilizar la homeopatia por considerarla eficaz.

Cabria destacar que un 9,54% de los consumidores de homeopatia lo hace por recomendacidn
de un médico o farmacéutico. Sin embargo, a la mayoria de los estudiantes encuestados (tanto
usuarios como no usuarios de esta), nunca les habia recomendado la homeopatia un médico o

farmacéutico. Estos conformaban un 53,4% del total de la muestra.

El resto de encuestados que afirmaron utilizar la homeopatia, lo hicieron, por considerar que no
tiene efectos secundarios y porque creen que hay enfermedades, que no tienen tratamiento
médico y si tratamiento homeopatico.

5.6 Opinidn sobre la evidencia cientifica de la homeopatia y su integracién
en la practica médica habitual

Para un 66,3% de los encuestados, solo las précticas avaladas por la evidencia cientifica deberian

ser recomendadas por un médico o farmacéutico.

La opinién sobre qué evidencia cientifica posee la homeopatia queda descrita en la figura 1. La
mayoria de nuestra muestra se distribuye entre el grupo de estudiantes que considera que no

tiene evidencia cientifica y el grupo que no sabe si la tiene.

"La homeopatia tiene una evidencia cientifica detras que la avala.”

| m

304

204

Porcentaje
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En concordancia con que la consideran una prdctica no avalada por la evidencia y con que creen
que, solo las que lo son, han de ser recomendadas por el médico o farmacéutico, la mayoria de
los alumnos de la UJI (195, un 52,2%) opina que la homeopatia no debe ser integrada en la

practica médica habitual.

6. Discusion
El resultado principal de nuestro estudio es que una no despreciable proporcion de los

estudiantes de la UJI (14,5%) ha utilizado en alguna ocasion la homeopatia. Segun el barémetro
del CIS de 2018, un 9,8% de la poblacion espafiola la habia utilizado en el dltimo afio (12).

Ademas, un 25,4% de la poblacidn espafiola confia mucho o bastante en la homeopatia.

A nivel global hay gran discordancia en la prevalencia del uso de la homeopatia entre diferentes
paises (13). En comparacién con otros paises europeos, la prevalencia de uso es mayor en

Espafia. (14).

Las facultades donde menos cabida tiene la homeopatia son las dos de la rama cientifica (Escuela
Superior de Tecnologia y Facultad de Ciencias de la Salud). Son también las que presentan un

mayor nivel de conocimientos.

Dentro de los estudiantes de Ciencias de la Salud, en los grados de Medicina y Enfermeria se
utiliza menos la pseudoterapia a estudio que en el grado de Psicologia. Una de las patologias
para la que la usan mas los estudiantes es la ansiedad, siendo esta tratada por médicos y
psicologos. Por ello, creemos que seria conveniente indagar en el motivo por el que los
estudiantes de psicologia realizan un mayor uso de la homeopatia, para asi poder abordar esa

Causa.

En un estudio similar realizado en Espafa quedd patente que los estudiantes de Medicina
utilizan menos este tipo de terapia que los de enfermeria (10). En nuestro caso no ha sido asi,
pero pensamos que puede ser debido a las diferencias en el nimero de individuos a estudio (25

estudiantes de Enfermeria y 58 estudiantes de Medicina).

Como ya se evidencié en diferentes investigaciones realizadas en otros paises, los estudiantes
tienen grandes carencias de conocimientos sobre la homeopatia (15) (16). Este dato nos parece
relevante, ya que la mayoria de los estudiantes obtuvieron notas menores a 4/9, siendo la media
3,18. Esta puntuacidn, nos parece lo suficientemente baja como para afirmar que el uso de esta

pseudociencia no estd respaldado por conocimientos sobre la misma.

Desglosando por grados son los futuros médicos los que presentan mayores conocimientos

(siendo los alumnos de 52 y 62 de Medicina los que obtuvieron las mayores puntuaciones). En
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algin momento de su carrera profesional, estos se enfrentaran a situaciones en las que se vean
obligados a explicar a sus pacientes las opciones a la hora de tratar una enfermedad vy la
evidencia de estas, por lo que su mayor conocimiento, denota que en el futuro podrdn realizar

correctamente esta labor.

Para lineas de investigacion futuras seria interesante analizar si en los estudiantes de Ciencias
de la Salud aumenta la critica a esta pseudoterapia segin van formandose, como han sugerido
otros estudios (17). En nuestro estudio no se ha indagado en esta hipdtesis debido a que no

teniamos muestra suficiente dentro de estos grados.

A pesar de que la mayoria de la poblacién a estudio querria conocer mas sobre la homeopatia,
un 38,9% de la muestra no desearia hacerlo; lo que nos hace pensar en dos posibilidades. La
primera es que no desean formarse mas en una pseudociencia no avalada por la evidencia, ya
que asi es como la mayoria la consideran. La otra opcidon es que consideren que tienen suficiente
informacidn al respecto, a pesar de que solo en torno a un tercio afirma conocerla en cierto

modo.

Como ya se ha demostrado en estudios anteriores, en el nuestro también hay una diferencia
notoria en el uso que hombres y mujeres realizan de las terapias alternativas, y en concreto de

la homeopatia. Las mujeres la utilizan mas que los hombres. (8) (18) (19).

El motivo principal por el que los estudiantes utilizan la homeopatia es por recomendacion de

conocidos, amigos y familiares.

Dos de los argumentos que mueven a la poblacion a utilizar la homeopatia son, por una parte,
considerar que no tiene efectos secundarios y, por otra, que hay enfermedades que no tienen
tratamiento médico y si tratamiento homeopatico. Bajo nuestra perspectiva, esto podria no ser
asi si se informara a la poblacidn, ya que esta pseudoterapia no tiene efectos secundarios debido
a su composicién carente de principios activos y las patologias que la medicina tradicional no

puede tratar tampoco remiten con la homeopatia.

Consideramos que seria importante que los distintos estamentos de nuestra universidad fueran
conscientes de nuestro estudio, para poder adoptar medidas (cursos, informacion,
talleres...etc.) con el fin de disminuir la elevada utilizacion que se hace en la UJl de esta

pseudoterapia.

Para finalizar, ante la escasez de literatura sobre el uso concreto de la homeopatia, la carencia
de investigaciones nacionales y la no apertura a estudiantes de todos los ambitos académicos,

solo se ha podido realizar una comparacidon superficial con los resultados obtenidos fuera de
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Espafia. No obstante, esta misma carencia de estudios a todos los niveles, hace que nuestra
aportacién sea mas importante. Vemos pertinente que se abran nuevas lineas de investigacion
nacionales debido a las diferencias socioculturales de cada pais y la dificultad de extrapolar los

resultados a otras areas.

7. Conclusion
Una no despreciable proporcidn de los estudiantes de la UJI utilizan la homeopatia ocasional y

regularmente. Dicha pseudoterapia es muy desconocida para los estudiantes, siendo menor esta
carencia de conocimientos en la Facultad de Ciencias de la Salud. A la vista del desconocimiento
global, vemos relevante una mayor formacion del alumnado respecto a la homeopatia como

pseudoterapia carente de evidencia cientifica.
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ANEXO 1. CUESTIONARIO

Estimado alumno/a:

Soy estudiante de 6° de Medicina y estoy realizando mi TFG sobre “Actitudes y conocimientos
frente a la homeopatia en los estudiantes de la UJI.”

Para ayudarme solo tienes que contestar a este breve cuestionario.

Este cuestionario es anénimo y firméndolo consientes que los datos sean usados para los fines
antes citados.

Muchas gracias por tu ayuda.

ENCUESTA SOBRE ACTITUDES FRENTE A LA HOMEOPATIA DE LOS
ESTUDIANTES DE LA UJI

Sexo
Edad
Nacionalidad
Grado
Curso
En cada una de las preguntas siguientes, rodee con un circulo el nimero

que mejor se adectie a su opinién / grado de acuerdo sobre las siguientes afirmaciones.
La escala que aparece encima de los nimeros refleja las diferentes opiniones.

NS/NC  En No En cierto  Mucho
absoluto  mucho modo

Conozco la homeopatia. 1 2 3 4 5
Me gustaria saber mas sobre la homeopatia. 1 2 3 4 5
Utilizo la homeopatia regularmente. * 1 2 3 4 5
Utilizo la homeopatia en alguna ocasion. * 1 2 3 4 5
Si tuviera una enfermedad que no considerara 1 2 3 4 5
grave recurriria a la homeopatia.
Si tuviera una enfermedad que considerar grave 1 2 3 4 5
recurriria a la homeopatia.
Si tuviera una enfermedad en la que el 1 2 3 4 5
tratamiento médico ha sido inefectivo recurriria
a la homeopatia.
En ningun caso recurriria a la homeopatia. 1 2 3 4 5
En alguna ocasién un médico/farmacéutico me 1 2 3 4 5
ha recomendado el uso de la homeopatia.
Recomendaria a algtin amigo o familiar que 1 2 3 4 5
recurriera a la homeopatia.
Creo que solo las précticas avaladas por la 1 2 3 4 5
evidencia cientifica han de ser recomendadas
por el médico/farmacéutico.
La homeopatia tiene una evidencia cientifica 1 2 3 4 5
detras que la avala.
Los efectos de la homeopatia son atribuibles 1 2 3 4 5
unicamente al efecto placebo.
Efecto placebo: efecto positivo que se produce
por una sustancia que no tiene efecto curativo
por el hecho de tener la creencia de que si lo
tiene.
Los profesionales sanitarios deberian estar 1 ) 3 4 5
formados en la homeopatia para informar o
educar a sus pacientes al respecto.
La homeopatia tiene muchas ventajas sobre la 1 2 3 4 5
medicina convencional.
La medicina tradicional deberia integrar la 1 2 3 4 5

homeopatia en su practica habitual.
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* En el caso de haber contestado 4 o 5 a alguna de estas 2 afirmaciones, responda a la siguiente pregunta. ¢Por qué motivo utiliza o
utilizé la homeopatia?

[J  Porque he visto utilizarla a mi familia, amigos o conocidos.

[J Porque no tiene efectos secundarios.

[]  Porque es eficaz.

[ Porque el médico o farmacéutico me lo ha recomendado.

|1 Porque amigos, conocidos o familiares me lo han recomendado.

O  Porque se pueden tomar en enfermedades graves para las que no hay medicamentos.
Otros:

¢éPara qué situacion médica la utilizd?

O Gripe, catarro, resfriado...
Problemas articulares/musculares
Alergia

Ansiedad/estrés

Enfermedades dermatolégicas
Parto/postparto

Problemas ginecol6gicos
Otitis/bronquiolitis

Para dejar de fumar

Para adelgazar

Ooooooooog

ENCUESTA CONOCIMIENTOS DE LOS ESTUDIANTES DE LA UJI SOBRE
HOMEOPATIA

1. ¢En qué se basa la homeopatia?
a. Poder curativo de distintas
sustancias de la tierra.
. Poder curativo del calor.
c. Poder curativo de las

propias sustancias que 4. Los productos homeopaticos tienen
causan la enfermedad. una concentracién de la sustancia
d. Nolosé inicial:
a. Baja

2. La materia prima para la b. Media
fabricacion de productos c. Alta
homeopéticos es... d. Nolosé

a. Animal y vegetal.

b. Vegetal y mineral. 5. Las presentaciones homeopaticas
c. Vegetal, mineral y animal. mas frecuentes son:
d. Nolosé a. Jarabes.
3. Para llegar a los productos b. Globulos y granulos.
homeopadticos es necesario: c. Sustancias intravenosas.
a. Dilucién y agitacion d. Nolosé

b. Lograr concentraciones
elevadas de la materia

prima.
c. Dilucién y reposo.
d. No lo sé.
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6. Los glébulos y granulos son:

a.

b.

C.

d.

Esferas de pequefio
tamario.

Esferas grandes
masticables.

Pastillas con capsula que
las recubre.
No lo sé.

7. Los glébulos y granulos contienen:

a.

b.

d.

La sustancia inicial que la
forma sin afadidos.

La sustancia inicial que la
forma con afiadidos como
la sacarosa.

La sustancia inicial que la
forma con afladidos
naturales que la potencian.
No lo sé

| Bibliografia utilizada para crear esta encuesta:

La mayoria de las personas que
conoce la homeopatia lo hace a

través de:
a. Médicos de la seguridad
social.
b. Farmacéuticos.
c. Conocidos, amigos y
familiares.
d. Nolosé
En cuanto a la evidencia de la
homeopatia:
a. Ha sido testada en ensayos
clinicos con validez
cientifica.

No ha sido testada en
ensayos clinicos.

Ha sido testada en ensayos
clinicos sin validez.

No lo sé

! 1. Ballesteros-Pefia S, Fernandez-Aedo |. Conocimientos y actitudes sobre terapias alternativas y

| complementarias en estudiantes de ciencias de la salud. Investigacién en Educacién Médica. octubre

" de 2015;4(16):207-15.

2. Infografia del «I ESTUDIO SOBRE CONOCIMIENTO Y USO DE LA HOMEOPATIA» [Internet].

| Disponible en: http://www.boiron.es/listado-noticias/noticias/1000402015101/infografia-i-estudio-

| uso-conocimiento-homeopatia.1.html
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ANEXO 2. TABLA DESCRIPTIVA DE LOS ITEMS QUE EVALUAN LAS ACTITUDES FRENTE A LA

HOMEOPATIA
% 3,0 46 12,3 89,3
FRECUENCIA | % | AcumuLa 4,0 38 10,2 99,5
po 5,0 2 5 100,0
- 10 16 43 43 - 1,0 105 28,2 28,2
2,0 68 182 225 2,0 155 41,6 69,7
3,0 114 30,6 53,1 30 o s e
4,0 137 36,7 89,8 20 = 54 376
5,0 38 10,2 100,0 =5 5 T 000
EDE 16 [ a3 43 | Fema | 1o 2 ss | Bs
2,0 72 19,3 23,6 >0 e 57 v
3,0 73 19,6 432 o = T T
4,0 152 40,8 83,9 20 o 282 619
5.0 60 161 100,0 5,0 142 38,1 100,0
- 1,0 101 27,2 27,2 - e o 7 o
2,0 218 58,6 85,8 o BT G 0
3,0 35 94 95,2 3,0 67 18,0 87,1
4,0 17 4,6 99,7 4,0 36 9,7 96,8
S i 3 1000 5,0 12 3,2 100,0
ﬁ 10 111 298 298 - e o =1 1
2,0 176 47,3 77,2 2,0 44 11,8 34,9
3.0 31 83 855 3,0 67 18,0 53,0
4,0 39 10,5 96,0 20 % 242 —
5.0 15 4.0 100,0 5,0 85 22,8 100,0
- 1,0 100 26,8 26,8 - m = s e
2,0 151 40,5 67,3 7o = s 300
3,0 59 15,8 83,1 30 = s e
40 54 14,5 97,6 4,0 107 28,7 74,3
5.0 9 24 100,0 5,0 9% 25,7 100,0
- 10 107 287 287 - o > %) o7
2,0 185 49,6 78,3 20 30 %62 580
3,0 45 12,1 90,3 30 o 60 58
4.0 28 7,3 97,9 4,0 41 11,0 96,8
5.0 8 21 100,0 5,0 12 3,2 100,0
- 1,0 74 19,9 19,9 ﬁ e ” ) )
2,0 113 30,4 50,3 50 s 50 =
3,0 67 18,0 68,3 30 = 206 775
4,0 94 253 935 e s = T
5,0 24 6,5 100,0 5.0 19 o1 1000
- 1,0 91 24,4 24,4
Leyenda:1 (NS/NC), 2 (En absoluto de acuerdo),
2,0 88 23,6 48,0 )
3 (No muy de acuerdo), 4 (En cierto modo de
3,0 73 19,6 67,6 acuerdo) y 5 (muy de acuerdo).
4,0 42 11,3 78,8
5.0 79 21,2 100,0
1,0 88 23,6 23,6
2,0 199 53,4 76,9
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“Utilizo la homeopatia en alguna ocasién”

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Grado ADE 2 10 1 0

Arquitectura técnica 1 2

Comunicacion 2 2

audiovisual

Comunicacion 0 1 0 0

Audiovisual

Criminologia y 2 4 4 2

Seguridad

Derecho 8 14

Disefio y desarrollo de 3 3 0 0

videojuegos

Economia 0 2 0 0

Enfermeria 6 13 4 1

Estudios ingleses 0 1 0 3

Finanzas 1 3 1 4

Historia y patrimonio 0 1 0 0

cultural

Ingenieria 0 4 0 2

Agroalimentaria

Ingenieria de Disefio 7 11 3 1

Industrial

Ingenieria eléctrica 4 0 0

Ingenieria Informética 3 0 0

Ingenieria mecénica 4 6 0 0

Ingenieria quimica 13 9 2 1

Magisterio 20 14 2 5

Matematicas 2 2 0 0

Medicina 10 30 9 5

Periodismo 3 8 0 4

Psicologia 9 12 2 4

Publicidad 9 7 0 1

RRHH 0 3 0 0

Traduccion 4 1 2

Turismo 2 4 1 0
Total 111 176 31 39

Leyenda:1 (NS/NC), 2 (En absoluto de acuerdo), 3 (No muy de acuerdo), 4 (En cierto modo de acuerdo) y 5 (muy de acuerdo).

o

o O ©o +» O

O N O O W O M O M O O O O

[EnY
a1
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Total

13

12

27

22

10
25
45

58

15

30

17

12
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