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RESUMEN

El presente trabajo analiza la aplicacién de los factores afectivos en el proceso-
ensefianza aprendizaje en el Espafol como Lengua Extranjera (E/LE). La
investigacion investigara dos vertientes. Por un lado, se estudiara los factores
afectivos en el campo de la educacion, su importancia y la forma de
implementarlos en las aulas. Por otro lado, el analisis de dos manuales
didacticos de nivel B1.2., la introduccidn de estos factores en dichos materiales
y la evolucidon del proceso ensefanza-aprendizaje a partir de la reforma del
Marco Comun Europeo de Referencia de Lenguas (MCER).

La comparativa de manuales de diferentes periodos es necesaria para
visualizar la evolucion del proceso ensefianza-aprendizaje a partir de la reforma
del Marco Comun Europeo de Referencia de Lenguas (MCER). Por tanto, se
ha hecho una revision de los tipos de ejercicios que aparecen durante las

unidades de ambos manuales y si se emplean la afectividad en su desarrollo.

Finalmente, se ha realizado una breve propuesta de actividades practicas
basadas en la importancia de trabajar lo factores afectivos, principalmente el

area de la gramatica.

Con este trabajo se quiere resaltar los beneficios de utilizar los factores
afectivos en el aprendizaje de lenguas extranjeras y su forma de

implementarlos en las aulas.

PALABRAS CLAVE

Espafol como Lengua Extranjera (E/LE), segunda Lengua (L2), factores
afectivos, ensefianza-aprendizaje, Marco Comun Europeo de Referencia para
las Lenguas (MCER).
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1. INTRODUCCION

El aprendizaje afectivo cada vez es mas importante en el ambito ensefianza-
aprendizaje de lenguas extranjeras (LE) donde ha influido en sectores

académicos, profesionales y personales.

A lo largo de los anos, la variable cognitiva ha sido mas significante en el
estudio de lenguas, de hecho, era un aspecto clave para la adquisicion de una
segunda lengua (L2). No obstante, las numerosas investigaciones y la
incorporacion del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas
(MCER) en nuestra sociedad han establecido una serie de objetivos vy
competencias que introducen el conocimiento cognitivo junto a los factores
afectivos en el aprendizaje de lenguas. Segun el MCER (2004: 12, apud
Cordeiro, 2018: 27) «los rasgos personales, como las actitudes e idiosincrasia
de la personalidad del alumno, son parametros que hay que tener en cuenta a
la hora de aprender y ensefar una lengua; por tanto, aunque puedan ser
dificiles de determinar, deberian ser incluidos en un marco de referencia». La
motivacion, la autoestima, la ansiedad, y las actitudes del alumno pueden

facilitar el éxito o el fracaso.

La afectividad es un rasgo imprescindible en la ensefianza debido a que ayuda
a ser exitoso e influyen de forma significativa y satisfactoria en el desarrollo de
las competencias comunicativas. Asimismo, los factores afectivos no solo son
positivos en la carrera académica del aprendiente, sino en su vida personal y
futura, es decir, ayudan a desarrollar habilidades emocionales que favorecen al

intelecto.

Por otra parte, los manuales didacticos establecen un papel fundamental en el
ambito educativo ya que son material indispensable para la adquisicion de una
L2. Sin embargo, varios libros han mostrado carencias en las destrezas de la

lengua y no tienen en cuenta los factores afectivos.

Por tanto, este Trabajo Final de Master pretende desarrollar dos aspectos: por
un lado, analizar los dos manuales didacticos de nivel B1.2, y por otra parte,

explicar los factores afectivos que aparecen en ambos manuales.
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En un primer lugar, se presenta los factores afectivos mas importantes en el
ambito educativo como la motivacion, la autoestima, la ansiedad, y las
actitudes y creencias; y su implementacion en la ensefianza-aprendizaje.
Posteriormente, se centra en la presentacion y posterior analisis de dos
manuales didacticos, dichos materiales son Espariol 2000 y Aula 4 de nivel
intermedio o B1.2. Los libros han sido implementados en aulas E/LE, y
actualmente se siguen utilizando en muchos paises extranjeros. Ademas, este
material ha sido escogido debido a su diferencia de ediciones y asi conocer si
se lleva a cabo los objetivos del MCER en la competencia comunicativa.
Finalmente, se elaboran una serie de actividades que fomentan el desarrollo de
los factores afectivos y se muestra como se puede implementar la competencia
comunicativa de manera afectiva. En conclusion, este trabajo incita a una
reflexion sobre la introduccidon de los factores afectivos en los manuales y la

forma en la que se desarrolla el aprendizaje.

2. MARCO TEORICO

El aprendizaje afectivo es un modelo docente muy importante en el estudio de
una lengua extranjera (L2). Las emociones, la cultura, la actitud, entre otros,
son factores que se deben tener en cuenta a la hora de ensefar una lengua.
Segun Oatley y Jenkins (1966: 122) apud Arnold (2015:14) «[...] las emociones
no son extras. Estan en el centro mismo de la vida mental de los seres
humanos [...] unen lo que es importante para nosotros con el mundo de las
personas, las cosas y los sucesos». Por tanto, para tener una mayor
aceptaciéon de nuevos conocimientos sera imprescindible una disposicién
positiva hacia el aprendizaje. La cognicién y la afectividad son elementos
claves para construir un conocimiento firme. De hecho, dejar de lado la
motivacion y las emociones del alumno limita las posibilidades de un
aprendizaje fructifero (Gardner, 2000: 89 apud Cordeiro, 2018: 64).

Diferentes estudios defienden la idea de la influencia de los factores de
aprendizaje en una lengua. Rodriguez, Plax y Kearney (1996: 297) definen el

“afecto” de esta manera: «Affect is by definition, an intrinsic motivator. Positive
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affect sustains involvement and deepens interest in the subject matter». El
docente debe tener en cuenta los intereses de cada alumno e individualizar
cada caso para fomentar la motivacion acerca de una lengua extranjera. Asi
pues, la integracion de su cultura en los materiales es una forma de

aproximarse al aprendiz en cuestion.

Asimismo, el Marco comun europeo de referencia (MCER) del Consejo de
Europa (2002: 154) reconoce en sus objetivos la relevancia de tener en cuenta
el factor afectivo, una actitud positiva para un buen aprendizaje, y la
importancia de tener el dominio afectivo en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Por tanto, el desarrollo de la competencia comunicativa es una
forma de impulsar este tipo de aprendizaje afectivo:
Asegurar, siempre que sea posible, que todos los sectores de sus poblaciones
dispongan de medios eficaces para adquirir el conocimiento de las lenguas de otros
estados miembros (o de otras comunidades que pertenezcan a su propio pais), asi
como las destrezas para el uso de esos idiomas que les permitan satisfacer las
necesidades comunicativas (Consejo de Europa, 2002:3)
La competencia comunicativa es uno de los principales objetivos del
aprendizaje de una lengua extranjera, pero es una de las competencias mas
complicadas para el alumnado debido al miedo a equivocarse y por ello, los
factores afectivos tienen un papel muy importante para emplear el tiempo
necesario sin acabar en la monotonia, la ansiedad y la desmotivacion a la hora

de no poder lograr ese objetivo

La ensefianza de una lengua tiene como finalidad lograr un aprendizaje eficaz y
que pueda desarrollar habilidades tanto intelectuales como personales. Para
todo ello, es imprescindible tener en cuenta la afectividad. Los sentimientos y
emociones son parte de nuestra razon y Arnold (2000: 19) sefiala que:
La dimension afectiva de la ensefianza no se opone a la cognitiva. Cuando ambas se
utilizan juntas, el proceso de aprendizaje se puede construir con unas bases mas
firmes. Ni los aspectos cognitivos ni los afectivos tienen la ultima palabra y, en realidad,
ninguno de los dos puede separarse del otro.
Esto quiere decir que el aprendizaje afectivo y cognitivo estan vinculados entre

Si y que ambos son necesarios para poder adquirir nuevos conocimientos.
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Ademas, los docentes deben ser los responsables de facilitar herramientas y
materiales para que el alumnado pueda desarrollar estas habilidades en el

proceso de aprendizaje.

2.1. Factores afectivos en el aprendizaje de ELE.

Durante mucho tiempo, se ha entendido el aprendizaje afectivo como un
proceso ajeno fuera de las aulas, por tanto, la reiteracion de conceptos y la
inteligencia eran estrategias mas importantes para lograr la cognicion de
conocimientos (Cordeiro, 2018: 64-65). Sin embargo, es imprescindible pensar
que las emociones del alumno no forman parte de su forma de aprender, y
muchas investigaciones secundan la importancia de la afectividad en el

aprendizaje de lenguas.

El aprendizaje afectivo siempre ha ido dirigido a los sentimientos o actitudes
que el alumno siente a la hora de aprender una nueva lengua extranjera. El
proceso de aprendizaje esta condicionado no solo por parte del alumnado sino

también por la del docente en cuestion.

Numerosos estudios han investigado sobre el proceso de los factores afectivos
dentro de las aulas y la relacion del alumnado en el aprendizaje afectivo. Segun
Arnold (2002, apud Cordeiro, 2018: 65) argumenta que en el periodo de
adquisicion de una L2 las personas experimentan sensaciones individuales y
personales como la ansiedad, la autoestima y la motivacion. En cambio,
cuando el aprendizaje es de forma colectiva, los factores que predominan son

las actitudes de los participantes y el clima.

Por ese motivo, se han considerado aspectos muy importantes que aparecen
en el momento del aprendizaje y el profesor los debe tener en cuenta a la hora
de elaborar una formacion de ensefianza-aprendizaje eficaz. A continuacion,

desarrollaremos tres factores que estan involucrados en este proceso.

Segun Schumann (1998, apud Cordeiro 2018: 66) los factores personales
repercuten a los factores afectivos de cada persona y por tanto, influyen en el

aprendizaje. Los estimulos internos y externos se evaluan sobre seis criterios:
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novedad, amabilidad, importancia de los objetivos, identidad personal, imagen
social y capacidad de enfrentarse a la situacion. Las experiencias del alumnado
afectan al aprendizaje futuro del alumno y a sus preferencias personales.

Cuando el alumno recibe un estimulo positivo su sistema cognitivo causa una
mayor satisfaccion afectiva y por consiguiente, aumenta la atencién y el
esfuerzo del estudiante en alcanzar mejores resultados. En caso contrario,
cuando la situacion recibe una sefal negativa, provoca que el alumno tenga
una percepcion erronea a partir de su experiencia, y de ese modo, limita sus

capacidades en conseguir evaluaciones exitosas en un futuro.

Es importante ayudar a los aprendientes a ser capaces de aprender, dominar y
aplicar los contenidos en contextos concretos para que sus sentimientos
intervengan en el aprendizaje. Una atmosfera positiva ofrecera un espacio para
poder superar las dificultades afectivas que surgen en el proceso de aprender
una lengua (Cordeiro, 2018: 67). A continuacion, se describira el papel de la
ansiedad, la motivacion, la autoestima, y las actitudes y creencias como

elementos mas significativos.

2.2. Ansiedad
En el desarrollo del aprendizaje de una L2 los alumnos suelen tener falta de
recursos linguisticos y por eso, tienden a sentirse inseguros y pueden llegar a
encontrarse en un estado de ansiedad. Para ello, es muy importante que el
docente cree actividades enfocadas hacia el alumno de forma individual, sobre
todo en las primeras etapas del nivel intermedio. Segun Rubio (2004: 73 apud
Arnold, 2000: 3) describe que el problema de la ansiedad existe por dos
motivos: «primero por el desconocimiento general del profesorado del
fendbmeno y de su repercusion y, segundo, por la escasa implementacion de
técnicas, herramientas o metodologia para poder reducir o prevenir dicha
ansiedad». El docente debe ser consciente que tiene un papel fundamental en
el desarrollo afectivo del alumno, por consiguiente, los materiales didacticos y
sus técnicas de implementacion seran un factor muy importante en la ansiedad

del aprendiz.
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Recientemente se ha conocido la existencia de una ansiedad linguistica o
idiomatica, esta ansiedad se detecta en ambitos académicos. A partir de varios
estudios realizados, se detectaron los niveles de ansiedad en tres situaciones
del aula como la aprension comunicativa, el medio a la evaluacion negativa y la

ansiedad de examen.

En primer lugar, la aprension comunicativa es desarrollada a partir de la
realizacion de alguna actividad de estilo comunicativo. Segun Cordeiro (2018:
212), «Los alumnos que padecen ansiedad en este tipo de situaciones no
consiguen realizar de forma satisfactoria las tareas de tipo comunicativo, que

suelen ser las predominantes en el aula».

El miedo a la evaluacion negativa surge en periodos de examenes o
situaciones comunicativas dentro del aula, es decir, el temor que los individuos
sienten a la hora de ser evaluados por otros (Horwitz et al., 1986). La mayoria
de alumnos que sufren este tipo de ansiedad suelen abandonar sus estudios
debido a la dificultad de desarrollar la competencia comunicativa.

Finalmente, la ansiedad ante los examenes se refiere al temor que tienen los
estudiantes a la hora de realizar un examen y fracasar en el mismo. Por tanto,
se puede observar que la ansiedad dificulta el proceso de aprendizaje sobre

todo en situaciones de evaluacion.

Diferentes estudios relacionan la ansiedad idiomatica con los rasgos
personales asi como actitudes hacia el lenguaje, hacia el profesor, hacia la
autoestima, hacia el clima del aula, entre otros (Cordeiro, 2018: 216).
Asimismo, se conoce que la ansiedad en el aprendizaje de lenguas extranjeras
aparece en las etapas mas avanzadas del dominio linguistico. En cambio,
Maclntyre y Gardner (1991) sopesan la idea que el factor de ansiedad aparece
en las primeras etapas, asi pues, el alumno se enfrenta a nuevas situaciones y

aparecen pesadumbres relacionadas con el desarrollo linguistico.

De igual modo, el comportamiento del profesor es muy importante para
fomentar la motivacion de los alumnos y el clima del aula ya que son dos

elementos basicos para que sea reducida la ansiedad de manera positiva
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(Dornyei y Csizér, 1998). Segun Jane Arnold (2015: 3) algunas sugerencias

para reducir la ansiedad pueden ser las siguientes:

* Respetar al alumno.

Dar a los alumnos la posibilidad de expresar sus emociones y que se

den cuenta que en el proceso de aprendizaje no estan solos.

* La cooperacion como elemento fundamental, la “gamificacion” y el
aprendizaje en grupos son aspectos muy positivos en el aprendizaje de

segundas lenguas.

* No presionar al alumnado a producir hasta que no esté seguro de si

mismo. Ser capaz de dar tiempo a que se sienta preparado.

* La correccion de manera correcta y ensefar los errores como parte
fundamental del aprendizaje y no una manera de ridiculizar. De esta
forma, el docente y el alumno pueden ser conscientes que errores son

mas comunes.

Estas estrategias pueden ayudar a que el alumno no sienta ansiedad y presion
a la hora de aprender una segunda lengua y que pueda salir de su zona de
confort sin sentir ese estado de frustracion.

2.3. Motivacion

La motivacién es un factor fundamental en el aprendizaje afectivo, Chomsky
(1998:181) sefnala que «aproximadamente el 99% de la ensefianza es lograr

que los alumnos se interesen por el material».

Un estudiante motivado tiene una actitud completamente positiva, es
consciente que puede fracasar pero también se considera exitoso con los
buenos resultados. Por tanto, la actitud del alumno muestra comportamientos
qgue desarrollan este factor afectivo.

La motivacion en la ensefianza educativa también incorpora enfoques
cognitivos. Dornyei (1994, apud Cordeiro 2018: 69) propone un modelo

conocido que categoriza la motivacion cognitiva en tres niveles diferentes:
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* El nivel del lenguaje define los motivos del alumno frente a la lengua,
como es la cultura, la comunidad donde se desarrolla y la utilidad del

idioma.

* El nivel del alumno son las caracteristicas personales de cada individuo.
La seguridad en uno mismo y la autoestima desempefian un importante

papel en el aprendizaje.

* El nivel de situacion incluye los componentes que estan relacionados en
el proceso ensefianza-aprendizaje como el profesor y la atmdsfera del
grupo.

La motivacion estimula al alumnado un interés por la lengua extranjera lo que
provoca unos mejores resultados y un mejor dominio en todas las
competencias linguisticas. No obstante, es necesario saber como estimularles
y como provocar ese estado. Varios estudios han intentado crear modelos
sobre la forma de introducir la motivacion en el aula. Gardner (1985) determina

tres factores:
* El deseo por aprender a utilizar la segunda lengua.
* La actitud del estudiante frente al estudio.
* El esfuerzo que se emplea durante el aprendizaje.
Por tanto, Gardner hace una distincion entre dos tipos de motivacion:
* La motivacion integradora: intereses socioculturales.
* La motivacion instrumental: intereses pragmaticos.

La motivacion integradora se caracteriza por la la actitud del alumnado hacia la
cultura de otro pais. Este tipo de motivacion es exitosa debido a que sienten
admiracion por la lengua y la cultura y por tanto, tienen un gran deseo por
integrarse en la sociedad, en otras palabras, aparece cuando el alumno estudia

la nueva lengua por intereses culturales.

En cambio, la motivacion instrumental se basa en el deseo de obtener una
recompensa util y practica del estudio de la L2. Esta motivacién esta
relacionada con los requisitos que debe cumplir para conseguir un trabajo o
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acabar un estudio superior, o bien adquirir un mejor salario.

La motivacion instrumental e integradora no suelen tener conexion, es decir,
existe poca integracién social cuando el propdsito del estudio de la lengua es

meramente practico.

Por otra parte, se hacen una distincién entre:
* |a motivacion intrinseca.
* |a motivacion extrinseca.

La motivacion intrinseca es conocida como una actitud interna del alumno
donde su interés por aprender una nueva lengua no se debe a un estimulo del
exterior. Este tipo de motivacion desarrolla autonomia y habilidades
profesionales al compartir experiencias. No obstante, esta motivacion intrinseca
a partir de la infancia va reduciéndose con el tiempo debido a las presiones

sociales y la adquisicion de responsabilidades.

Por otro lado, la motivacion extrinseca se describe a partir de aprender algo
nuevo para conseguir algo a cambio, refiriéendose a algo que proviene de
factores externos. Estos factores son recompensas que recibe un estudiante a

cambio de algo que el individuo considera gratificante.

Arnold y Brown (2000: 30 apud Cordeiro 2018: 74) define la siguiente idea “un
tipo de motivaciéon no es necesariamente siempre mas eficaz que el otro; lo que
importa es que el grado de vigorizacion y la firmeza de la direccion que ofrece,
y eso depende de otras variables internas del alumno”. De hecho, las
estrategias no son igual de validas para todos los alumnos ni en todos los

contextos.

Segun los diferentes estudios relacionados con la motivacion podemos sefalar
varias ideas (Cordeiro, 2018: 74-75):

* Conseguir una cohesion entre alumno-alumno y profesor-alumno para

poder compartir el conocimiento entre todos los participantes.

* El clima del aula puede afectar a la motivacion del alumno, por tanto, es

necesario elaborar actividades y técnicas variadas que llamen la
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atencion y creen una experiencia positiva.

* Anular situaciones negativas que puedan llevar a la ansiedad de los
estudiantes durante el proceso de aprendizaje.

* Proponer actividades interesantes donde el alumno pueda utilizar sus
conocimientos previos para su realizacion. Este tipo de contenidos sirve

de anclaje para conocer nuevos temas.

* Presentar los contenidos y los objetivos de forma clara para que los

alumnos tengan presente lo que van a realizar.

* Fortalecer la evaluacion positiva, animando a los alumnos en sus

dificultades y ayudarles a confiar mas en sus capacidades.

En conclusion, la ensefianza de una lengua extranjera debe tener como
objetivo entender las diferencias individuales de cada aprendiente. Ademas, es
necesario experimentar y ser conscientes que actividades se ajustan mas a la
mentalidad y conocimiento de nuestros alumnos. Por ello, la motivaciéon
desempefara un papel muy importante en el desarrollo sensorial, linguistico y

emocional en el aula.

2.4. Autoestima

La autoestima es otro factor en el aprendizaje afectivo ya que tiene
consecuencias positivas hacia el rendimiento académico. En el momento que el
alumno tiene una autoestima baja va a tener pensamientos negativos acerca
de sus posibilidades a la hora de aprender una nueva lengua y de ese modo,
sus capacidades cognitivas se dedicaran a preocuparse sobre su negatividad.

Arnold (2000: 33) describe que el éxito y el fracaso muchas veces provienen de
causas internas como las personalidad y la capacidad, y de ese modo,
disminuyen o aumentan la autoestima de la persona en cuestion. En cambio,
los factores externos no influyen tanto en la persona. Las creencias determinan
la actitud del alumno y su manera de comportarse frente al aprendizaje de la

lengua.
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Trabajar la confianza en uno mismo depende de actitudes afectivas de los
companeros y de la capacidad de comprension del docente hacia el aprendiz.
De este modo, los estudiantes sienten una proximidad hacia el profesor y crean
un vinculo afectivo que provoca que el alumno dedique mas tiempo al

aprendizaje.

A partir de ese momento, la confirmacion del profesor es muy relevante ya que
debe considerar a sus alumnos como personas valerosas. Se debe tener en
cuenta diferentes aspectos positivos a la hora de interactuar con el aprendiz,
asi pues los conceptos deben ser concretos para que el alumno pueda
reconocerlos con mayor facilidad. En cambio, los factores negativos como la
critica, el sarcasmo, y la comparacion son elementos que fomentan de forma
muy negativa la autoestima. No obstante, Reasoner (1992, apud Arnold, 2015:
4) explica que la autoestima no se refiere solo a que el alumno se sienta bien y
que desarrollen sentimientos positivos sino que la confianza que adquieran

nuestros alumnos aumente su autoconcepto.

Asimismo, es indispensable pensar que los individuos se suelen sentir en un
contexto diferente y estar en muchos casos lejos de sus apoyos debido a que
provocan una autoestima no sana. Por ello, el docente de ELE puede ayudar
de forma muy positiva la incorporacion de actividades relacionadas con la
autoestima como el sentido de integridad y de pertenencia. Ejemplo de ello
seria integrar su propia cultura y sus tradiciones en clase mediante la

elaboracion de pdsteres o presentaciones sobre sus paises.

Segun Mora (2015: 130 apud Cordeiro, 2018: 129), otras pautas importantes

sobre la ensefianza de L2 serian las siguientes:

* El cerebro necesita encontrarse en una situaciéon de confort y con una

actitud positiva, dejando de lado los estados de ansiedad.

* El docente debe conseguir la atencion del alumnado en los contenidos

que se llevaran a cabo durante el procedimiento ensefianza-aprendizaje.

Estos dos factores ayudan a desarrollar en el alumno confianza en sus

capacidades y su autoestima.
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No obstante, Williams y Burden (1999: 105) afirman que el autoconcepto es
una definicion muy general y que hay otros adjetivos para definir cada uno
de los aspectos concretos. Por tanto, a través de las investigaciones se han

conocido tres clasificaciones de la palabra autoconcepto:

* La autoimagen, vision fisica que tienen los alumnos sobre ellos

mismos.

* La autoestima, los sentimientos y emociones que tienen sobre ellos

mismos.

* La autoeficacia, creencias sobre las habilidades que poseen en las

diferentes areas de la lengua.

En cuanto a estrategias docentes nos basaremos en los estudios de diferentes

autores como Arnold y Brown (2000), Martin Peris (2000) y Arnold y De Andrés

(2010) apud Cordeiro (2018: 82-83), que ofrecen técnicas para impartir una

docencia afectiva en cuanto a la mejora de autoestima:

Comunicar al alumno su importancia y valorarlo, asimismo, interesarse

por él y crear un vinculo.

Mostrar confianza en sus capacidades de aprendizaje y reconocer sus

éxitos.

Ayudar a los alumnos a reconocer sus debilidades y fortalezas y de ese

modo, superarlas.
Disenar actividades para autoevaluar sus propios conocimientos.

Crear una atmosfera positiva que eliminen barreras entre los alumnos y

pueda producirse la participacién de todos.

Animar al alumnado a participar activamente en las actividades de

caracter abierto y sociable.

Ayudar a los alumnos a ser autbnomos y que construyan sus propias

estrategias de aprendizaje.

Crear actividades basadas en contenido de interés, evitando el uso de
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verbos y preposiciones.

* Ajustar las actividades al nivel del alumnado, es decir, ni actividades
faciles que sean monotonas ni actividades dificiles que desarrollen
sentimientos de ansiedad.

* Conocer las creencias de los alumnos. El profesor debe impulsar
creencias positivas hacia los alumnos y crear estrategias adecuadas que

garantice el éxito en la realizacion de actividades.

A estas medidas se suman la practica de la reflexién y el uso de habilidades
para que el alumno aumente su autoconcepto. Por tanto, si la competencia
comunicativa es exitosa, la confianza es mayor y la autoestima aumenta
considerablemente. Otro aspecto importante es el trabajo cooperativo ya que
practicar las diferentes destrezas de la lengua entre iguales reduce la ansiedad
y tienden a verse mas comodos y seguros. (Pellegrino, 2005 apud Cordeiro,
2018: 84).

2.5. Actitudes y creencias

Las actitudes del alumno durante el periodo de aprendizaje es un tema
interesante para el docente y por tanto, para la mejora del proceso de
aprendizaje. Asimismo, a partir de varias investigaciones Secord y Backman
(1964 apud Arnold 2000: 5) han descrito que las actitudes se forman de tres

componentes:

* Componente afectivo, se basa en la idea principal de reflejar los

sentimientos del alumno hacia cierto objeto.

* Componente conductista, se refiere al comportamiento que el individuo

desarrolla hacia el objeto.

* Componente cognitivo, es conocido como las creencias del alumno

hacia el objeto.

Las actitudes son significantes en el estudio de la lengua ya que son

antecedentes del comportamiento y causan en el alumno la forma de
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comportarse en su aprendizaje. Las actitudes que estan relacionadas con las
variables de la lenguas, el aprendizaje y su uso, es conocido con el término de
actitudes linguisticas. Este tipo de actitud refleja los sentimientos positivos o
negativos que puede tener el alumno a partir del aprendizaje de una nueva
lengua o su propia lengua. Baker (2011, apud Rodriguez 2012: 11) ha
clasificado la actitud linguistica en dos orientaciones: las actitudes

instrumentales y las actitudes integrativas.

* Las actitudes instrumentales estan enfocadas en la pragmatica de la

lengua y su utilidad.

* Las actitudes integrativas tienen una orientacion social y deseo de unirse

a la cultura de otro lugar.

Las actitudes del alumno se relacionan con el profesor, las actividades, el clima
y las dinamicas del aula debido a que son factores que influyen en el éxito o el
fracaso del alumno en su aprendizaje de L2 (Arnold, 2000: 5). Por ello, la
actitud del alumno puede ser modificada siempre que alguno de estos factores
sean alterados.

No obstante, algunas actitudes pueden variar dependiendo de las creencias
que cada aprendiente posea. Las experiencias, las necesidades y los valores
de cada individuo determinan el comportamiento. De hecho, hay otros factores
que influyen en el desarrollo de una actitud como la edad (suele haber cambio
de actitudes en el periodo de la adolescencia); el género (los roles sociales de
cada cultura y pais); y el contexto educativo y cultural (Baker, 1992 apud
Hernandez, 2012: 13).

Para lograr un aprendizaje fructifero es necesario que se integren el factor
afectivo y el cognitivo para que se realicen actividades que desarrollen
actitudes positivas. Este tipo de tareas estan enfocadas en la interaccion oral y
escrita, y ayuda a aumentar la autoestima. Por otra parte, la cultura también
interviene en las actitudes ya que se fomenta la interculturalidad desarrollando

una actitud critica en situaciones culturales.
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En cuanto a las creencias, en el proceso de aprendizaje de L2 pueden ser de
tres tipos: sobre la lengua, sobre el estilo de aprendizaje, o sobre uno mismo.
El tercer aspecto es el sentimiento mas importante de todos ya que si una
persona piensa y cree firmemente en sus posibilidades tanto negativas como
positivas, su resultado variara teniendo en cuenta su creencia. Sin embargo, se
trata de un pensamiento subjetivo y es mas facil cambiar esa creencia que

pudiese perjudicar al aprendiente (Arnold, 2000: 6).

A lo largo de varias investigaciones, se ha elaborado un medio para cambiar
esas creencias que puedan limitar al alumno, de hecho, en muchos deportes se
ha llevado a cabo con muy buenos resultados (Brown, 1991: 86, apud Arnold,
2000: 6). El juego de visualizar principalmente trata que el alumno crea
firmemente que puede ser exitoso en el aprendizaje y de ese modo, se vea
capaz de realizar las tareas del aula. Este método funciona ya que existe una
conexién directa entre los sentimientos de la persona y las imagenes mentales

de su intelecto.

Por consiguiente, las creencias no solo dependen del propio alumno sino en
muchos casos del profesor. Varios estudios han reconocido que los estudiantes
que han sido elogiados positivamente por el docente han logrado mejores
resultados que otros que tenian iguales capacidades intelectuales. Las
expectativas del docente puede provocar aspectos positivos (éxito) o negativos
(fracaso). De hecho, ha resultado que los negativos influyen mas en las
acritudes del alumno que los positivos, debido a que las personas suelen ser
mas susceptibles a lo negativo. La tarea del docente es muy relevante ya que
nuestras creencias afectaran al comportamiento del alumno en el aula. Por
tanto, el profesor debera ser consciente que hay nuevas creencias y que es
necesaria la creacidon de una ensefianza multicultural para enriquecer el

aprendizaje de una lengua extranjera.

3. ANALISIS DE MATERIALES

Durante los ultimos afnos, los factores afectivos se convirtieron en elemento

fundamental para la adquisicion y el estudio de lenguas extranjeras. Segun
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Rosenfield (1988), las emociones y la memoria estan relacionadas debido a
que ayudan a almacenar toda la informacion aprendida. El MCER y el Plan
Curricular del Instituto Cervantes (PCIC) resaltan la importancia de los factores
personales en la ensefianza de una lengua extranjera. Por ello, es adecuado
delimitar el perfil sociologico y educativo de los alumnos, el perfil del docente, y
los factores sociales y afectivos para enfocar el diseiio de actividad

correctamente en el proceso ensefianza/aprendizaje.

Por tanto, con este Trabajo de Final de Master se quiere prestar especial
atencion a los factores internos y afectivos del alumnado a partir del contenido
y de la metodologia utilizada en los manuales que se analizaran. Para llevar a
cabo el estudio, se ha propuesto una seleccion de varios niveles para poder
extraer informacion, por ello, se ha elegido manuales del nivel intermedio,
segun el MCER, B1.2. En relacion a la propuesta del MCER, la estructura del
curriculo pasa a tener seis niveles, cubriendo eficazmente todas las etapas de

aprendizaje en todas las lenguas de la Comunidad Europea.

Los materiales que se van a utilizar en el presente trabajo son dos libros
elaborados en diferentes anos. Por un lado, Espariol 2000 publicado a
principios del siglo xxi, y por otra parte, el segundo ejemplar Aula 4, un modelo
mucho mas reciente del 2014, y el cual contiene novedades que

posteriormente se detallaran.

En general, hemos seleccionado estos dos manuales para realizar un analisis
contrastivo, asimismo, Espafiol 2000, a pesar de ser un modelo mas antiguo,
hoy en dia se sigue utilizando en la Universidad Lomonosov de Moscu (Rusia)

como manual didactico en clase.

3.1. Método de actuacion

Los manuales didacticos utilizados mostraran las diferencias y similitudes y
como la pedagogia ha evolucionado a través de los afios y como los libros
reflejan esa realidad.
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Ademas, analizaremos los factores afectivos que aparecen en las actividades
de cada manual y la forma de trabajar los sentimientos internos del alumno y

las destrezas en E/LE.

Finalmente, y a partir de los manuales, se realizara una comparativa y se

llegara a una conclusion a través de los resultados finales.

3.2. Espanol 2000

Titulo Espariol 2000 — Nivel medio
Autores Jesus Sanchez Lobato y Nieves Garcia
Fernandez

Ano de edicion 2000

Editorial Sociedad General Espafiola de Libreria, SGEL

Espariol 2000 fue un libro publicado en el afio 2000, y la primera edicién fue en
1981, por lo que este material fue implementado en el siglo pasado. En primer
lugar, estos manuales estan divididos en tres niveles: elemental o basico,
medio, y superior. Esto significa, que no se tiene en cuenta la clasificacion del
Consejo de Europa debido a que aun no se habia publicado los niveles de
lengua del MCER.
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El libro esta dividido en 21 unidades con un total de 246 paginas, ademas
incluye un glosario de las palabras utilizadas durante los temas, un apartado de
fonética, y un esquema de verbos irregulares. Las unidades siguen el mismo
esquema, lectura de un fragmento extraido de noticias o libros, ejercicios de
gramatica, especialmente verbos; y al final de la unidad, un apartado de

ortografia.

Durante las unidades se puede observar como gran parte de los ejercicios
estan enfocados en las estructuras gramaticales y no contemplan la
competencia comunicativa. Esta destreza es clave en el curriculo del Consejo
Europeo. Segun el MCER (2002: 23), la competencia comunicativa es
necesaria para llevar a cabo el aprendizaje de una lengua, por tanto, es
descrita como «una capacidad (progresiva) de interaccionar, comprender y
expresarse de forma adecuada y eficaz en las diferentes situaciones de

comunicacion».

Del mismo modo, los documentos de referencias para la ensefanza de E/LE
describe la fluidez como uno de los componentes principales en la escala
calificativa de la competencia oral en niveles basicos, intermedios, vy
avanzados. La fluidez suele ser una dificultad comunicativa durante la

expresion e interaccion oral.

Los ejercicios suelen tener estructuras muy similares a lo largo de las unidades
y los enunciados no tienen contextualizacidn, por lo que las actividades estan
totalmente desvinculadas al alumno y no tienen en cuenta el factor afectivo.
Este tipo de ejercicios se basan en modelos reiterativos y mono6tonos cuyos
materiales dan lugar al aburrimiento, y de esa forma provoca una sensacion de

ansiedad y estrés.

Por otro lado, este tipo de tarea evita la participacidn en grupos cooperativos,
es decir, el alumnado no participa en actividades que ayuden a la reflexién y al
pensamiento critico. Asimismo, no aparece la motivacion integradora, no existe
interculturalidad del alumnado y no hay elemento motivador. El usuario se situa
en un plano secundario en su aprendizaje, dejando de lado sus necesidades y

por ese motivo, crea en el individuo una sensacion de incomprensién. Este tipo
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de manuales esta dirigido a la implementacion de una ensefianza explicita, es
decir, el aprendiz es consciente lo que esta adquiriendo sobre un tema en

particular y generalmente con ayuda de un guia, en este caso el docente.

La tipologia de las actividades del libro a lo largo de las unidades son las

siguientes:
1. Lectura de texto y preguntas relacionadas.

2. Esquemas gramaticales sin explicacion mas ejercicios.

w

Ejercicios de entonacion y puntuacion.

Ejercicios gramaticales, actividades cerradas de rellenar huecos.

Ejercicios no contextualizados en los que el alumno no puede vincular su
conocimiento a su propia realidad. Asi pues, presenta las estructuras
gramaticales, el léxico, y los verbos a través de la realizacion y el analisis de
ejercicios sistematicos y repetitivos. Por tanto, ese tipo de manual es ideal para

poner en practica contenido meramente gramatical.
* Actividades de comprension lectora

Este tipo de actividades son ejemplos de los contenidos mas reflexivos a lo
largo de todo el manual didactico. En cada unidad aparece un texto para poder
desarrollar esta destreza. Los textos suelen ser de diferentes tipologias, asi
como dialogos o bien, articulos relacionados con la cultura y la rutina espafiola.
Seguidamente, se encuentran unas preguntas relacionadas con el texto para

poder comprender la lectura de forma mas detallada y precisa.
* FEjercicios de puntuacion y entonacion

Otro tipo de actividad que aparece en el libro de texto, es la puntuacion Los
ejercicios se basan en colocar un texto sin ningun signo de puntuacion, y
colocarlos correctamente. A lo largo de la unidad no hay ningun tipo de regla
ortografica, por tanto, provoca al alumnado ansiedad al no poder seguir una
guia para realizar dicha actividad. La mayoria de ejercicios carecen de
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explicacion en el enunciado lo que causa ambiguedad tanto al aprendiz como

al docente.

Por otra parte, las actividades de entonacién estan enfocadas en la
comprension lectora, ya que se basa en leer un texto ya producido, y
representarlo de la misma forma. Este tipo de lectura suele tener aspectos
motivadores siempre y cuando el dialogo tuviese un contexto concreto proximo
a su realidad. No obstante, en las actividades propuestas se puede contemplar
como no hay un enunciado previo que describa la situacion en la que se situa

el texto.

En general, la competencia comunicativa no aparece en la unidad como
elemento principal tal y como sefala el curriculo actual de lenguas extranjeras.
Los alumnos no son parte del aprendizaje, ellos no producen sino que
desempenan un rol completamente pasivo, por tanto, reciben informacién en un
contexto muy abstracto y sin crear interculturalidad. Aunque el libro de texto
incluye contenidos esenciales como es la gramatica, existen numerosas

carencias en el resto de destrezas presentes actualmente en el MCER.

En la siguiente grafica se muestran las diferentes destrezas que el curriculo
del MCER senala para poder adquirir un aprendizaje fructifero en una lengua
extranjera y desarrollar la competencia comunicativa. Por tanto, los datos de la
tabla posterior reflejan las actividades del manual Espariol 2000.
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Competencia Comunicativa Espanol 2000
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Grafica 1. Competencia Comunicativa 1

En cuanto a la grafica, se observa un valor elevado en comprension escrita
como ejercicios de lectura de textos en la introduccion de cada unidad. En
segundo lugar, aparece la comprension oral basada principalmente en la
reproduccion de lecturas y preguntas sobre el texto, y ejercicios de entonacion.
En tercer lugar, se encuentra la expresion oral, esta destreza es ejecutada a

partir de tareas relacionadas con la entonacion de fragmentos literarios.

No obstante, se muestran carencias en aspectos de interaccion oral y escrita y
expresion escrita. Los alumnos no tienen acceso a poder optimizar esas
destrezas y por tanto, la competencia comunicativa no se tiene en cuenta en

todos sus aspectos.

Tal y como se ha nombrado previamente, las actividades elaboradas no tienen
como fin un intercambio inmediato entre el usuario y el ejercicio para producir
una conexion entre ambos. Por ello, no se cumplen tareas de interaccion y

mediacién segun sefala el MCER.

En resumen, las actividades suelen ser mondétonas y repetitivas a lo largo de
las unidades y el alumno adquiere un papel y una actitud pasiva; por
consiguiente, todo estos factores llevan a una baja autoestima puesto que no
son protagonistas de su aprendizaje. De hecho, las conductas individuales del
alumno como la cultura, la fonética de cada pais y los gestos son aspectos que

cuestionan al alumno en el estudio de la lengua extranjera.
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Del mismo modo, el manual parece seguir un modelo conductista a la hora de
desarrollar las destrezas linguisticas, es decir, se aprende a partir de la
repeticion de conceptos. No hay énfasis en la comunicacién oral y escrita y las
diferencias socioculturales no se ven representadas en las diferentes

actividades.

Objetivos de los ejercicios Espainol 2000

Pronunciaciéon

M lecturas MGramatica M Léxico Pronunciacion

Grafica 2. Objetivos de los ejercicios 1

En la grafica se puede observar como la gramatica tiene mucho peso durante
todo el libro, asimismo, se ha reiterado la importancia de conocer la gramatica.
En segundo lugar, se observa escasez de actividades relacionadas con el
léxico y con la pronunciacién. El vocabulario se adquiere de forma inductiva, es
decir, no se presenta en ningun momento, sino a partir de oraciones o bien
lecturas. El usuario no puede demostrar de forma interactiva sus conocimientos
y desarrolla inseguridad debido a que no se siente parte de su propio

aprendizaje.

3.3. Aula 4

Titulo Aula 4, B1.2

Autores Jaime Corpas, Agustin Garmendia y Carmen
Soriano
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Ano de edicion 2014

Editorial Centro de Investigacion y Publicaciones de

Idiomas, Difusion.

&

El siguiente manual didactico es un libro editado recientemente por lo que
contiene elementos innovadores y digitales. El material esta adaptado a las
nuevas tecnologias debido a sus actualizaciones y publico objetivo. La mayoria
de usuarios son nativos digitales y por eso se crea un vinculo entre el alumno y
el material de aprendizaje de una nueva lengua. El libro esta organizado en
ocho unidades en un total de 105 paginas, las ultimas paginas del manual
comprendidas entre la 106 y 163 son un cuaderno de ejercicios con actividades
de gramatica y Iéxico, en el cual el alumno puede reforzar esos aspectos
individualmente o cooperativamente. Asimismo, contiene un CD con ejercicios
de comprension oral de cada unidad, anexos con verbos regulares e

irregulares, informacion util sobre Espafa, y un comic del aula.

Aula 4 es un manual que corresponde al nivel B1.2 de acuerdo con el MCER.
Es importante tener en cuenta que este libro ha sido editado para ser
distribuido a varios lugares de Europa, Rusia, y China, por ese motivo, su

contenido esta adaptado a la interculturalidad.

Todas las unidades empiezan con unas preguntas de preparacion conocido
como Warm-up activities (actividades de calentamiento) en las que los alumnos

deberan reflexionar sobre sus propias experiencias. Este tipo de ejercicios
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consideran el factor afectivo puesto que se aproximan al estudiante haciéndole

protagonista de su propio aprendizaje y crean una ambiente motivador.

En las paginas siguientes aparecen actividades que permiten el desarrollo de la

competencia comunicativa a partir de reflexiones propias.

En cuanto a la comprension escrita, los textos utilizados son entrevistas,
cuestionarios, noticias de periddicos reales, y articulos, todos ellos
relacionados con la unidad a tratar, y dejando de lado los textos literarios. En el
caso de muchas unidades se basa en textos relacionados con experiencias del
aprendizaje de lenguas. Por ejemplo, los individuos que estan aprendiendo
espafnol y como se sienten o cuestionarios sobre sus opiniones, por este
motivo, este tipo de actividades son muy importantes debido al factor sobre la

empatia, la reduccion de ansiedad, y la motivacion intrinseca.

Asimismo, las preguntas de la lectura no son sobre el texto, es decir, el
contenido del fragmento se traslada a la realidad del alumno. Este tipo de
actividades son ejemplos de metodologia inductiva, de ese modo, los alumnos
resuelven los problemas antes de que sean explicados, este término es

conocido en inglés como learning by doing (aprender haciendo).

Respecto a la competencia comunicativa, el manual esta conectado a la
competencia digital y al uso de las Tecnologias de la Informacion vy
Comunicacion (TIC) en la elaboracion de actividades. La mayor parte de
actividades estan relacionadas con redes sociales, blogs, entre otros recursos
digitales. Muchos de los ejercicios tratan de responder a comentarios en un
foro de experiencias, o crear conversaciones en aplicaciones como Whatsapp.
Por otra parte, el trabajo cooperativo tiene un papel muy importante en la
produccion de actividades, este tipo de tareas ayuda a tener una alta
autoestima y a empatizar ya que entre todos deben llegar a una solucion.

Las experiencias y reflexiones propias del alumno son de gran ayuda a la hora
de poder expresar ideas. Asimismo, una persona se siente mucho mas comoda
hablando de lo que conoce que si no entiende del tema, por tanto, es muy
importante tener en cuenta este punto a favor en la adquisicion de un

aprendizaje afectivo. Asimismo, se muestran a lo largo del libro historias de
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superacion a la hora de aprender, por tanto, con constancia y esfuerzo se

puede conseguir.

Las tipologias de los ejercicios a lo largo de las unidades del libro son las

siguientes:
1. Empezar, actividades de preparacion.
2. Comprender, lectura de textos.
3. Explorar y reflexionar, esquemas gramaticales y ejercicios.
4. Practicar y comunicar, ejercicios de expresion escrita y expresion oral.

5. Viajar, lecturas interculturales basadas en experiencias personales y

reflexiones.

* FEjercicios de preparacion

Las actividades se basan en preguntas iniciales sobre la unidad a tratar, los
temas suelen ser muy relacionados con experiencias personales tanto en su
vida personal como académica, lo que provoca una actitud mas positiva
hacia el aprendizaje. Con este tipo de actividades se fomenta la

competencia comunicativa tanto de forma oral como escrita.
* Ejercicios de comprension lectora

A pesar de ser textos de comprension, las preguntas son reflexivas y el
pensamiento critico del alumno es pieza fundamental. A partir de la
comprension del texto, los alumnos deben relacionar dicha informacién con
su propia experiencia personal. Por ello, la motivacion es elemento
fundamental en las tareas del libro. Los textos pueden ser sobre
experiencias reales del autor e intereses muy enfocados al alumnado

extranjero.
* FEjercicios de gramatica

La gramatica esta enfocada de una forma innovadora, es decir, los alumnos

tienen un contexto real y ellos deben emplear la estructuras gramaticales.
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La situacion esta basada en hechos reales, por ejemplo expresiones
utilizadas cuando se pierde algo, conversaciones con compafieros, expresar

sentimientos, etc.

Asi pues, son ejercicios en los que el alumno entiende la elaboracion de las
actividades como fructiferas, aprenden motivandose y conocen sus

limitaciones a la hora de utilizar esas expresiones.
* Ejercicios de expresion escrita y oral

La destreza de expresion escrita esta basada en cartas, notas, mensajes, y
descripciones, entre otros. El contenido de cada redaccidén esta guiado y
contextualizado, y de igual forma, enfocan su materia en temas que puedan

utilizar en un futuro.

Por otra parte, la expresion oral se encuentra a lo largo de todas las
unidades ya que en la gran mayoria de actividades aparece la reflexion en

grupo Y la interaccion entre iguales.

En resumen, el manual didactico se focaliza en las competencias que rige el

MCER vy por ese motivo, los alumnos desempefian ejercicios donde ellos

mismos son los protagonistas del aprendizaje. La motivacion es muy

significante en la produccién de las actividades. La siguiente grafica representa

las diferentes destrezas de la competencia comunicativa y sus porcentajes a lo

largo de los temas.
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Competencia Comunicativa Aula 4
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escrita oral escrita oral oral escrita
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Grafica 3. Competencia Comunicativa 1

Segun la grafica, se puede observar un porcentaje muy elevado en la
comunicacién tanto en la expresién como la interaccion oral. La gran parte de
actividades suelen estar enfocadas en comentar con el companero las
reflexiones sobre los temas a tratar, especialmente, experiencias. En segundo
lugar, se encuentra la destreza de comprension escrita, es decir, las lecturas al
principio de las unidades. Por consiguiente, se desarrolla la comprension oral,
tanto en audios y videos. Finalmente, y en menor porcentaje, la expresion y la
interaccidn escrita estan muy presentes en cada unidad. Esta destreza se
desarrolla a partir de escribir experiencias, descripciones o continuar cuentos,
pero también hay ejercicios mas dinamicos como contestar una carta, solicitar

informacion, y crear una conversacion.

Por tanto, segun el analisis del manual fomenta un aprendizaje activo con
ejercicios muy variados e innovadores que potencian la motivacion, la

autoestima, la interculturalidad, y reducen la ansiedad.
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Objetivos de los ejercicios Aula 4

M lecturas MGramatica M Léxico Pronunciacion

Grafica 4. Objetivos de los ejercicios 1

En la ilustracion, se contempla coémo una gran parte de los ejercicios
desarrollan la comprensién escrita a partir de textos. Asimismo, la gramatica y
el Iéxico son elementos fundamentales en el aprendizaje con porcentaje igual.
Finalmente, hay actividades relacionadas con la pronunciacion de palabras y el

sonido de cada una. A pesar de ser el porcentaje menos elevado de cada uno.

4. ANALISIS COMPARATIVO

A partir del analisis de materiales pasaremos a compararlos y veremos en que
forma contribuyen a la ensefianza de L2. Asimismo, se investigard como ha
evolucionado la metodologia en los ultimos afos en la forma de elaborar
actividades e implementarlas, y la importancia de desarrollar en los alumnos el
pensamiento critico y la reflexion adaptando los nuevos cambios de la sociedad

en su educacion.

Ambos materiales didacticos tienen como objetivo principal la ensefianza de
una lengua extranjera, sin embargo, muestran varias diferencias ya que
Espariol 2000 es un modelo enfocado principalmente en la gramatica y no tiene
como primer objetivo la competencia comunicativa. En cambio, el manual mas
reciente, Aula 4, es mucho mas innovador vy desarrolla elementos mas
adaptados a las necesidades personales, afectivas y culturales de cada
alumno. Por tanto, los factores afectivos se han visto contrastados en ambos
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manuales debido al paso del tiempo y la evolucidén en la educacion que han

cambiado la mentalidad del usuario y la afectividad en el aprendizaje.

En el modelo mas antiguo hemos analizado la tipologia de las actividades y ha
resultado ser un manual mondtono, reiterativo y con carencias en la
participacion del alumnado en su propio aprendizaje. Todos estos aspectos
contribuyen de forma negativa al alumno, desarrollando actitudes como la
desmotivacién y la ansiedad. Segun Maclintyre y Gardner (1999: 284 apud
Cordeiro 2018: 217) han relacionado la ansiedad con la realizaciéon de las

siguientes actividades:

* Tiempo reducido para reconocer las palabras, los alumnos ven su aprendizaje de forma

muy limitada, asimismo, el libro no desarrolla actividades de caracter léxico.

* Habilidades para mantener palabras en la memoria a corto plazo, las actividades no
estan contextualizadas, por lo tanto, su procesamiento cognitivo no trabaja de forma

fructifera.

* Memoria para las reglas gramaticales, tal y como sucede en las actividades de Iéxico
ya que el estudio de la gramatica funciona de la misma forma. La contextualizacion de

las actividades es muy relevante para el desarrollo de nuestra memoria.

* Tiempo empleado en el estudio de vocabulario no conocido, el tiempo es limitado y por

ello, causa ansiedad al no verse preparado.

e Tiempo requerido para completar un examen de vocabulario. Los examenes de ese
tipo son una pérdida de tiempo debido a que el alumno esta estudiando un vocabulario
sin ninguna contextualizacion. Ademas, los exdmenes son materiales que crea al

alumnado un estado de nervios.

* Habilidad para hablar con acento extranjero. La destreza oral no se desarrolla en este
tipo de manuales, y carece de interaccion tanto oral como escrita. En relacién al
acento, hay ejercicios de entonacién, no obstante, no hay comprension oral, asi pues,

no se conoce el acento real de un espafol nativo.

* Complejidad de frases orales y fluidez discursiva. No se desarrolla la competencia
comunicativa, por tanto, la fluidez y la oralidad tienen un papel secundario sin

ejercicios.

* Emplean mayor tiempo de recepcion y mayor esfuerzo. El manual se desarrolla en una

clase magistral, es decir, el alumno solo recibe informacién y no produce.
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Todas estas actividades demuestran la relacion entre la ansiedad y el
rendimiento en el aula. La ansiedad influye el rendimiento académico de forma

negativa causando mayor ansiedad, desmotivacion y baja autoestima.

Por otro lado, Aula 4, es mucho mas novedoso y ha conseguido que el alumno
forme parte de todo su aprendizaje. Los ejercicios estan contextualizados y los
factores afectivos y los alumnos son protagonistas a lo largo de las unidades.
Por ese motivo, el usuario tiene un papel muy importante ya que las actividades
estan desarrolladas para la participacidn activa. Los ejercicios suelen dirigirse
de forma mucho mas afectiva por ejemplo, soy un desastre conduciendo;, me
pongo super nervioso; ¢Cuando cambiara el mundo?; o Meter baza; entre
otros. La motivacién y la autoestima trabajan conjuntamente y los alumnos son
capaces de ver su trabajo y esfuerzo recompensado debido a las actividades
comunicativas. En el caso de la motivacion, utilizan una metodologia
extrinseca, es decir, el alumno adquiere una recompensa debido a que son

capaces de aprender y conocer el espafiol.

La ansiedad disminuye en este tipo de manual, las actividades tienen como
objetivo la adquisicion de la competencia comunicativa y contenidos
socioculturales. En este libro se dan mayores oportunidades de utilizar
estrategias de aprendizaje y en todas las unidades aparecen preguntas para
que el alumno participe y de ese modo, pueda estimular la comunicacion en
grupo. Como se ha mencionado anteriormente, hay abundancia de actividades
de preparacidn que crean un conocimiento previo y ayudan a bajar los niveles

de ansiedad.

Asimismo, la tipologia de actividades desarrolla la expresion oral y escrita a
partir de informaciones reales y contextualizadas. Estos ejercicios fomentan la
motivacion intrinseca e integradora, por tanto, el alumno comparte su

conocimiento con situaciones reales del pais.

El MCER (2002: 26) describe el nivel B1 como la capacidad de comprender los
textos claros y en lengua estandar en el ambito de trabajo, estudio u ocio. Por

consiguiente, se valora ser capaz de producir textos coherentes sobre temas
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personales, por tanto, poder escribir deseos, opiniones, acontecimientos, entre

otros.

A continuacion se presenta una tabla con los resultados de ambos libros de

acuerdo a los contenidos de actividades mas presentes en los dos manuales

didacticos:
ESPANOL 2000 AULA 4
Limitacion de recursos | Interaccion con
de interaccion oral. compaieros a lo largo
Expresion Ejercicios enfocados en | 4¢ todas las unidades
e interaccion oral | entonacién mediante el | S°P™ reflexiones
uso de  extractos | Prorias.
literarios.

Comprensién oral

Audios relacionados con
la lectura de inicio de
unidad y ejercicios de

pronunciacion.

Audios relacionados con
experiencias
contextualizadas

respecto a la unidad a

tratar.
Ejercicios  mondtonos, | Ejercicios
. repetitivos, y sin | contextualizados sobre
Gramatica L . ]
contextualizacion. temas de interés
personal.
Ejercicios de | Ejercicios de

Comprension y

expresion escrita

comprension escrita al
inicio de cada unidad y
al final con documentos

culturales de Espana.

No hay expresion

escrita.

comprension escrita a
partir de lecturas muy

relacionadas con las

actividades de
preparacion y de la
unidad. Lecturas muy
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enfocadas a la realidad.

Respecto a la expresion
escrita, en cada tema
hay ejercicios donde los
alumnos deben
desarrollar esa destreza,
pueden ser de
interaccidén escrita como
cartas, o bien opiniones

personales.

Tabla 1. Contenido de actividades B1

En la siguiente tabla se representa el numero de actividades segun cada una
de las habilidades:

Comparativa de manuales

60

50

40
3
2
1
0

Comprension Comprension Expresion Expresion Interaccion Interaccion
escrita oral escrita oral oral escrita

o

o

o

M Espafiol 2000 M Aula 4

Grafica 5. Comparativa de manuales 1

Como se puede observar en la tabla de comparativa de manuales, la
comprension escrita es el aspecto mas importante en el manual Espariol 2000,
en cambio Aula 4 no profundiza tanto en esa destreza comunicativa, y su
numero de actividades no supera las 40. En segundo lugar, la comprension

oral es una destreza muy trabajada a lo largo de las unidades, se podria decir
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que se enfoca mucho en actividades input, es decir, los alumnos no producen
sino reciben toda la informacion. En el caso de Aula 4, se trata de una destreza
muy igualada con la comprension escrita, por tanto, se intenta trabajar todas

las areas dandole el mismo valor.

Por consiguiente, Aula 4 es el unico manual que implementa la expresion
escrita, pero tampoco muestra un gran numero de actividades, en Espariol
2000 no se implementa la expresion escrita, y la produccién es nula ya que no

contiene ningun ejercicio de desarrollo.

En cuanto a las destrezas de interaccién oral y escrita, Espariol 2000 no
implementa actividades, de hecho, el trabajo cooperativo no se desarrolla en
las actividades y por tanto, no hay interaccion posible. Sin embargo, Aula 4 es
un manual muy participativo en actividades cooperativas utilizando la dinamica
alumno-alumno, fomentando de forma colectiva el pensamiento critico y la

reflexion de los temas de cada unidad.

La habilidad de expresién oral ambos manuales la desarrollan, el liboro mas
novedoso contiene muchos mas ejercicios que la propician a partir de
opiniones personales y reflexiones propias. Por otro lado, en Espafol 2000 el
tipo de actividades es muy diferente ya que trabaja esta destreza a paritr de
textos literarios y periodisticos para practicar la entonacion. Por tanto, se ha
demostrado como la expresion oral se trabaja pero su forma de implementarla

es totalmente diferente.

Ambos manuales han sido utilizados a lo largo de la ensefanza de lenguas,
pero como hemos descrito previamente, la metodologia ha evolucionado y los
factores afectivos deben estar presentes para adquirir un conocimiento
fructifero. Asimismo, la monotonia y la repeticion son metodologias no afectivas
y la expresion e interaccion oral son las destrezas que desarrollan la ansiedad
(Cordeiro, 2018: 290).

Aparte de la aparicion de componentes comunicativos, la gramatica ha sido
uno de los puntos fuertes de ambos manuales, sobre todo en la edicidon mas
antigua. Por tanto, estas actividades no contextualizadas sumadas a la

personalidad de cada alumno podria aumentar el nivel de ansiedad de los
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alumnos. El aprendizaje afectivo es muy relevante si se quiere llegar a un
completo estudio de la lengua, la ansiedad es uno de los factores que se
pueden detectar a tiempo y varios autores reconocen la importancia de realizar

una escala de ansiedad (Cordeiro, 2018: 291).

Finalmente, se ha comprobado las diferencias temporales entre un manual y
otro y la forma en la que el MCER ha intervenido en la elaboracion de
materiales didacticos, utilizando herramientas y técnicas de estudio afectivas, y
de ese modo, teniendo en cuenta al alumno como el protagonista de su

aprendizaje.

5. PROPUESTA DIDACTICA

5.1.Introduccion

Para la introduccion de los factores afectivos en la ensefianza de espaniol se ha
debatido sobre algunas ideas que podrian ayudar a potenciarlos para conseguir

un aprendizaje exitoso.

La gramatica es la seccion linguistica mas monoétona y repetitiva, segun Infante
(2005: 3) define la gramatica como «ese grupo de reglas normativizadas que
separan en una lengua lo correcto de lo incorrecto, lo punible de lo no punible y
lo negativo de lo positivo». Normalmente, este area se ha estudiado con un

meétodo tradicionalista llegando a dar una sensacién de aburrimiento.

Sin embargo, hay muchas técnicas que pueden integrar la diversion en la
gramatica. Por ello, desarrollar la competencia intercultural y digital seria una
forma de causar actitudes positivas hacia el estudio.

La interculturalidad es un elemento indispensable debido a que se trata de
ensefiar espafol a alumnos que tienen diferente origen, por lo que
aproximarnos a sus creencias culturales nos ayudaria a reducir la ansiedad.
Por otra parte, la introduccion de la competencia digital también es un buen
meétodo en las aulas, puesto que la sociedad se encuentra en pleno auge de las

innovaciones tecnoldgicas, y aproximar la realidad a los alumnos desarrollaria
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motivacion. Asimismo, actualmente Internet y las redes sociales son fuentes de

informacion y recursos educativos.

Por ese motivo, se ha propuesto disefiar una serie de actividades para
entender la gramatica de manera mas divertida y de ese modo, crear unas
circunstancias Optimas para que el aprendizaje llegue a ser fructifero y
divertido. Con esta propuesta se quiere alejar de los tipicos modelos de la vieja
escuela y dejar paso a un modelo fresco y novedoso de la gramatica.

5.2. Propuesta

El uso de los adjetivos calificativos, los comparativos y superlativos, los
intensificadores y los tiempos verbales, son contenidos que aparecen en el
nivel B1 de acuerdo al PCIC. Por ello, trabajar estos elementos de léxico y
gramatica seria una buena forma de romper con las tradicionales metodologias

y aprender mediante los factores afectivos.

Con las siguientes actividades propuestas se pretenden conseguir dos
objetivos, por un lado, promover los recursos comunicativos, y por otra parte,

implementar los recursos gramaticales en un contexto.

Las actividades se basan en ser capaces de describir las caracteristicas de
alguien mediante una situacion comunicativa utilizando para su elaboracion los
superlativos, los modificadores del adjetivo (demasiado, excesivamente), y el

verbo en indicativo.

5.2.1. Actividad 1: Aprendemos a describir
Nivel: B1 (Umbral)

Temporalizacion: 45 minutos

Descripcion: En la primera actividad se les facilitara a los alumnos una ficha
de trabajo con un texto descriptivo. En dicha descripcion, los alumnos deberan
comprender el texto y contestar a unas preguntas en relacién con el fragmento

propuesto. A partir de las respuestas el alumnado aprendera de forma
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inductiva las caracteristicas del texto descriptivo. Por tanto, el estudiante tiene
un papel muy activo e importante en la tarea ya que sin explicaciéon anterior
descubre el tipo de texto que se le propone. Todos formaran grupos desde el
primer momento para poder fomentar la cooperacién y la integracion del

alumnado en la clase.

Aprendizaje afectivo: Los factores afectivos trabajan de manera positiva con
metodologias inductivas, es decir, los alumnos son los que desarrollan su
capacidad cognitiva y sus conocimientos para llevar a cabo la tarea. Asimismo,
el trabajo cooperativo ayuda a que aquellos alumnos mas introvertidos puedan
participar activamente y de ese modo, la ansiedad y el miedo al fracaso
disminuya ya que la ensefianza entre iguales favorece a sus actitudes. Por otra
parte, las actividades contextualizadas les favorece puesto que comprenden
mejor su contenido y por ello, la tarea se puede realizar exitosamente y
motivarles en su aprendizaje. Por tanto, este tipo de actividad fomenta
actitudes de responsabilidad y dominio linguistico porque los alumnos son los
que desarrollan su propio aprendizaje incentivando un sentimiento de

seguridad, confianza, creencia positiva y autoestima.

5.2.2. Actividad 2: ; Quién soy?
Nivel: B1 (Umbral)
Temporalizacidon: 60 minutos.

Descripcion: En la siguiente actividad, los alumnos entregaran una fotografia
suya actual, o bien de mas pequefio. En este caso, se repartiran todas ellas
aleatoriamente, y el compafiero en una cartulina deberan describir a esa
persona de clase con comentarios positivos hacia €l o ella. Asimismo, sin decir
el nombre se leeran las ideas delante de la clase y el resto de alumnos deberan

adivinar de quien se trata sin ensefiar la imagen.

Con este tipo de actividad se quiere fomentar la autoestima ya que conocer

positivamente lo que nuestros comparieros piensan de nosotros nos hace sentir
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mas integrados y de ese modo, el aprendizaje se desarrolla de forma mucho

mas afectiva.

De este modo, los alumnos aprenden léxico utilizando vocabulario especifico y
asimismo, gramatica ya que deben expresar con los verbos adecuados la
descripcion. Por otra parte, se aprende a expresar opiniones ya que tienen que
utilizar expresiones como (creo que..., puede ser..., opino que...) para adivinar

al compafiero.

Aprendizaje afectivo: La afectividad desempefia un papel importante debido a
que el alumno es el protagonista de la actividad. Por tanto, la autoestima es
afectada de manera positiva y reduce los sentimientos de ansiedad y
desmotivaciéon. Ademas, la interculturalidad es significante en este tipo de
actividades, todos los alumnos conocen las experiencias personales de cada
alumno y de hecho, las valoran positivamente lo que provoca que ellos se
sientan integrados en el grupo clase y aumentan su conocimiento de manera

afectiva.

En general, este tipo de actividades desarrolla la gramatica de cualquier
manual didactico en actividades interactivas donde pueden practicar este
objetivo en una situacion comunicativa. El proceso ensefanza-aprendizaje es
dificil siempre y cuando el alumno es ajeno a la clase y sus factores personales
no se tienen en cuenta. Por ello, se ha disefiado estas actividades como parte
del desarrollo afectivo.

6. CONCLUSION

Los factores afectivos, como se ha mencionado en el presente trabajo, son muy
importantes en el aprendizaje de una lengua extranjera. La adquisicion de
manuales didacticos de diferentes épocas nos ha demostrado la forma de
implementar las actividades y si se tienen en cuenta las caracteristicas mas

afectivas.

Segun todo lo que se pudo extraer a partir del analisis, los dos manuales han
sido desarrollados en aulas E/LE, simplemente la educacion ha evolucionado y

con ello la implementacion de los factores afectivos. Asimismo, el docente es
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un pilar fundamental a la hora de llevar a cabo el incremento de la motivacion y

la autoestima, y reducir la ansiedad.

Por otro lado, la competencia comunicativa se ha visto afectada respecto al
manual mas antiguo ya que se ha encontrado una evolucion a lo largo de los
afnos en actividades de produccion tanto oral como escrita, y se ha valorado la
importancia de la interaccion entre compaferos, asi como el trabajo
cooperativo. De hecho, el MCER ha incorporado en su documento la relevancia
de los factores afectivos, y esto se ha visto reflejado en la edicibn mas reciente.

Como futuros docentes se debe tener en cuenta que la actitud y la creencia del
alumno puede afectar a la motivacién, la autoestima, y la ansiedad y que
pueden aparecer en los alumnos. No cabe duda que el profesor es uno de los
responsables de conseguir que la afectividad esté presente en el aula puesto
que un manual no puede abarcar aspectos individualizados, por tanto, el
docente debe aplicar metodologias afectivas que puedan llevarse a cabo de

manera provechosa.

La finalidad del presente trabajo era mostrar de manera sencilla la comparacion
de dos manuales didacticos y si en ellos se tiene en cuenta la afectividad en el
aprendizaje. Por consiguiente, resulta complicado implementar los factores
afectivos considerando que existen manuales de ensefianza que no se basan
en el MCER, y hay areas linguisticas que no se pueden desarrollar. Por ese
motivo, se han realizado algunas actividades que desarrollan estos factores

afectivos debido a que intervienen factores externos que favorecen al alumno.

Como conclusion, la incorporacion de los objetivos del MCER ha ofrecido que
se preste atencion al aprendizaje afectivo y cognitivo del mismo modo; ambos
trabajan simultaneamente y son necesarios para conseguir el éxito. No
obstante, queda mucho camino por recorrer en la docencia y esta comparativa
ha querido exponer la evolucion de los manuales y el desarrollo de los factores
afectivos gradualmente.
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8. ANEXOS

ACTIVIDAD 1

Lee el siguiente texto sobre Madame Bovary y contesta la siguientes preguntas
de acuerdo al fragmento. Subraya aquellos datos que creas importantes para la

realizacion de una descripcion de forma correcta.

Madame Bovary es una mujer demasiado hermosa ante los ojos de cualquier hombre,
tiene una belleza singular, nada tradicional y con un perfil caracteristico de una mujer
sofiadora, pero es demasiado caprichosa, ingenua e inmadura. Ella tiene un
temperamento bastante variable, a veces parece ser la damisela ejemplo de la
sociedad: con mucha clase, muy refinada y pulcra, pero en varios momentos su
caracter cambia tan rapido, pues sus caprichos y sus delirios la hacen desesperar.
Por su espiritu inquieto y fantasioso siempre trata de buscar la aventura, que de
hecho le hace falta a su tedioso matrimonio, trata siempre de buscar esa vida distinta:
llena de placer , lujos y excesos. No es muy carifiosa y muchas veces se presenta

con una gran melancolia.

Fuente:https://sites.google.com/site/267eltextodescriptivo/home/dime-como-te-ves-y-

te-dire-quien-eres/la-descripcion-de-personas-el-retrato

iES TU TURNO! Contesta la siguientes preguntas a partir de la lectura y

comprension del texto.
v ¢ Qué describe el texto? (Un personaje, un paisaje, un tiempo, etc.)

v Subraya de color rojo los adjetivos negativos y en los adjetivos positivos.

¢ Por qué es tan importante el uso de adjetivos para una descripcion?

v i Qué tiempo verbal utiliza el autor para describir a Madame Bovary? ;En que

persona esta escrito?
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ACTIVIDAD 2

iES TU TURNO! Completa la descripcién de tu compafiero a partir de las
instrucciones del ejemplo de debajo.
RECUERDA: jSolo ideas POSITIVAS! ¢ Estas preparado?

Ejemplo:

Nombre del alumno: Andrea Alcon Badenes
Nacionalidad: Espafiola

Caracteristicas fisicas: alta, morena

Caracteristicas personales: alegre, divertida, amigable
Aficiones: jugar a tenis, ver series, escuchar musica, leer
Profesion: profesora

En clase es muy ...

Utiliza intensificadores y conectores adecuados, como se diria en espanol... Lo que

mas trabajo cuesta, mas dulce se muestra.
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