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1. Resumen
Las redes sociales se han convertido en una herramienta fundamental para llevar

a cabo la estrategia comunicativa de cualquier partido politico. En ellas, se define
la agenda politica, se aproxima al lider a los ciudadanos y se llevan a cabo

estrategias de promocion.

El objetivo de esta investigacion es el de descubrir el papel de Instagram en este
contexto y, a través de la comparacion de los perfiles de Barack Obama y
Mariano Rajoy, extraer tendencias generales y aspectos a mejorar del candidato
espafol. Se ha llevado a cabo un analisis cuantitativo de ambos perfiles,
analizando la dimension fotografica, textual y los hashtags de sus publicaciones
en el periodo de 10 meses (enero-octubre 2016).

A partir de este estudio, se muestran varias tendencias en los dos perfiles: uno
mas emotivo, en el caso de Obama, y otro mas institucional, en el de Rajoy. Los
resultados muestran como el lider demdcrata, gracias a su experiencia en esta
red social, se maneja de una forma mas natural, cercanay eficiente que Mariano
Rajoy. No obstante, ambas figuras no consiguen sacarle todo el partido a esta
red social, ya que no aprovechan esa naturalidad y espontaneidad que tanto

caracteriza a Instagram.

Palabras clave: comunicacion politica, redes sociales, Instagram, Espafia,

EEUU, campaiia permanente
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2. Abstract
Social media has become a very important tool to develop the communication

strategy of political parties. With these devices, the political agenda is defined,
the leaders approach their electors and promotion strategies are carried out.

The main objective of this investigation is to discover the role that Instagram plays
in this context and, through a comparison between Barack Obama and Mariano
Rajoy profiles, draw conclusions, trends and aspects that the Spanish candidate

should improve.

Quantitative analysis has been carried out in these two profiles, analysing their
photographical and textual dimensions, and their hashtags in a 10 months period
(January-October 2016).

From this study, some trends have been proved in these two profiles: one, Barack
Obama'’s profile, is more emotional and the other one, Mariano Rajoy’s account,
is more institutional. Results show how the Democratic leader, thanks to his
professional experience in this area, works in a more emotive, natural and closer
way than Mariano Rajoy. Nevertheless, both politicians fail to make the most of
this app. This happens because they do not take advantage of the naturalness

and spontaneity that is so characteristic of Instagram.

Keywords: political communication, social media, Instagram, Spain, USA,

permanent campaign
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3. Introduccion
El contexto actual esta definido por un panorama comunicativo protagonizado

por las nuevas tecnologias y, entre ellas, las redes sociales. Los partidos
politicos son conocedores de este fendmeno y se someten a un sistema de
campana permanente (Blumenthal, 1980) donde la sobreexposicion de sus

figuras, a través de las plataformas digitales, esta a la orden del dia.

Los lideres politicos aparecen constantemente en las pantallas de los
smartphones de los ciudadanos para darse a conocer y mejorar y afianzar su

imagen y reputacion.

En un periodo regido por la era de la postfotografia (Fontcuberta, 2011), redes
sociales, como Instagram, aparecen y se asientan como grandes canales
informativos para todo el mundo. Los equipos de comunicacién politica incluyen
los perfiles de sus lideres politicos en plataformas como esta, dando como
resultado nuevas tendencias en el uso de las redes sociales donde reina la

fotografia.

Instagram es una red social relativamente nueva. Esta ha conseguido ser una de
las plataformas lideres en el panorama 2.0 a la hora de compartir fotografias via
smartphone. Debido a esto, este es un campo muy atractivo para su
investigacién, ya que no se ha estudiado tanto como otras como Twitter (Lopez-
Rabadan et al., 2016), Facebook (Gunn y Skogerbo, 2012) o Flickr (Vives-
Ferrandiz, 2013).

Por ello, este es un buen momento para elaborar un estudio sobre Instagram,

una red social en pleno crecimiento y cuyos estudios todavia escasean.

Resulta interesante hacer este estudio para descubrir hasta qué punto utilizan
nuestros politicos Instagram y si, de hacerlo, saben adaptarse perfectamente a
las caracteristicas de esta plataforma.

Este trabajo de investigacion persigue varios objetivos. Entre ellos, esta el de
descubrir la relevancia de Instagram a la hora de construir y afianzar el liderazgo

de los lideres de los partidos.
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Comparando una figura mas madura en este campo, Barack Obama, con otra
mas cercana y en pleno desarrollo como es Mariano Rajoy, se espera extraer

tendencias muy interesantes respecto al uso y funciones de esta red social.

Esto se llevar4d a cabo con la ayuda de un andlisis cuantitativo y con una
propuesta metodolégica propia que cumpla los objetivos establecidos

previamente.

Asimismo, a través de este trabajo, se busca mostrar las fortalezas y debilidades
del lider popular en esta nueva plataforma que crece, avanza y evoluciona

constantemente.

Respecto a este trabajo de investigacion, se plantean dos posibles hipotesis
resultantes. Una de ellas espera un uso regular o superficial de Instagram por
parte de los dos lideres politicos, especialmente de Mariano Rajoy, debido a su
falta de madurez en esta red social. Normalmente, las figuras politicas no saben
adaptarse por completo a las necesidades especificas de cada red social, por lo

que no se espera que Instagram sea una excepcion.

Por otro lado, la segunda hipétesis plantea un buen uso de esta plataforma por
parte de ambos politicos, pero con estilos y estrategias comunicativas diferentes.
Bien es sabido que Barack Obama potencia mucho mas su faceta personal que
Mariano Rajoy. Es por esto que se esperan dos perfiles completamente

diferentes, en consonancia con sus respectivas estrategias comunicativas.
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4. Marco teorico

4.1.  La comunicacion politicaen la era 2.0
La comunicacion politica evoluciona y se transforma constantemente para

satisfacer las necesidades de su electorado. Hoy en dia, con la inclusion Internet
y las redes sociales en este &mbito, nuevas estrategias de comunicacion politica

se abren paso progresivamente.

Debido al nuevo panorama que condiciona y rige estas formas de comunicacion,
se han producido muchos cambios a varios niveles sobre la sociedad y sus
hébitos de consumo.

En primer lugar, nos encontramos ante un ecosistema hibrido (Chadwick, 2013),
donde los medios tradicionales y las redes sociales se combinan para consumir
la informacion del dia a dia. Este contexto se caracteriza por una fuerte
mediatizacion (Mazzoleni & Shuklz, 1999) que se amplia a las redes sociales,

mas alla de los medios de comunicacion tradicionales.

Debido a estos cambios en el contexto actual, la relacion del candidato politico
con sus votantes ha cambiado por completo, ya que ahora se rigen por la
transversalidad y la receptividad (Caldevilla, 2009). Estos son los pilares sobre
los que se vertebra este nuevo orden. En él, la relacion entre el ciudadano y la
figura politica ha cambiado por completo, ya que el receptor ha dejado atras un
modo de consumo informativo mas cercano al del militante, teniendo mas poder,

propio de un «civeractivista» (Gutiérrez, 2008).

No obstante, estas figuras se muestran mucho més receptivas frente a los
mensajes que emiten las figuras politicas, ya que las redes sociales conforman

un entorno mas propicio y favorable para este cometido.

Las rutinas de trabajo informativo de los partidos politicos también han
experimentado multiples cambios desde que Internet y las redes sociales

irrumpieron en su dia a dia.

Cabe destacar que las figuras de los partidos politicos, a dia de hoy, se
encuentran en un contexto profesional de ‘campana permanente’ (Blumenthal,
1980). Este fendmeno implica una sobreexposicion de sus vidas en todos los
medios, asi como la necesidad de estar conectados constantemente a las redes
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sociales. Debido a esto, es complicado discernir, en muchas ocasiones, la
gestidbn comunicativa de las campafias electorales del ejercicio del poder y la
oposicion en las redes sociales (Lopez-Rabadan et al., 2016).

Otro aspecto a destacar, consecuencia de la inclusion de la web 2.0 en las
rutinas de trabajo de los partidos politicos, es la autocomunicacién. Regidos por
un contexto definido por la autocomunicaciéon de masas (Castells, 2009), es
inevitable que este fendbmeno también afecte a la clase politica y sus rutinas de

trabajo.

Hoy en dia, los partidos politicos, gracias a las redes sociales, tienen la
capacidad de crear y compartir informacion a través de estos canales sin
depender de los medios de comunicacion tradicionales. Esta independencia les
permite administrar por ellos mismos aquella informaciéon que quieren que se

haga llegar a la audiencia. Son su propio filtro.

4.2.  Redes sociales: funciones y nuevas tendencias
La famosa campafia electoral de Barack Obama en 2008, marcé un antes y un

después en el ambito de la comunicacion politica. En ella, el equipo de Obama
hizo uso de las redes sociales para movilizar al electorado estadounidense con
una efectividad increible. Asi fue como se demostro el gran poder de las redes

sociales en este campo.

Tras la victoria, el equipo de Obama cre6 el perfil del ya presidente y de la Casa
Blanca en las principales redes sociales (Facebook, Twitter, YouTube, etc.). Sin
duda, esto cred tendencia hasta el dia de hoy, donde toda figura politica posee
un perfil en las redes sociales, compartiendo sus actividades institucionales a

través de ellas.

Plataformas como Twitter, Facebook, Instagram o Flickr potencian
exponencialmente la construccion de una figura politica a través de la fotografia.
Las imagenes y fotografias no se limitan a informar, también tienen la capacidad

de crear emociones, vinculos y demas sensaciones a los electores.

Formando parte de una comunidad, en cualquier red social, no solo estas
presente en las pantallas de los votantes. La repercusion que provoca un tweet,

una publicacion o una fotografia va mas alla de la simple capacidad de informar.
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Cuando una figura politica aparece en una red social y trabaja en ella, adquiere
la capacidad de compartir informacién, convivir y crear una comunidad con la
gue acercarse a su audiencia. Las redes sociales construyen la personalidad
publica a través de su comportamiento (Solana, 2012), crea vinculos mas

estrechos que en ningun otro medio.

Por otro lado, gracias a ellas, se incluyen nuevos temas en la agenda politica
que el publico considera importantes (McCombs y Shaw, 1993). No cabe la
menor duda de que, a dia de hoy, las redes sociales tienen la capacidad de
modificar y establecer nuevos temas en la agenda politica. Esto significa que

abre nuevas rutinas a la hora de compartir, crear y seleccionar informacion.

Asimismo, gracias a estas plataformas, se abren paso nuevas corrientes y
tendencias en el dia a dia de los politicos. Una de ellas es el aumento de la
organizaciéon de eventos y acontecimientos destinados a cubrir las necesidades
del publico y ocupar un espacio en los medios de comunicacion y las redes

sociales (Boorstin, 1961).

4.2.1. Comunicacioén politica y Twitter
Twitter es un servicio de microbloggin nacido en 2006. Este se caracteriza por

sus publicaciones de tan solo 140 caracteres. Sin embargo, en los ultimos afios,
se ha demostrado un aumento del uso de imagenes en esta plataforma (Ruiz del
OImo F y Bustos-Diaz J., 2016).

A dia de hoy, esta una plataforma autbnoma de red directa, instantanea,
multimedia, interactiva, moévil y filtrada hacia una serie de seguidores ya

interesados (L6pez-Rabadan et al, 2016).

Este es uno de los canales favoritos de las figuras politicas para transmitir sus
mensajes al electorado, puesto que ofrece interesantes vias de comunicacion y

participacion a los usuarios (menciones, hashtags, listas, Trendig Topics, etc.).

Para muchos, este se ha convertido en un lugar de discusion donde la audiencia
es participe y se crean debates en torno a cualquier acontecimiento (A.
Jungherrr, 2014), especialmente de tematica politica.

Los partidos politicos son conscientes de esta oportunidad y llevan a cabo la

construccion del liderazgo a través de esta plataforma. Las tendencias que se
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llevan observando en los ultimos afios son una creciente utilizacion de la imagen
fotogréfica, un grado medio de personalizacién en el lider, la utilizacion de
posters textuales y el reparto del protagonismo fotogréafico (LOpez-Rabadan et
al., 2016).

4.2.2. Comunicacion politica y Facebook
Facebook es la red social por excelencia y los equipos de comunicacién de los

partidos politicos son conscientes de que deben estar presentes en ella si

quieren ganar presencia entre sus votantes.

Esta plataforma también ha construido un entorno favorable para la formacion y
construccion de la imagen de las figuras politicas.

En Facebook, los contenidos son proactivos (Tufez y Sixto, 2010). Esto implica
que la informacion llega a los usuarios sin que la busquen. Asimismo, el uso de
esta red social en la comunicacion politica mejora el rapport (Tufiez y Sixto,
2010), humaniza al candidato politico, ya que se desarrolla en un entorno

cercano y de confianza.

Otro punto a favor de la presencia de las figuras politicas en Facebook es que
en esta red social se lleva a cabo una comunicacion dialégica (Tufez y Sixto,
2010), no discursiva. Esto favorece notablemente a la comunicacion entre los
candidatos y los electores, asi como la construccion de lazos que construyan un

personaje politico mucho mas cercano.

Asi pues, Facebook también se convierte en un entorno favorable para la buena
imagen de los candidatos politicos, donde estos explotan estrategias de

comunicacién para transmitir ciertos valores y cualidades.

2.2.3. Comunicacion politica y Flickr
Podria decirse que Flickr fue uno de los antecesores de la red social Instagram.

Para Luis Vives (2013) es un archivo gigantesco de imagenes. En esta
plataforma, las fotografias son el elemento principal indiscutible, consecuencia
de la era de la postfotografia (Fontcuberta, 2011), en la que nos encontramos

actualmente.
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En este caso, equipos de comunicacion politica como el de Barack Obama hacen
uso de esta red social para, a través de la fotografia, en palabras de Vives (2013)

“legitimar las instituciones y los valores tradicionales”.

En Flickr, al igual que en las otras redes sociales, hacen uso de estrategias
narrativas con la ayuda de la fotografia. Para Vives (2013), este flujo de
imagenes estratégicamente disefiadas acaban convirtiéndose en un fenbmeno

ideoldgico.

Flickr se define por ser una red social mucho menos proclive al didlogo y el
debate que Facebook e Instagram. Esta plataforma hace uso de un discurso
autorreferencial (Vives, 2013) y juega con la instantaneidad para elaborar la

construccion de un personaje aparentemente mas espontaneo y natural.

4.2.3. La construccion del liderazgo politico en las redes sociales
Condicionados por la era de la postfotografia (Fontcuberta, 2011), una nueva

etapa regida por el auge de la fotografia digital en diversas plataformas,

aparecen nuevas tendencias y estrategias en los partidos politicos.

Debido a esto, el uso de imagenes en las redes, van ganando terreno. Ya se han
realizado estudios que demuestran el aumento de esta tendencia (Ruiz del Olmo
& Bustos-Diaz, 2016), donde en plataformas como Twitter, la fotografia cobra
protagonismo en las cuentas de los partidos politicos, muy por encima de los

propios tweets.

Los equipos de comunicacion politica son conscientes de ello y tratan de
adaptarse a estos nuevos canales. Estos cada vez emiten informacién a través
de estas plataformas de una forma mucho mas estratégica (Chadwick, 2011),

efectiva y eficiente.

Las redes sociales juegan un papel determinante en este nuevo contexto, donde
la gestion de la imagen beneficia especialmente a la consolidacién del liderazgo

(Ignatieff, 2013) y la reputacion de las figuras politicas.

Como se ha podido observar, ya se han realizado investigaciones sobre la
gestion de la imagen y su capacidad para transmitir cierta informacion al
electorado en Twitter (LOpez-Rabadan et al., 2016), Facebook (Gunn vy
Skogerbo, 2012), e, incluso, Flickr (Vives-Ferrandiz, 2013).
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La fotografia en las redes sociales tiene la capacidad de hacer llegar a los
electores valores tradicionales, liderazgo, cercania (Vives-Ferrandiz, 2013),
personalizacion, protagonismo (Rabadan et al., 2016) entre otros.

Asi pues, se demuestra hasta qué punto se trabaja estratégicamente la gestion
de la fotografia y el texto para construir la imagen del candidato politico perfecto.

Si en el panorama politico sumamos el fendmeno de la postfotografia y el auge
de las redes sociales, podemos entender que nos encontramos ante un contexto
totalmente nuevo, marcado por la necesidad de transmitir informacién de forma

constante y completamente estudiada.

4.3.  Lairrupcion de Instagram en la era de la postfotografia
En 2010 nace Instagram de la mano de Kevin Systrom y Mike Krieger. Surgio

como una red social accesible a todo el mundo, puesto que con la fotografia
movil y el social media, las fotografias ya no son s6lo memoria, sino también un

elemento dinamico de nuestra vida (Iglesias, 2016).

En junio de 2012, Facebook comprd esta aplicacién y su popularidad ha ido
aumentando hasta alcanzar los 700 millones de usuarios activos al mes.?!
Ademas, es la red social con el mayor indice de engagement reportado, segun
Clasen (2015).

Algunos tedricos ya han sefialado cuan importante seria empezar a poner el
punto de mira sobre esta red social, ya que esta cobrando tanta importancia

como otras como Twitter (Naam, Boase y Lai, 2010; Ellison et al., 2007).

Asi pues, es necesario comprender que el valor y poder de Instagram no solo
llega a la ciudadania, sino también al ambito de la politica. Ya hemos visto
previamente gue los equipos de comunicacion de los partidos politicos incluyen
los perfiles de sus candidatos en todas las redes sociales e Instagram no es una
excepcion.

4.3.1. Qué trae de nuevo Instagram frente al resto de redes sociales
Instagram trae consigo nuevas tendencias sociales, culturales, e incluso,

medioambientales (Hu, Manikonda y Kambhampati, 2014) que ayudaradn a

! https://elandroidelibre.elespanol.com/2017/04/instagram-crecimiento-usuarios-700-millones.html
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extraer interesantes ideas sobre la actividad de la poblacion en una red social

mas instantdnea, dindmica y espontanea que el resto.

Segun Ibargien (2013), la principal ventaja de Instagram frente al resto de redes
sociales es el protagonismo de la imagen. La segunda es su caracteristica

claramente movil.

Este segundo aspecto que sefala Ibarglien se debe a que la subida del material
fotogréfico solo es posible a través de dispositivos moviles, limitando su uso a
los smartphones. Esto le aporta rapidez, aligera el proceso de comparticion

(Krieger, 2011) y una cierta naturalidad y espontaneidad a las fotografias.

A primera vista, podria decirse que Instagram no se diferencia mucho de la red
social Flickr debido al gran protagonismo de la fotografia y la imagen. No
obstante, la red social de Krieger posee otros componentes que hacen de esta

una plataforma dnica.

Instagram asienta sus bases sobre tres elementos fundamentales: la fotografia,
el texto y los hashtags. Sobre estos tres pilares, esta red social ha ido
conformando una comunidad junto a un archivo de fotografias donde se

comparte, publica contenido y se clasifica y distribuye gracias a los hashtags.

4.3.2. La fotografia en Instagram
En esta red social, las fotografias e imagenes son el nucleo que rige su

estructura. A los usuarios nos hace sentirnos que somos buenos fotografos y
que todo lo que publicamos gusta a los demas (Hreha, 2013). Esta es una de las
claves del éxito de Instagram: el protagonismo de la fotografia (con una aparente

elaboracion sencilla), en un entorno muy receptivo.

Sin embargo, el simple protagonismo de la fotografia no es el aspecto principal
a destacar. En Instagram, dejamos atras la busqueda de un “yo perfecto,
rodeado de amigos, que ya permitieron en su dia Twitter y Facebook” (Hreha,
2013). Es la naturalidad y la espontaneidad lo que realmente caracterizan sus

publicaciones.

Cuando una figura publica decide colgar una fotografia mas personal, esto
repercute en su imagen, ganando atributos como la honestidad (Bjokgren, 2012)

o la cercania entre sus seguidores. La idea de que todo lo que se publica en
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Instagram esta ocurriendo al momento, ayuda a esculpir una imagen mucho mas

natural y cercana que en otras redes sociales.

Este caracter mas real de la fotografia es perfecto para los equipos de
comunicaciéon de los partidos politicos, que buscan constantemente la
construccion de un lider creible y cercano con sus votantes. Este tipo de
fotografias cumplen su cometido y ayudan a mejorar y reforzar la reputacion de

estas figuras politicas.

4.3.3. Eltexto en Instagram
En este caso, podria decirse que la parte textual que acomparia a las fotografias

es similar y equiparable a la de un pie de foto. Estos tienen como objetivo anclar
un sentido concreto a cada imagen (Doménech, 2003) por lo que también tienen

la capacidad de cambiar, complementar o establecer un significado en especial.

Ademas, gracias al texto, las imagenes pueden tener uno o varios significados
secundarios (Fontcuberta, 1990), por lo que se amplia el campo narrativo con el

gue interpretamos la fotografia en cuestion.

Hay que ser conscientes del poder que tiene la parte textual en las publicaciones
de Instagram. Realmente, toda interpretacion de una fotografia es subjetiva y
son los comentarios los que tienen la capacidad de cambiar su significado por
completo (Schaeffer, 1987).

Aunqgue a simple vista el texto ocupe un plano secundario en Instagram, hay que
tener en cuenta que este tiene la capacidad de darle sentido a la fotografia
(Doménech, 2013), complementarlo con significados secundarios (Fontcuberta,

1990) o cambiarlo por completo (Schaeffer, 1987).

4.3.4. Los hashtags en Instagram
Los hashtags son una palabra clave asignada a una informacion. Estos ayudan

a organizar debates sobre temas especificos, buscar informacion concreta
(Small, 2011) o indexar y archivar publicaciones, fotos o tweets con la ayuda de

estos.

Ademas, este sistema de clasificacion y etiquetado no solo se limita a organizar
informacion. Los hashtags tienen la capacidad de crear comunidad (Potts et al.,
2011) en torno a un mismo item. También ayudan a agilizar los procesos de
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comunicacion entre unos usuarios y otros a la hora de cubrir un acontecimiento

0 evento especificos.

Hay estudiosos que afirman que las comunidades emergentes de estos
hashtags, suelen tener una perdurabilidad escasa (Potts et al., 2011) pero son
extremadamente eficientes y significativos durante el periodo de tiempo que

perduran.

Este tipo de casos pueden observarse en el hashtag #ImWithHer, donde el
equipo de Hillary Clinton ha acumulado en Instagram méas de 1.300.000
fotografias etiquetadas con este hashtag. Tras las elecciones presidenciales, el
uso de este hashtag ha caido en picado, pero la fuerza y poder que tuvo esta

etiqueta durante ese momento fue espectacular.

Sin duda, no hay que olvidar la fuerza y poder de influencia que tienen los
hashtags sobre cualquier publicacion en Instagram. Estos, junto a la fotografia y
el texto, construyen un mensaje estratégicamente disefiado para captar la

atencién de los electores y transmitir una serie de valores y sentimientos

5. Metodologia
Para elaborar este estudio ponemos el punto de mira sobre las cuentas de

Instagram de Barack Obama y Mariano Rajoy. Se han escogido estos dos
perfiles politicos por varias razones. El expresidente de los EEUU es uno de los
mas experimentados en las redes sociales. Concretamente, lleva en Instagram
desde enero del 2009. Esto supone que nos encontremos ante una muestra

situada en un contexto maduro, estable y cercano al presente.

Por otro lado, Mariano Rajoy inicié6 su andadura por Instagram en febrero de
2015. Estos 6 afios de diferencia resultan de gran utilidad para poder analizar
con perspectiva ambas cuentas y contraponer la experiencia de los

norteamericanos con nuestro caso mas cercano Yy representativo.

Se llevara a cabo un analisis cuantitativo donde se escogera en un periodo de
tiempo determinado fotografias de cada lider. Este método resulta ser el mas
acertado, ya que lograra abarcar una amplia muestra y analizarla correctamente

desde un punto de vista aséptico y objetivo.
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5.1. Objetivos
El objetivo general de ese proyecto es el de mostrar el papel y relevancia de la

red social Instagram en la construccion del liderazgo politico.

Una de las metas de este trabajo es analizar la gestion de Instagram en los
aspectos mas significativos a la hora de gestionar la imagen politica.

En esta red social, la fotografia es el pilar fundamental y la protagonista
indiscutible de esta aplicacién. Las imdgenes poseen el poder de transmitir
diferentes mensajes al receptor, asi como ensalzar o degradar la figura en

cuestion.

Sin embargo, pese a que la fotografia en Instagram sea una pieza Unica mensaje
propio, esta se complementa con el texto. El texto en Instagram es la segunda
pieza fundamental que conjuga cualquier publicacidbn en esta red social.
Cualquier mensaje textual tiene la capacidad darle sentido a la fotografia
(Doménech, 2013), complementarlo con significados secundarios (Fontcuberta,
1990) o cambiarlo por completo (Schaeffer, 1978).

Los hashtags forman parte de este mismo campo. Estos se utilizan para
organizar informacion (Small, 2011) y crear una comunidad en torno a un item
(Potts et al., 2011). Es por esto que analizar estas etiguetas es tan necesario

como el resto de elementos mencionados anteriormente.

Escogemos la red social Instagram por varias razones. Una de ellas es porque
esta es una herramienta que se encuentra en pleno desarrollo, por lo que se
convierte en un campo mucho menos estudiado que otras plataformas como
Facebook y Twitter. En muy pocos afos, Instagram ha logrado convertirse en
una red social visual masiva, cuando comenzé siendo una aplicacion mas para

smartphones.

Instagram establece un entorno 6ptimo para mejorar y reforzar la imagen de los
candidatos politicos. Ademas, los cambios a los que se somete con regularidad
esta app (Instagram stories, Boomerang, insercion de videos, etc.) la hacen

todavia mas atractiva y diferente.
En segundo lugar, tras haber estudiado en profundidad esta red social, el
siguiente objetivo es elaborar un analisis comparativo entre una figura politica
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con experiencia y madurez en el campo, como Barack Obama, con una mucho
mMA&s cercana, cuya gestion de Instagram todavia se encuentra en periodo de
madurez y desarrollo: Mariano Rajoy.

A partir del andlisis de ambos casos, se espera descubrir si los dos lideres
aprovechan esta plataforma al maximo. Posteriormente, al comparar ambas
figuras, podremos mostrar las fortalezas y debilidades del lider del Partido
Popular. Asimismo, este estudio hara posible plantear qué aspectos deberian

mejorar y potenciarse en el perfil de Instagram de Mariano Rajoy.

Analizando y comparando ambos casos, se podran extraer las fortalezas y

debilidades del lider politico espafiol en esta plataforma, que cada vez aumenta

mMAas y mas sus posibilidades en el entorno online.
En definitiva:

% Mostrar el papel y relevancia de Instagram en la construccién del liderazgo
politico
- Realizar un analisis cuantitativo para analizar la gestion de
Instagram en la fotografia, el texto y la gestion de los hashtags
% Realizar un analisis comparativo entre Barack Obama como figura
consolidada y madura con Mariano Rajoy, cuyo perfil todavia se
encuentra en desarrollo
- Mostrar si utilizan correctamente esta herramienta
- Extraer las fortalezas y debilidades del politico popular
- Exponer algunas propuestas con las que mejorar el perfil del
candidato en Instagram

De estos dos objetivos se desgranan las siguientes hipotesis:

H1: Ambos politicos no le sacan todo el partido posible que tiene esta aplicacion,

en especial Mariano Rajoy, debido a su inexperiencia en las redes.

H2: Aligual que en su estrategia politica a nivel global, también utilizan Instagram

de formas muy diferentes y ambas son igual de validas y eficaces
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5.2.  Justificacion de la muestra
El periodo escogido a analizar es el afio 2016. Este fue un afo donde Instagram

ya estaba muy asentado en el panorama online. Ademas, este fue una etapa
marcada por una gran inestabilidad e intensidad politica, donde los dos perfiles
a analizar tuvieron que cuidar su imagen y reputacion como nunca antes lo

habian hecho.

En primer lugar, el afio 2016 tuvo mucha relevancia para Instagram. Este fue un
periodo marcado por el crecimiento de la aplicacion. Fue un buen afo, donde
esta app ha continuado creciendo, mejorando y superando a muchos de sus
competidores, afianzando su mercando y alcanzando un periodo de estabilidad

y madurez.

En 2016, Barack Obama pone punto y final a su carrera politica como presidente
del Gobierno norteamericano. En ese momento, el todavia Presidente debia
tratar con sumo cuidado su imagen, para cerrar con un broche de oro su mandato
de 8 afos y dejar que la ciudadania recordara con buen sabor de boca a la familia
Obama.

Por otro lado, el 2016 también fue un afio que marcé especialmente la carrera
de Mariano Rajoy. El presidente del Gobierno espafiol tuvo que permanecer al
cargo en funciones durante 10 meses, con un pais que parecia ingobernable. El
lider popular se encontraba en la cuerda floja y para salir airoso de esa situacion
era necesario cuidar su imagen al maximo, ya que se encontraba en una especie

de “periodo de prueba” en el que podia salir perjudicado de un momento a otro.

En 2016, Barack Obama debia ponerle punto y final a su carrera politica como
presidente del Gobierno norteamericano. Es por esto que su imagen debia
atenderse con especial cuidado, ya que si cerraba su mandato con un buen

sabor de boca, la ciudadania recordaria a esta familia positivamente.

El 2016 también fue un afio que marcé la carrera politica de Mariano Rajoy. El
presidente del Gobierno espariol tuvo que permanecer al cargo como presidente

en funciones durante 10 meses, con un pais que parecia ingobernable.

El lider del Partido Popular se encontraba en la cuerda floja y para salir airoso

de esa situacion era necesario cuidar su imagen al maximo. A diferencia del lider
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de la familia Obama, Mariano Rajoy empez6 su andadura por Instagram el

febrero del 2015, mucho mas tarde que el expresidente norteamericano.

Asi pues, se han escogido las cuentas de estos dos candidatos politicos durante
un periodo de 10 meses (16 octubre 2016 — 16 enero 2016) y se tomaran 5

fotografias de cada mes de forma aleatoria.

Puesto que la cuenta personal del lider norteamericano, @barackobama, no
tiene un gran numero de fotografias (menos de 40 en un afio) se complementara
el analisis con la cuenta que posee junto a la Casa Blanca, @Obamawhitehouse.
Se tomaran 50 fotografias de cada lider, dividiendo las 50 del lider demdcrata

entre @Barackobama y @Obamawhitehouse.

5.3.  Propuesta metodologica
Tabla 1: Propuesta metodol6gica

Emotiva

IMAGEN Informativa

Otros
SI/NO
Cuantos
HASHTAG
Redundancia Agenda politica
Vida personal
Actualidad
Promocién
Coordinacién Desarrola
Complementa
TEXTO . _
No coordinacion Redundancia
Sin sentido

Fuente: elaboracién propia
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5.4.  Analisis de laimagen
Como ya se ha mencionado anteriormente, la fotografia es el eje central sobre

el que pivota y funciona esta aplicacion. En este caso, la clasificacion divide las

” o«

funciones de las imagenes entre “informativas”, “emotivas” u “otras”.

Las fotografias informativas no poseen un caracter cercano y aséptico. Muestran

a una figura politica dentro de su vida profesional, normalmente en actos o

celebraciones de sus partidos politicos.

“ marianorajoy

marianorajoy La prioridad de #Espafia
tiene que ser |a creacion de #empleo, clave
ademas para llevar a cabo una politica
#social adecuada. La incertidumbre y la
demagogia pueden hacer peligrar las
buenas previsiones. En la mesa, nuestra
oferta para la #estabilidad. #Convencion
#5AcuerdosEmpleo #PartidoPopular

martaalvarez02 Guapuuu

martaalvarez02 Tu eres el g vales no los

@ Q

1.202 Me gusta

Imagen 1: ejemplo de imagen con funcién informativa Fuente: @Marianorajoy

En cambio, las fotografias con funciones emotivas tienen como objetivo mostrar
un politico mucho mas humano, cercano y real. Muestra a los candidatos en
situaciones de ocio, de la vida cotidiana. También pueden potenciar los valores
de la pareja o la familia.

ﬁ barackobama m

barackobama Get some face time with
President Obama this summer. Enter now
for your chance to meet him in person. —
Link in profile.

adindakamli Y@W

vanessawilliams1p We miss you President
Obama @

golshaneraz6082 o, )l aitwgale
golshaneraz6082 .5 )3,5,0 @inly CylagSilas
golshaneraz6082 sluz. wilusil (lu>

0 lizalpals

golshaneraz6082 |l oy pis p3yo)lasyb
il

increase_followers_1_22 no hanan

O Q

370.751 Me gusta

Imagen 2: Ejemplo de imagen con funciéon emotiva Fuente: @BarackObama
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Por ultimo, las fotografias clasificadas en el apartado “otros”, forman parte de un
grupo de imagenes dedicadas a monumentos o paisajes de la zona visitada. Esto
es muy habitual y aporta la sensacion de espontaneidad y naturalidad que tanto

caracteriza Instagram.

“ marianorajoy m

marianorajoy En #Granada, uno de los
lugares mas hermosos de la tierra. Los
espanoles elegimos el #26J entre dos
modelos: el que funciona y apuesta por la
moderacion o el radical que nos devuelve
al pasado. #AhoraMasQueNunca, #Afavor.
#Atardecer #Albaicin #Alhambra
#SierraNevada #Andalucia

diablo1492 Y hace recorte os vay ha entera
como gobierne el pp recorte en sanidad

O Q

1.749 Me gusta

Imagen 3: ejemplo de imagen con otras funciones Fuente:@Marianorajoy

5.5.  Andlisis del hashtag
Los hashtags cumplen una funcién Unica y esencial en Instagram. Por ello, se
contabilizara el volumen de publicaciones que hacen uso de esta herramienta

asi como la cantidad de hashtags que se utilizan en su totalidad.

Tras esto, se clasificaran como refleja la Tabla 1. Propuesta metodolégica. De
esta manera, se podran extraer tendencias y patrones del uso de esta
herramienta: si se utilizan para indexar informacion, marcar la agenda politica,

potenciar su vida personal, promocionarse, etc.
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” marianorajoy m

marianorajoy Defendemos nuestra victoria
en las #elecciones y a los mas de 7 millones
de #votantes del @partidopopular. El
acuerdo entre PP, PSOE y Ciudadanos es lo
mejor para el futuro de #Espaiia, es lo mas
#sensato y es lo que le he trasladado al Sr.
Sanchez en la reunion que hemos
mantenido esta tarde. Una cosa es la
#investidura y otra poder gobernar.

cargar mas comentarios

luisafdz2015 Lo que hay q aguantaros y

O Q

1.668 Me gusta

‘ barackobama m

barackobama Checkups are covered under
Obamacare. Check out your options and
#GetCovered today. — Link in profile.

sedadank Tuvaletini yaparken fotograf
gekmeyi acilen birakmalisin

steffiwe27 = =

djaka_tingkir1 Sakniki kegiatane nopo mas
shekoh_ali_ | love your personality.....
shardan12 Thank you thank you thank you

mollythrill ©®@

patsyo915 How Cute! Oyr Family Miss Mr
President

tito_suvi ¥ @ailii | B

indre.lt My favorite president of all time
4411

© Q

251.121 Me gusta

Imagen 5: ejemplo de hashtag como herramienta de promocion Fuente:

@Barackobama
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“ marianorajoy m

marianorajoy Gracias a todos los
componentes del #TeamEsp por
representar a #Espafia con tanta dedicacion
y talento en #ri02016

rosamariajimenezaguilar LE PEDI A
OBAMA'Y LE SUPLIQUE QUE CAMBIASE DE
SISTEMA ENERGETICO Y CONTESTO
MEDIANTE LA PRENSA QUE SE HACIAN
RESPONSABLES DE LOS RIESGOS QUE
CORRIAN PERO QUE NO DEJARIAN DE

© Q

2.441 Me gusta

Imagen 6: ejemplo de hashtag que sigue temas de actualidad Fuente:@Marianorajoy

5.6.  Analisis del texto
En base a las investigaciones de Hugo Doménech (2009) sobre el pie de foto,

hemos considerado que es conveniente buscar si existe o no una coordinacion
entre la fotografia y el texto, como un pie de foto mas en el contexto de las redes
sociales.

Asimismo, como se observa en la Tabla 1. Propuesta metodoldgica se desgrana
esta clasificacion para concretar y conocer hasta qué punto se coordina la parte
textual y la fotografia en sus publicaciones. En muchas ocasiones la fotografia

no se entiende sin la ayuda del texto y viceversa. Por ello, es preciso atender

este aspecto.

t barackobama

barackobama Make sure to show President
Obama some love today—wish him a
happy 55th birthday. Sign the card now. —
Link in profile.

macarioleandra_leandra E verdadeiro
selainabeselana = =

thomasyt0705 & &

mhmdnosrpwr59 &ysle S 3 py gz
mhmdnosrpwr59 &3 b p S o5 gz
jasminyip101 Love u as a president JJ0U

rhrama chrucalNE1E B8

Imagen 7: ejemplo de texto que desarrolla la informacion de la fotografia Fuente:
@Barackobama
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Imagen 8: ejemplo de texto que complementa la informacién de la fotografia
Fuente: @Obamawhitehouse

w obamawhitehouse

obamawhitehouse "I grew up watching
him. I grew up having my identify shaped
by what he accomplished." —President
Obama on Muhammad Ali

ar mas comentarios

kawukiquraish He still with us all miss him
even tomorrow and tomorrow forever

lawrencemwamba The Champ has passed
RIP.

3ric128 Gun control
(2.0 WV

“ marianorajoy m

marianorajoy Esta tarde, con nuestra
candidata a presidir el #Congreso, Ana
Pastor. Una mujer de gran valia y con
notable experiencia.

cargar mas c ntarios
miguelinho_23 Guapos xddddd

joroblanc Hacen buena pareja, con
permiso de la Viri.

mecOmiunasalchipapa @miguelinho_23
@beleno09_ a que si? Xd ia me caio

_antiguousuario_ Xd
messitetexdd No liges ..xd
zaida_vlc13 Jaajajaja
evaeg12 #taeforpresident

i.need.oppa @evaeg12 tae tiene la sonrisa
rectanaular pero preciosa iaia

Imagen 9: ejemplo de texto redundante con la fotografia Fuente: @Marianorajoy
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6. Resultados: Instagram, una herramienta todavia por descubrir
Este apartado recoge los resultados del analisis que se han llevado a cabo,

reflejados y desgranados en diferentes graficas. Gracias a esto, se podra obtener
una vision mucho mas amplia y rica de los resultados de este estudio.

A través de las tablas y graficas, también resultara mucho mas sencillo comparar
la actividad de ambos candidatos, en muchas ocasiones, con un solo golpe de
vista. El desarrollo de este andlisis metodoldgico esta desarrollado al completo

en el Anexo.

6.1 Resultados del andlisis de la imagen: promocion, emociones y teatralidad
En este caso, se muestran el porcentaje de imagenes que han subido segun su

funcién. Esto refleja las tendencias y estilos que siguen ambos lideres,
totalmente diferentes, como refleja la gréfica. Esto ya da las primeras pistas de
lo que se avecina como la configuracion de dos perfiles politicos con unos

objetivos muy distintos respecto a esta red social.
Gréfico 1: Volumen de imagenes segun su funcion
70%

60%

50%
40%
30%
20%
0% |

Informativa Emotiva Otros (paisajes, ciudades,etc.)

H Rajoy HObama

Fuente: elaboracién propia
Asi pues, como se observa en el Grafico 1: Volumen de imagenes segun su
funcién, ambos lideres siguen estrategias muy distintas, en el aspecto
fotografico. Mariano Rajoy apuesta por imagenes con una funcién mas aséptica

e informativa, combinandolo con algunas que muestran una actitud mas humana.
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Por lo contrario, Barack Obama recurre a las emociones, a las fotografias
emotivas, con planos muy cortos, donde se presenta a un lider afectivo con su

pareja, nifios, jévenes u otras personas.

Por otro lado, también destaca el poco uso que los dos politicos hacen de
fotografias aparentemente espontaneas con paisajes, etc. Ambos optan por dar
MAas protagonismo a su imagen, por encima de la naturalidad que pueda aportar

este tipo de fotografias a sus cuentas.

De este modo, la preparacion que traen consigo sus fotografias resulta muy
evidente, perdiendo la esencia de la propia aplicacion. Esto puede verse en una
buena parte de sus publicaciones, como en la que parece que a ninguno de los
dos lideres les importa que los votantes sepan que, en muchas ocasiones, hay
profesionales detrds de sus cuentas. Con ello, pierden un grado importante de

naturalidad y credibilidad en sus publicaciones.

“ marianorajoy m

marianorajoy El Comité Ejecutivo Nacional
del @partidopopular me ha dado su
respaldo para negociar con Ciudadanos.
Creo que el acuerdo es posible pero éste
no es suficiente, sin el gjercicio de
responsabilidad del PSOE estamos
abocados a unas nuevas elecciones. Es un
disparate prolongar la actual situacion de
interinidad, tenemos por delante muchos y
muy importantes retos. Seamos
constructivos, a #Espafia le urge tener un
Gobierno.

© Q

1.680 Me gusta

|

Imagen 10: ejemplo de imagen excesivamente preparada y artificial Fuente:

@Marianorajoy

Sin duda, en esta gréafica ya se dan a conocer dos tendencias muy diferentes
entre los dos lideres. Dos estrategias comunicativas que se desarrollaran y se

daran a conocer a lo largo del resto de gréficas.

6.2 Resultados del andlisis del hashtag: una herramienta infravalorada
Ya se ha reflejado en anteriores apartados la importancia de los hashtags en

redes sociales como Instagram. El buen uso de esta herramienta es vital para
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demostrar si nuestros lideres saben utilizar correctamente esta app en todas sus

vertientes.

En este subapartado, se refleja el uso que le dan los dos perfiles a los hashtags.
En todas ellas, se revela que el lider popular utiliza mucho mas esta herramienta
que Obama. Sin embargo, esto no significa que, automaticamente, Mariano

Rajoy esté haciendo un uso mas optimo de los hashtags.

A continuacién, se muestra una grafica que refleja el nimero de hashtags
publicados al mes. Con solo un golpe de vista, se observa una gran diferencia
entre los dos perfiles. Mariano Rajoy utiliza una media de 20 hashtags al mes,
mientras que el lider norteamericano no alcanza ni un hashtag en el calculo. En
muchas ocasiones, menos es mas y este es un aspecto que se demostrara con

el resto de gréficas.

Grafico 2: Frecuencia de hashtags publicados al mes

40
35
30
25
20
15
10

(9]

e R3jOy == (Obama

Fuente: elaboracién propia

En la siguiente tabla, se refleja el volumen de publicaciones con hashtag. Tras
observar la gréafica anterior, los resultados no son sorprendentes. Sin embargo,
resulta bastante llamativo que el lider popular complemente el 98% de sus
publicaciones con estas etiquetas. Parece que, tanto él como su equipo, son
conscientes de la importancia de esta herramienta, pero ¢la estan utilizando

correctamente?
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Tabla 2: porcentaje de publicaciones con hashtag

Perfil candidatos Publicaciones con  Publicaciones sin %
hashtag hashtag

Rajoy | 49 1 98

Obama | 19 31 38

Fuente: elaboracion propia

Consideramos interesante desgranar el uso de los hashtags por tematicas para
asi obtener unos resultados mucho mas ricos e interesantes. La tendencia vuelve
a repetirse y es que los dos perfiles vuelven a discrepar, en este caso, a la hora
de escoger la tematica de sus hashtags. Esto, sin duda, esta estrechamente
vinculado a los estilos comunicativos que siguen ambos lideres, ya que uno lo
utiliza para marcar la agenda politica y el otro para integrarse mejor entre los

usuarios y promocionar eventos propios.

Gréfico 3: Volumen de publicaciones con hashtags segun la temética

9 57,10% : -
60,00% ° Porcentaje de hashtags por tematica
50,00% 47,30%
40,00% 36,84%
30,00%
22,40%
20,40%
20,00% 15,70%
10,00% I
0,00%
Agenda politica Actualidad Promocién Vida personal

B Funciones hashtag Rajoy B Funciones del hashtag Obama

Fuente: elaboracién propia
Como se observa en la gréfica, el lider popular apuesta mas por hashtags que
marquen la agenda politica, sobre todo en periodo de campafia. Asimismo, a
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través de estas etiquetas, indexa los lugares a los que va visitando (Logrofio,
Murcia, Valencia,etc.). Este uso de los hashtag del lider popular hacen de esta

una cuenta de un caracter mucho mas institucional, con una informacion

aséptica, clara y organizada.

“ marianorajoy m

marianorajoy Buena caminata por el Paseo
Maritimo Antonio Banderas, en #Malaga.
#FelizSabado a todos.

uriyurimim ? @maria_kawaii3.0
_reo_manson dejalo =
_reo_manson = = @a_blue_alien

uriyurimim Sabes que lo va a leer y te
puede denunciar no??@maria_kawaii3.0 No
es la primera vez que lo hace...

_reo_manson me la suda @a_blue_alien
miguelcaceresg_ @iamceliarecio
claraconchm de chiling @sofia_barral

larrus20 El dia en el que @jon_aldekoa
salio a correr @inigoartaraz

andreibaltaretu Mae mia guili

oa

2.117 Me gusta

Imagen 11: ejemplo de hashtag que indexa las localizaciones que visita en campafa

Fuente: @Marianorajoy

A través de estas etiquetas, indexa los lugares a los que va visitando (Logrofio,
Murcia, Valencia,etc.), como se observa en la Imagen 11: ejemplo de hashtag
gue indexa las localizaciones que visita en campafia. Este uso de los hashtag
del lider popular hacen de esta una cuenta con un cardcter mucho mas

institucional, con una informacion aséptica, clara y fria.

Por su parte, resulta interesante que Barack Obama utilice mucho mas las
etiguetas como una herramienta de promocion. También apuesta en gran
medida por los hashtags vinculados a temas de actualidad, que se encuentran
entren los temas mas comentados del dia, como #NationalPetDay, en la Imagen
12: ejemplo de hashtag vinculado a la actualidad e integrado con el estilo de

Instagram.
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‘ barackobama m

barackobama Happy #NationalPetDay.

shavi__ 46 ¥ %%
holy_devilry Pidr
shunofason J0%
swishdawg23 #twins

stillfabat57 You were the best President in
my lifetime and | am 57. I've been around
for a few

alsecondtonone The best president in the
history of the World @barackobama

golshaneraz6082 S, 1i>

joana.darc30 Obama quero um cachorro
deste me da um

hgrkgg1 Dog thing?

psicobete ¢2¢a 00Ty

© Q

323.712 Me gusta

Imagen 12: ejemplo de hashtag vinculado a la actualidad e integrado con el estilo de

Instagram. Fuente: @Barackobama

Sin duda, utilizando este tipo de hashtags, consigue integrarse como un usuario
mas, ganando mucha naturalidad. Ademas, cabe destacar que este tipo de
etiquetas, junto a las imagenes con una funcion emotiva, dan unos resultados

excelentes.

Por otro lado, también es importante sefialar que, cuando utiliza hashtags de
promocion, en muchas ocasiones, las suele combinar con imagenes emotivas.
Esto da como resultado una publicacibn menos institucional o promocional,

magquillada gracias a una buena, cercana y afectiva fotografia.

A continuacién, se muestra una gréafica que desgrana las tematicas favoritas del

lider popular a la hora de utilizar hashtags que marquen la agenda politica.
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Grafico 4: Distribucion de publicaciones que marcan la agenda politica de M.R

Tematicas agenda politica Rajoy

0,

60,00% 53.50%
50,00%
40,00%

30,00%

20,00% 14,28% 17,00% 15,26%
0,00%
Visita a lugares de Entrevistas con mmcc  Asuntos institucionales Otros
Espafia (campania) (reuniones, sesiones

parlamentarias, etc.)

B Tematicas agenda politica

Fuente: elaboracion propia

En ella, se puede observar como utiliza los hashtags en este campo, sobre todo
para destacar los lugares de Espafia que visita a lo largo del afio. Las reuniones
y demas acontecimientos institucionales los deja en segundo lugar, dando

prioridad a la promocién de su campafia en periodo de elecciones.

6.3 Resultados del analisis del texto: un arma de doble filo
La coordinacion entre el texto y las imagenes es esencial si queremos elaborar

publicaciones coherentes de una manera eficiente. El uso del texto en Instagram
es una herramienta muy peligrosa, ya que si no se utiliza correctamente, puede

provocar redundancia y un resultado totalmente opuesto al deseado.

Por ello, resulta imprescindible analizar detenidamente esta area de Instagram.
Ademas, con estos resultados, se demuestra realmente quién esta haciendo un
uso verdaderamente eficiente de esta red social. En este caso, se refleja de

nuevo como Obama y Rajoy trabajan de una forma completamente diferente.

No obstante, en este caso, esta diferencia ya no esta justificada por que ambos
sigan dos estilos diferentes. La coordinacion entre el texto e imagen ya no varia
segun la estrategia comunicativa y, segun los resultados, el lider popular deberia

aprender del expresidente demacrata.
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La tabla que se muestra a continuacion revela como Barack Obama combina de
una forma excelente los textos con sus imagenes. Todas ellas estan en sintonia,
a diferencia de Mariano Rajoy, con un 26% de sus publicaciones que contienen

errores de coordinacion entre el texto y la fotografia.

Tabla 3: Volumen publicaciones con texto e imagen coordinados

Perfil candidatos Publicaciones con Publicaciones con

texto e imagen texto e imagen no %
coordinados coordinados
Rajoy 37 13 74
Obama 50 0 100

Fuente: Elaboracién propia

Es importante saber en qué nos estamos equivocando cuando hablamos de una
falta de coordinacion entre el texto y la imagen. Para ello, es imprescindible la
publicacién de la gréfica que se muestra a continuacion. Gracias a ella, resulta
mas sencillo detectar los errores que se cometen a la hora de complementar una

imagen con texto.

Grafico 5: Distribucion de publicaciones en funcion del texto

Funciones del texto

70,00%
60%
60,00% i

50,00%

40% 42,00%

40,00%
32,00%
30,00% 24,00%
20,00%
10,00% .
0% 2% 0%
0,00% —

Complementa la imagen Desarrolla la Redundante con la Sin sentido (no
informacion imagen (no coordinacion)
coordinacion)

H Rajoy HMObama
Fuente: elaboracion propia
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En el Gréfico 5. Distribucibn de publicaciones en funcién del texto, el
expresidente demdcrata logra coordinar a la perfeccién sus fotografias con el
texto. En muchas ocasiones, no se entiende el significado de la imagen sin el
texto y si no, este complementa adecuadamente el discurso sin caer en la
redundancia. Ambos elementos trabajan en consonancia, sin entorpecerse el
uno al otro como refleja la Imagen 12: ejemplo de texto que desarrolla la

informacion de la fotografia.

Por ello, se demuestra que muchas veces que, en estas situaciones, la

austeridad es un acierto.

i barackobama

barackobama Happy Anniversary. %

psicobete Casal lindo e abengoado por
Deus BRrBRBR

pinky10566 The most beautiful couple in
America.

alirezaaenehvand Shame
alirezaaenehvand @pinky10566
alirezaaenehvand Dear
crichiappa6 @@

eleanahamd #renewsensed

serious_mic_e @pinky10566 the most
dividing couple in America

gabrielchen_ we need you
great_dane_11 MAN-CHELLE!!! OO
2.0mid Iron hand beneath the velvet

& Q

1.036.539 Me gusta

Imagen 13: ejemplo de texto que desarrolla la informacion de la fotografia Fuente:

@Barackobama

Barack Obama, normalmente, utiliza muy pocas palabras para acompafar una
fotografia. Es claro y directo y esto es un punto muy a favor del demadcrata. Por
ejemplo, en la Imagen 13: ejemplo de texto que desarrolla la informacion de la
fotografia, se limita a complementar la imagen con un “Happy Anniversary”. El
mensaje es claro, directo y podria pasar por ser una publicacion compartida
desde el smartphone del expresidente. Su naturalidad es clave en este caso.

Lamentablemente, Mariano Rajoy no sigue el ejemplo del demdcrata. Elabora

textos significativamente largos y, en una buena parte de ellos, repite la
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informacion de la imagen, perdiendo el sentido y la verdadera finalidad que

posee el texto en esta app.

Uno de los aspectos mas llamativos del uso del hashtag en la cuenta de Mariano
Rajoy es la combinacion de estas etiquetas entre las oraciones para,
aparentemente, destacar ese término. Sin duda, puede cumplir su cometido,

resaltar unas palabras sobre otras, pero ¢ realmente esté utilizando los hashtags

como es debido?

“ marianorajoy m

marianorajoy Esta mafiana he visitado el
CIFP Profesor Raul Vazquez de #Madrid. Ha
sido un placer haber conocido a algunos de
sus #profesores y #alumnos, asi como el
gran #trabajo que desarrollan para la
#formacion de nuestros #jovenes. La #FP
es un valor de #futuro en nuestro mercado
laboral y apostamos por ella firmemente.

claraadelolmo &% Mejor @iriisss2
@luucii_cucu

O Q

1.677 Me gusta

Imagen 14: ejemplo de hashtags utilizados para destacar términos. Fuente:

@Marianorajoy

Posiblemente, estemos ante una nueva tendencia en el uso de estas etiquetas.
No obstante, como refleja la Imagen 14: ejemplo de hashtags utilizados para
destacar términos, esta técnica da como resultado un exceso de palabras
hipervinculadas. Ademas, si se analiza detenidamente, carece de sentido

taggear las palabras “profesores”, “alumnos” o “jovenes”.

Realmente, esto tan solo provoca confusidn y cierta extrafieza sobre cualquier

usuario, ya que esta no es una técnica muy comun en esta plataforma.

Lo cierto es que esa no es la finalidad de los hashtags y, al utilizarlo de esa
forma, deja pasar la oportunidad de utilizarlo como la herramienta que realmente

es: una oportunidad para indexar, promover e informar.
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7. Conclusiones

Se advierten varias tendencias planteadas durante el desarrollo del marco

teodrico que se confirman en la red social Instagram.

El fenomeno de campafia permanente (Blumenthal, 1980), también se desarrolla
en esta aplicacion para smartphones. Los dos politicos sobreexponen su imagen
en buena parte de los ambitos de su vida (trabajo, hobbies, incluso, familia). Sin
duda, llevan a cabo una gran actividad en Instagram y tratan de aparecer de
forma sutil, pero permanente en las pantallas de sus votantes a través de sus

publicaciones.

Sin duda, tienen la capacidad de dar a conocer y marcar la agenda politica
gracias a Instagram. Ya se ha demostrado en anteriores apartados como esta
es una herramienta que se utiliza, entre muchas cosas, para publicar y dar a
conocer la agenda de los politicos y los asuntos que mas les interesa destacar.
Sin duda, esto también sucede gracias a la independencia que les otorga las

redes sociales, ya que les permite ser su propio canal informativo.

Por otro lado, la era de la postfotografia que marcé Fontcuberta en 2011 se
asienta y reafirma con esta red social. Instagram se desarrolla en torno a la
fotografia. Sin duda, se ha demostrado que los candidatos politicos prestan
especial atencién a cada una de las imagenes que comparten en esta red social.,
muy por delante de la parte textual.

No obstante, cabe destacar que tanto Barack Obama como Mariano Rajoy
suelen pasar por alto uno de los aspectos mas caracteristicos de Instagram: la
espontaneidad. Debido al uso milimétricamente cuidado de la fotografia, las
publicaciones pierden todo el realismo y movimiento que deberian tener si

desean que estas sean realmente creibles.

Al parecer, la naturalidad no es un aspecto que parezca preocuparles en exceso
a ambos candidatos. Sin embargo, cabria preguntarse si realmente estan
amoldandose completamente a las rutinas productivas de Instagram o si solo
estan utilizandola como una red social mas, pero con un tono mucho mas

cercano.
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Instagram, una herramienta con varias vertientes. Como se ha podido
observar a lo largo de todo el andlisis, ambas figuras politicas siguen dos
estrategias comunicativas muy distintas. Esto demuestra que Instagram es
una aplicacion muy flexible, cuyas funcionalidades no solo se limitan a un uso
informativo o emocional. En ella, también tiene cabida la promocion o la
publicacién de fotografias con paisajes que denoten esa instantaneidad que
tanto le caracteriza.

Las imagenes delatan artificiosidad. Las fotografias compartidas en esta
app estan perfectamente cuidadas en las dos cuentas. Para sorpresa de
muchos, no se busca una espontaneidad obvia Los votantes saben que estos
lideres no son los que estan detras de sus cuentas y a ellos tampoco les
importa que esto se sepa.

Los hashtags, ¢una etiqueta con nuevas funciones? Ya hemos visto que
Mariano Rajoy no solo utiliza este sistema de etiquetado para promocionar
su campafia o participar en temas de actualidad como Obama. El lider
popular también hace uso de estos para destacar ciertos términos en el texto.
Esta no es su funcidn inicial, pero quizas nos encontramos ante una nueva
tendencias del uso del hashtag que debera estudiarse proximamente

En las redes sociales, menos es mas. La cuenta de Mariano Rajoy publica
casi a diario y siempre con largos textos, acompafiados de numerosos
hashtags. Sin embargo, ya hemos comprobado que estos son redundantes
con las fotografias o da como resultado una cuenta excesivamente aséptica
e institucional para lo que estamos acostumbrados en Instagram. Seria
conveniente que el lider popular observara la estrategia de Obama, donde
explica, cita y escribe aquello que es esencial, adaptandose un poco mas a
esta red social.

Dos lideres, dos estrategias distintas. Sin duda, Barack Obama opta por
potenciar al maximo su faceta mas humana y afectiva en esta plataforma.
Participa en eventos que marcan la actualidad y comparte sus actividades y
hobbies junto a su familia. En cambio, Mariano Rajoy ha decidido hacer de
esta red social una mas, ya que no explota especialmente ese perfil

espontaneo y personal que la gente busca en Instagram.
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Respecto a las dos hipétesis planteadas al inicio de la investigacion, cabe

destacar que, después de realizar el analisis, ambas son correctas a su manera.

En primer lugar, es cierto que los dos lideres politicos no se adaptan
completamente a esta nueva plataforma, ya que no hacen uso de esa
espontaneidad mencionada anteriormente y se presentan en esta aplicacion sin

mucha naturalidad, especialmente Mariano Rajoy.

Por otro lado, la segunda hipoétesis es correcta, ya que ambas figuras politicas
siguen dos estrategias comunicativas muy diferentes: Obama explota su faceta
mas sentimental, mientras que Rajoy muestra un lado mas profesional con

pequefias pinceladas de cercania.

Asi pues, podria decirse que la cuenta de Mariano Rajoy tiene muchos aspectos
gue mejorar, como la gestidon del texto en las publicaciones. Seria interesante
que tratara de fomentar esa naturalidad que tanto se le echa en falta en su perfil
a través de fotografias mas, aparentemente, espontaneas y textos menos
densos. No obstante, ninguno de los dos perfiles logra amoldarse por completo

a esta red social, definida por la instantaneidad y la naturalidad de las fotografias.

Todavia queda mucho camino que recorrer respecto a las estrategias
comunicativas en el panorama del social media. Sin embargo, ya se observa la
importancia que estan cobrado las redes sociales en los ultimos afios, entre ellas,

Instagram.

Esta se ha convertido en una red social que acerca las figuras politicas a sus
electores a través de la fotografia y el juego de hashtags. Una plataforma que
todavia se encuentra en desarrollo y sera interesante observar en un futuro cual

es la evolucion de los politicos en esta singular red social.

Hasta el momento, se demuestra que no se aprovecha del todo todas las
posibilidades que Instagram ofrece: Instagram Stories, Directos, Boomerang,
etc. Quizas haya que esperar para encontrar a nuestros politicos totalmente
integrados en esta red social. Sin duda, esta es una plataforma con unas
cualidades muy especiales, que permiten mostrar la otra cara de nuestros

personajes politicos. Una cara mas cercana, amable y cercana.
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9. Anexos

Tabla 4: Andlisis metodoldgico perfil Mariano Rajoy
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N® Fecha Imagen Hashtag Raioy Tematica Texto Funcidn
E1 19/0172016|informativa  [S #ccelur #Ezpad 3| Actuahdad Coordinacin  |desarrollo
E2 23/0172016|Emotiva ]| #lercadodelzlic 4] Aoenda politica |Coordinaciin  |desarrollo
E3 18012016 informativa Sl #1520 16 #NE 2| Actuabdad Coordinacion | desarrollo
E4 28/0112016]informativa S #ladrid #Profesd 7| Agenda politica |Cooedinacion  |desarrolio
ES ENERO 29001/2016] Otros Sl #/alaldolid #capi 5| Agenda politica |Cocedinacion  |desarrollo
21
F1 Informativa Ei #arupoPadamen 5| Actuabdad Coordinacion  |desarrollo
F2 Emotiva Sl Elurcia #Afacm 2| Actuabdad Coordinacion  |desarrollo
F3 informativa |8l #zpejoPiblico 10| Agenda paolitica |Coordinacion  |complementario
F4 Informativa 3l #rlecoiones #os 4| Agenda politica |Coordinacidn  |desarrollo
F5 FEBRERC Otrog Sl #ratalanes #To 4| Agenda politica |Cooedinacion  |decarrolio
25
1 Informativa |5l #Tzpafia #0iene 11|Agenda politica |Mo cocrdinacion |sin sentido
M2 Informativa |5l #presente Huturg 3| Promacian Mo coordinacian | redundante
M3 Informativa Ei #ozpafia Femple T|Promocian Coordinacion  |desarrollo
W Emotiva Sl #Hermandades 4 B Actuahdad Coordinacion | complementario
M5 MARZO Emotiva ] # ibertad #/aro3 5| Actuahdad No coordinacion |redundante
M
Al Informativa |5l #Barcelona #Plad 3| Agenda politica |Cooedinacion  |desarrollo
A2 Otros 3l #enirevista #Evol 5| Actuabdad Coordinacién  [complementa
informativa |3l #edalla #0ro # 5| Agenda politica |Coordinacian | complementa
Informativa Sl #rl Toboso #EIC T|Agenda politica |No coordinacion | redundante
ABRIL Emotiva Sl duzeofirguenid 3| Aoenda politica |No coordinacion |redundante
23
MM1 Informativa |9l #Homenaje #Esp 5|Aoenda palitica |No coordinacién |redundante
M2 Emotiva Ei #spafia #hhora] 5| Promocion Mo coordinaoon |redundante
M2 Emotiva sl # ogrofio #netag 10|Promecian Mo coordinacion | redundante
MM3 Emotiva Sl #\lalaga #FelizS) 2|Promacian Mo coordinacion |redundante
MMS MAYO Otros sl Fotremadurs 73 6| Promocion Coordinacion  |desarrollo
42 |Autora: Raquel Batalla Lépez

Tutor:

Pablo Lépez Rabadan



Instagram como herramienta de construccion del liderazgo politico

43| Autora:

Tutor:

2 |
J1 08/06/2016]Emotiva sl #26. #RajoyTuis 3|Agenda politica |Coordinacién | complementario
J2 11M15|EIT‘|DI]'1.'3 sl #hlurcia #ozpand 6| Agenda politica |Coordinacion  |complementario
J3 m“ﬁlDlms Sl #3ranada #26) 4 9| Agenda politica |Coordinacion  |desarrollo
M 19/06/2018] otros sl 4 leida #hfavor 4 4| Agenda politica |Cooedinacian | desarrolio
J5 qumnn’va Sl #campana £25J 1 5|Agenda politica |Coordinacion  |complementario
27
JI Informativa Si #35uadalziara T 2|Agenda politica |Coordinacion | desarrolio
JJ2 Informativa |5l EATOSummit 4 3|Agenda palitica |Cocedinacién | complementario
JJ3 informativa |9l #_aMoncioa #E3( 2| Agenda palitica |Mo coordinacion [redundante
JJM Informativa Sl #_oongreso 1|Promocicn Mo coordinacion |redundante
JJ5 Emotiva Sl #2016 #Tean 2|#genda politica |No coordinacion |redundante
10
AG1 Informativa  |Si #spafia 1|Agenda politica |Coordinacidn  |complementario
AG2 Informativa |5l #zpafi 1|Agenda palitica |Coordinacidn — |complementario
AG3 Informativa sl #ozpafia 1|Agenda politica |Coordinacidn  |desarrollo
AG4 Informativa |5l #eamEsp #Espd 3| Actuahdad Coordinacion ~ [complementario
AGH Informativa Sl mnvestidura #o5 2|Agenda politica |Coordinacién | complementario
8
51 Informativa |5l #zpafia 1| Actuahdad Cooedinacion | desarrolla
52 Informativa Sl #orumEuropa A 8| Agenda politice |Cooedinacion  |complementaric
53 Informativa Ei #_ongresodelos]] 3|#oenda politica |Coordinacion  |desarrolla
™ Informativa al #0urenze #ure] 3|Promocitn Coocedinacion  [desarrolla
5h SEFTIEME Informativa | S #EnGaliciaSi #.0 2|Promacian Coordinacién  |complementario
17
o Informativa  |NO 0 Coordinacion  |desarrollo
02 Otros sl #l orremolinos # 4| Actuahdad Coocedinacion  [desarrollo
03 Emotiva sl #oaella #DiaAfli 5|Promocian Coordinacion  [complementario
04 Otros Sl #12deOctubre #1 2| Actuahdad Coordinacion  [complementario
05 OCTUBRE Informativa Si #_ahloncloa #Fgl 4| Agenda politica |Mo coordinacion |redundante
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Fuente: elaboracion propia

Tabla 4: Andlisis metodoldgico perfil Mariano Rajoy
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Nimero Fecha Imagen Hashtag Temética Texto Funcién
E1 17012016 informativa  |si #S0TU 1|Promacicn Coordinacién  |complementaris
E? 210172016 ]emotiva NOD 0 Coordinacién  |complementaris
E3 29012017 Jemotiva s #GetCoversd 1|Promacidn Cooedinacion  |desarrolio
E4 06/01/2016]emotiva NO 0 Coordinacion  |desarrollo
B ENERO 12012016 informativa  |si #30TUS #nside 2| Promacicn Coordinacion  |desarrollo
4
F1 emofiva ND 0 Coordinacidn  |complementaris
F2 emoiiva s &SuperBowl50 1| Actuahdad Cocedinacion  |desarrolio
F3 emofiva si #FindY ourPark 1|Promaocidn Coordinacion  |desarrollo
Fdv informativa  |si &Hecoveryfct 1|Promacicn Coordinacidn  |complementaris
F5 FEERERO informativa  |si #edal OfHonor 1| Actuabdad Coordinacién  |complementariz
4
M1 informativa si #FlNordWildifeD3 1|Actuabdad Coordinacion  |desarrollo
M2 coche informativa  |si #Cuba\isit 1|Agenda politica |Cooedinacidn  [desarrollo
M3 informativa  |si #CubaVisit 1|Agenda poliica |Cooedinacidn | complementariz
N4 informativa  |[NO 0 Coordinacion  |desarrollo |
Ma MARZQ informativa  |[NO 0 Coordinacién  |complementariz
3
Al emofiva si #NationalPetDay 1| Actuahdad Coordinacién  |complementariz
A2 emoftiva si #TBT #3C0TUS 2|Promocian Coordinacion ~ |desarrollo
Adv informativa  |si #ActOnClimats 1|Promocian Coordinacion ~ |desarrollo
A emofiva si #CollegeSigning 1| Actuabidad Coordinacion | complementariz
Ab ABRIL emoftiva NO 0 Coordinacion ~ |desarrollo
A
MM1 emoiiva NO 0 Coordinacién  |desarrollo
MM2 informativa  |si #ordicVisit 1| Actuahidad Coordinacién  |desarrollo
MM3 informativa  |NO 0 Coordinacién  |desarrollo
M4 emofiva NO 0 Coordinacién  |desarrollo
MM5 MAYO emoiiva NO 0 Coordinacién  |desarrollo
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] 01/06/2016]emotiva NO 0 Coordinacién |desarrollo |
J2 05/06/2016|=motiva NO 0 Coordinacion  |complementaria
J3 10/06/2018]informatva  [nO 0 Coordinacion  |complementaria
J4 16/06/2016]informatva  |no 0 Coordinacién |desarrollo |
J5 JUNIO 27106/2016]=motiva si #0bamaAndKids| 1|Promocian Coordinacién | complementaria
1 |
JI emotiva NO 0 Coordinacion | complementaria
JJ2 emotiva si #\landelalay 1| Actuabdad Coordinacion  |desarrollo
JJ3 emotiva NO 0 Coordinacion  |desarrolio
JJMA informativa  |NO 0 Coordinacion  |desarrolio
JJ5 JULIO emotiva NO 0 Coordinacion  |desarrolio
1
AGT emotiva NO 0 Coordinacion  |desarrolio
AG2 emotiva NO 0 Coordinacion | complementaria
AG3 otros si #PS100 1 Coordinacion  |desarrolio
A4 emotiva NO 0 Coordinacion  |desarrolio
AGS AGOSTO informativa  |si #NPS100 #Find 2|Promocin Coordinacion  |complementaria
3 |
1 informativa  |NO 0 Coordinacin  |complementaria
52 emotiva NO 0 Coordinacin  |complementaria
83 emotiva NO 0 Coordinacién  |desarrolio |
-4 informativa NO 0 Cooedinacidn | complementaria
SH SEPTIEME informativa =i #TribalNations 1|Agenda politica |Coordinacién  |complementaria
1
o emotiva NO 0 Coordinacion  |desarrolio
02 emotiva s #ActOnClimats # 2|Actuabdad Coordinacion  |desarrolio
03 emotiva NO 0 Coordinacion  |desarrolio
04 emotiva NO 0 Coordinacion  |complementaria
05 OCTUBRE informativa  |NO 0 Coordinacion  |desarrolio
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Fuente: elaboracion propia
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10. Executive summary

Instagram as a Tool to Build Political Leadership: a Comparative Analysis
between Mariano Rajoy and Barack Obama

Our present is defined by a communicative scene, led by new technologies and
social networks as Instagram. Political parties know well this situation and they
are starting to use these tools in a permanent campaign (Blumenthal, 1980). This
new context involve a new panorama with new communicative dynamics

between politics and their electors.

Instagram is one of the newest social networks, whose popularity is increasing

every second.

Another experts has studied other platforms like Twitter (LOpez-Rabadan et al.,
2016), Facebook (Gunn and Skogerbo, 2012) or Flickr (Vives-Ferrandiz, 2013).
Because of that, we thing studying Instagram is a good choice, due to its

popularity and novelty.

This investigation wants to discover the roe that Instagram plays in this context
and, through a comparison between Barack Obama and Mariano Rajoy profiles,
draw conclusions, trends and aspects that the Spanish candidate should

improve.

As we know, political communication is changing the whole time to satisfy
electorate’s desires. Thanks to the new panorama, ruled by a hybrid ecosystem

(Chadwick, 2013), mass media has the same relevance as social networks.

These changes gave us a new relation between the political candidate and their
voter. Through social networks, people has the power to choose what type of
information wants to consume. Also, politicians, with these tools, can be their own
channel. Now, they can spread the information they thing should be the best for

them.

Although, politicians has to deal with permanent campaign phenomenon

(Blumenthal, 1980). In this situation, they are always in the spotlight and has to
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take care of their image like never before. Every detail is exposed and shared
through the net, which can be very dangerous.

This tools give new possibilities to the politicians. With it, they have the possibility
to create a community and to get closer to their audience. Also, political parties
are starting to create events with the objective of appearing in social media but

also take place at social networks like Instagram.

Every platform has its own characteristics and particularities. Twitter is one of the
most favourite social network of politicians. With it, new routes of communication
and participation are appearing. Audience has hashtags, Trending Topics, lists
or mentions to show what they want from their politic candidates. Also, Twitter
has become an excellent space where citizens has a space to create debates

and move some topics to the political agenda.

Facebook is the most popular social network around the world. Every political
candidate has a profile on it because they know how important is to be in

platforms like this.

In these social media we find its contents are proacitves (Tufiez and Sixto, 2010).
This means information arrives to the users despite they didn’t looked for it. Also,
Facebook helps to build a politic more humanized and gives confidence. This
happens thanks to the positive atmosphere that Facebook has. It is an excellent

place to improve the imagen of our political candidate.

Instagram has lost of aspect that make it different and more special than another
social media. This app bases its work in photography and immediacy. This
aspects gives to the profile more credibility, and essential aspect in political

communication.

The second aspect that takes part in Instagram is text. It helps to develop and
complement the photography. We don’t even appreciate the power of caption and

we have to know that text in Instagram takes a very important role on it.

Finally, hashtags are keywords assigned to an information. They help to organize
debates about specific topics, look for a concrete information (Small, 2011) or

archive publications.

49 | Autora: Raquel Batalla Lépez
Tutor: Pablo Lé6pez Rabadan



Instagram como herramienta de construccion del liderazgo politico

Also, with this type of tags, a community can be created. Furthermore, hashtags
helps to find information easily. For all this, hashtags are an important tool that

has to be appreciated.

To address the objectives of the study, we made a quantified analysis, which we
worked with two politic profiles: Mariano Rajoy and Barack Obama’s Instagram.
We thought taking these two leader would be interesting because the democrat
leader has much more experience than Mariano Rajoy. With this comparison we

can find and study some weakness and virtues from the Spanish president.

We took a sample that covers 10 months (January-October 2016) and we

analysed its three most important dimensions: photography, text and hashtags.
The results has shown some trends and tendencies that must be mentioned.

Firstly, we find a more institutional, serious and informative Rajoy’s profile. He
uses this app to get their electors informed about his political events and his
travels around Spain during his campaign. Sometimes, he shows a more

personal side but not as much as Barack Obama does.

The ex-president uses a completely different communicative strategy. He
uploads more affective photos with a very close up that gives it more privacy. This
type of publications helps to improve his personal side, getting closer to his

electors and builds a positive image.

In reference to the text and hashtags, Barack Obama makes an amazing job. All
his publications has a good connection between photography and the text. It
works as a complement or develops the message that the photo wants to send.
He use to share publications with short texts but he works with efficiency. That

aspect proves that, sometimes less is more.

Mariano Rajoy should learn from the democrat ex-president. He makes
publications with long texts, using hashtags as a tool to highlight some words.
This is not the original function of this device and, when he uses it with this
objective, he misses the opportunity to use hashtags as an informative tool that
let you index your publications and crate a community about a topic. Also, the

Spanish president doesn’t have all of his publications well done. Most of them
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doesn’'t have correlation between the text and the images that he upload.
Sometimes, the text is repetitious with the information that offers the photography.

Without any doubt, Mariano Rajoy should pay attention to the Barack Obama’s
account to see how Instagram publications should be done. Sometimes, austerity
is the clue to make a good work in social media like Instagram.

With the elaboration of this work, we have extracted some interesting
conclusions that worth being mentioned. Firstly, we must highlight how
important photography is in this new panorama. Instagram has become a very
important tool to share images in a very positive community. Political parties has

started to move into platforms like this, but it keeps being such a long way to go.

Firstly, both profiles doesn’t upload their publications with naturalness due to
several reasons. Their photographies doesn’t have the naturalness and
spontaneity that should have on Instagram. People know experts are behind
these accounts and it gives it too much theatricality. Despite this, we think Obama

and Rajoy aren’t very worried about this.

Also, we have proved there are more than one communicative strategy in
Instagram. Both politics use this app with different objectives and focuses. One
of them, uses it as a device to show his personal face and Mariano Rajoy has it
to share his political events and travels due to election campaign. Both strategies

are valid because they hope to find different results from this platform.

Nevertheless, is important to highlight how Barack Obama uses Instagram and
how efficient he is with his publications. Both politics has lot of things to do with
this application. Instagram stories, directs, Boomerang, videos, etc. There’s lots

of complements that Instagram has and hasn’t been used by these politics yet.

Maybe, we have to wait a long time to see how our politicians use this platform
with all of it complements, following the style that has this app. There’s such a
long way to go, but he hope, in time, seeing our politics being completely

integrated in this social media that evolves, grows and change every single time.
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