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Resumen/ Resum:

Se considera interpretacion policial a toda aquetirpretacion que se realiza durante la instarcci
de un caso, es decir, durante la fase previa aicin.jUna correcta interpretaciéon policial es de su
importancia para salvaguardar el derecho a unkafuigicial efectiva y a un proceso penal
equitativo. A pesar de ello, el sector sufre utizasion dificil debido a la privatizacion de los
servicios de interpretacién y traduccion de losisarios de Justicia e Interior, del que depende |
Direccion General de Policia. Las consecuencida gavatizacion del sector incluyen una elevad
demanda sin satisfacer, un sistema de contratqa@mo ofrece garantias de calidad y la repercu
en los medios de una imagen muy negativa de lgphetcion policial.

La Directiva Europea 2010/64/UE sobre el derectraduccion y a interpretacion en los procesos
penales podria dar respuesta a este problemagintsa que va a transponerla al ordenamiento
juridico espafiol, el Anteproyecto de la Ley Orgardel Estatuto de las Victimas del Delito, se
adaptase correctamente a sus objetivos. No obstprada patente la desidia reinante en el Gobie
ante el hecho de la fecha limite de transposidi@ndgnamiento juridico espafiol expirase el pasa
27 de octubre de 2013 sin que se hubiese aprolictt Idy. Ademas, las medidas de control de I3
accion del Gobierno de los diferentes grupos pandanios del Congreso de los Diputados y el
informe del Consejo General del Poder Judicialleevgue el Anteproyecto no cumple con los
objetivos marcados por la Directiva 2010/64.
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1 Motivaciéon y objetivos

El interés por el tema de este Trabajo Final delGsarge de la asignatura de Interpretacion y Miétheen
los Servicios Publicos, de la especialidad enpnétacion. La imparte la profesora Maria JesusdBlasayor,
gue es también tutora de este trabajo, y sin awgsimable motivacion no habria escogido ni esta
especialidad ni este campo de estudio.

La interpretacion judicial y policial son camposyninfravalorados en Espafia, y me resulta muy aveagt
prometedora la situacion de cambio a la que semtafieste sector actualmente en toda la Unién Eardjna
correcta aplicacion de la Directiva 2010/64/UEduicla revolucionaria esta profesion y le otorgdrésitus
gue merece en la sociedad. Es mi interés por stofid razon que me ha llevado a dirigir mi trabd&cia la
investigacion, por un lado, de la repercusion niedide la situacion de la interpretacion en e&tobitos de
los servicios publicos, y por otro, de las acciangs se estan llevando a cabo en el Gobierno {y@ongreso
de los Diputados para su correcta transposicion.

Mi trabajo incluye una introduccion a la interpaan judicial y policial, poniendo especial énfasislas
tareas que realiza el intérprete policial y su irtgg@ia como pieza clave en el proceso penal. Aragecion
se analiza la repercusion mediatica de la situaaédia interpretacidn policial a través del andlis veintiséis
noticias de diferentes medios digitales e imprespafioles. En el siguiente apartado se descrisitugigion
legal actual y las tres directivas europeas gqa¢aiden, aunque se centra en la Directiva 2010/644tU
Parlamento y el Consejo Europeo del 20 de octub20d0 sobre el derecho a interpretacién y a tadinen
los procesos penales, por ser la mas relevanteepa@studio y suponer todo un hito para la pidies
También se analizan las medidas de control deciaradel Gobierno que han realizado en el Congiledos
Diputados diferentes Grupos Parlamentarios. Pondytse identifican las medidas legales introdsiolar el
Gobierno de Espafia para la transposicion de dicbetida y se analizan para determinar si cumplen s
funcion.

Con ello se pretende poner en evidencia la inguftia de las medidas que el Gobierno de Espafiaglan
adoptar, dada la importancia que tiene en nuestiadad un sistema fiable de interpretacion pdligiaor
ende, judicial, que responda a los requerimiengds @irectiva 2010/64/EU.



2 La interpretacion judicial y policial

La interpretacion y traduccion en el &mbito polise engloba dentro del campo de la interpretagiios
servicios publicos, al que también pertenecennasitds sanitario, judicial y de servicios socialeser
consiguiente la interpretacién y traduccion ensstes ambitos diferentes comparten muchos rasgisain
entre la interpretacién policial y la judicial (Fquié Rubio, 2012). Se considera interpretacioncizla toda
aquella interpretacidén que se realiza durantedsiaiocion de un caso, la fase previa a un juidaezir, antes
de que el detenido pase a disposicion judicial.

2.1 Las tareas del intérprete policial

De acuerdo con el Informe Final del Proyecto ImRlhproving Police and Legal Interpreting), las
modalidades mas utilizadas en la interpretacioitipbbon la consecutiva, la transcripcion de ekasc
y la traduccion a la vista, dejando a un lado ferpretacion simultanea, tan demandada en el sector
privado. Ademas, el uso de la interpretacion reraetasta extendiendo cada mas en este ambito.

2.1.1 Interpretaciones consecutivas o bilaterales

Las modalidades de interpretacion que se utilize@l @mbito policial son sin duda la interpretacion
consecutiva, con toma de notas, o la interpretadddenlace o bilateral, también llamada consecbtigae sin
notas. Esta Ultima es la que mas favorece ebektllinterrogatorio, aunque a veces se utiliza mas
simplemente porque los intérpretes no gozan dedbiidades necesarias para realizar una tomatds no
efectiva.

2111 Interpretaciones consecutivas por relé

Para realizar interpretaciones de combinacionggiigticas poco comunes también se utiliza la inééapion

por relé, que se produce cuando dos intérpretieajfiajuntos para enlazar la combinacion requefidaque

la interpretacion por relé es mas comun en lapnééacion simultanea, que no se suele utilizal @mbito de
los servicios publicos, también puede utilizarséagnterpretacion consecutiva o bilateral.

2.1.2 Transcripciones de escuchas y traducciones a la tas

Un trabajo al que a menudo deben enfrentarse tégpnetes policiales consiste en realizar transioies
traducidas (que no traduccion de transcripcione®gstuchas telefénicas, es decir, el intérpretechacel
audio en la lengua de partida y después transgiibetamente la traduccion en la lengua de llegadaina
tarea que exige el reconocimiento de las voceegleniplicados en la escucha, y dado que esa noaes u
habilidad que necesariamente se halle en el clunicde un intérprete profesional, al menos en &b cie
Espafa, hay expertos que se encargan de ese risgi@mbo en determinadas situaciones (Foulquié Rubio
2002).

La traduccion a la vista es una modalidad de intééapion muy utilizada en el interrogatorio duragite
proceso de investigacion. Un documento susceptibker traducido a la vista puede ser, por ejerupio,
declaracion.

2.2  Lainterpretacion remota

La interpretacion remota, ya sea via telefénicaro/mleoconferencia, se esta planteando cada vezmal
ambito policial como una opcion muy util, rApidaggura, especialmente en el caso de presos pekgmea
evitar desplazamientos innecesarios. Ademas, taselpuede contactar con intérpretes de combimegio
lingliisticas poco comunes con los que, de otro moalge podria contar. Solo se utiliza es situasion
especificas y nunca con propdésitos probatorio®lEpartado 6 del articulo 2 de la Directiva Eueop@10/64

1 Proyecto europeo dirigido en 2012 por el InsBupérieur d'Interprétation et de Traduction dés@&rancia).
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se contempla su uso “salvo cuando se requieratepcia fisica del intérprete con miras a salvaiguda
equidad del proceso”.

2.3 No se realiza interpretacion simultanea en el ammtpolicial

El chuchotageque es un tipo de interpretacion simultaneanasmodalidad que, a pesar de ser muy utilizada
en otros contextos, rara vez se utiliza en el tmpalicial debido a varias razones. Escuchar desval

mismo tiempo (debido a la ausencia de auricularegyofonos) puede distraer a los agentes de pdic los
interrogados.

Ademas, en la mayoria de las ocasiones los intégppeliciales s6lo conocen las lenguas que sgpietan y
no poseen conocimiento alguno sobre interpretaamidsi. Es por esa razon que queda descartada uslase
modalidad que requiere una destreza avanzada bupusie adquirirse mediante formacion.

Finalmente, dependiendo de la legislacion de cada |os interrogatorios pueden grabarse como psj&bn
lo que en esos casos la interpretacion simultéamepdco es posible por no poder tener dos vocesmigstas
en la grabacién. Como excepcion, los intérpretda tengua de signos trabajan de forma simultayegue
no hay conflicto entre lenguas.

2.4  Laimportancia de la interpretacion policial en elproceso penal

Es de suma importancia asegurar la calidad dedgpietacion policial, puesto que esta puede afatta
desarrollo de los procedimientos judiciales. SegjUnforme Final del citado Proyecto ImPLI, duralate
instruccién de un caso “la baja calidad de la pritacion puede suponer la violacién del dereamo proceso
equitativo o dar lugar a impugnaciones en los tréhes que puedan conducir a los jueces a declagsse
rechaza la instruccion.” El derecho a un juicioitdivo se halla consagrado en el Convenio Eurgaea la
Proteccion de los Derechos Humanos y de las Libest&undamentales.

2.4.1 La absolucion del presunto autor intelectual del M como ejemplo

Uno de los ejemplos mas rotundos y con mas impaethatico de la escasa calidad de la interpretacion
policial en Europa, y de la importancia que pudelgar a tener esta en un proceso penal, quedé@aten
durante el juicio de los atentados terroristasldle¥! de 2007, que tuvo una gran repercusion mediétn
todo el mundo. El entonces principal acusado, R@bman El Sayed, apodado “el egipcio”, al que se le
atribuia la autoria intelectual del atentado, quedauelto de los cargos de integracion en organizac
terrorista y conspiracion para cometer 191 asemnat841 en grado de tentativa y cuatro delitossti@gos.

Como publico el diario EI Mundo el 9 de junio dédZ20Quna de las principales pruebas periciales a@hteran
unas conversaciones telefénicas grabadas poridgithliana en las que él mismo se incriminakia ao
discipulo. Dichas conversaciones fueron transcfitados archivos de audio en arabe al texto esenit
italiano) por intérpretes policiales italianos. dlustante, durante el juicio en Espafia, los linggiskpertos en
arabe clasico que realizaron las transcripcionesfiol demostraron graves errores en las trposnres al
italiano, contradiciendo que el acusado se huldnesdpado a si mismo en las conversaciones con su
discipulo. Su abogado de oficio solicitd una segunaduccion, que demostro que la realizada ea Ital
contenia graves errores.

25  La situacion laboral del intérprete policial

En general la profesion del traductor e intérpagienas esta reconocida en el sector publico eriigspia
situacion se agrava en el caso de la interpretgobaial. El sistema de provision del servicio de
interpretacion en la policia no alcanza la caliddidima necesaria para garantizar los derechosspeslosos
y acusados. Debido a que no se recurre al sedécgofesionales, continuamente se ven afectadas y
vulneradas la veracidad de las pruebas que senpaiasen la instruccion, el derecho a la informacién



sospechosos o0 acusados que no hablan la lengpeode$o, la confidencialidad e imparcialidad, priapia
seguridad del Estado (Proyecto ImPLI, 2012).

25.1 Demanda elevada de servicios de interpretacion poial

Salvo excepciones, la demanda de interpretacigruade preverse durante el proceso de instrucciém de
caso, dada la naturaleza de la fase de investigdegias excepciones pueden darse cuando, porlejéanp
policia o los fiscales saben de antemano que yteraogar a alguien que no habla su mismo idiana,
cuando hay escuchas telefonicas que han de traducir

Los encargos de interpretacion policial suelerusgentes, pueden producirse en horas de trabajoaies y
la interpretacion puede alargarse durante muchas hiéstas caracteristicas vienen impuestas jpoojsa
naturaleza del trabajo policial, ya que el tiempe puede transcurrir entre que una persona esdketen
acusada, o liberada, es limitado, por lo que ea dasiecesitar un intérprete, este debe persoaalss
dependencias policiales con la mayor rapidez pasthimismo tiempo, al inicio de un interrogatos®
desconoce cuanto tiempo durara el mismo, y elgreée debe trabajar hasta que este termine,
independientemente de si la duracion del mismm#a o larga (Proyecto ImPLI, 2012).

La demanda de interpretacion policial se podriatifigar a través de las estadisticas oficialesestb
implicacién de extranjeros en procesos penales, g@gin el European Sourcebook of Crime and Crimina
Statistics 2010, dichas estadisticas no estanmigps en todos los paises; las policiales se @nsélo en la
Republica Checa, Francia y Alemania; y las desleafia se conocen ademas en Bélgica e ltalia.

Aunqgue no se pueda establecer la cuantia exataadéenanda de interpretacion policial en Europadied la
falta de datos, en general la demanda parece tteorade los porcentajes observados en los paises
mencionados.

25.2 Sistema de contratacion sin garantias de calidad

En Espafia hay dos grandes categorias de intérpaigiales: contratados y autbnomos, a las qurisde
acceder bien mediante concurso oposicién paraosétatado laboral en plantilla (de forma regulaoto
durante el periodo estival), bien mediante el adntarofesional de un agente de policia con etpnéte
autonomo, o mediante la subcontratacién de unaemamxterna que ha conseguido la licitacion de los
servicios en una determinada Comunidad Autbnoma.

En Europa hay diferentes formas de contrataciamergémente a través de registros publicos de irdtrp
jurados o judiciales, ya sean a nivel nacionalgioreal. Hasta hace apenas unos afnos, el NatioggstReof
Public Service Interpreters (NRPSI) de Reino Uriidcsido un ejemplo excepcional como registro palilie
intérpretes en el ambito judicial y policial, instuse piensa que es el modelo en el que se bagadtva
2010/64. Pero tras la salida a concurso publidosiservicios para Inglaterra y Gales en 2011nipresa
adjudicataria, Applied Language Solutions (ALSpm@hadquirida por CAPITA, ha provocado multiples
deficiencias en el servicio y practicas poco profeales (Foulquié Rubio, 2012).



3 Repercusion en los medios de la situacion del sectie la
interpretacion policial

Se ha recopilado y analizado una muestra de v@istiticias publicadas entre marzo de 2004 y jdaio
2014 y que se referian a casos acontecidos en&gpas informacion en el anexo Il y sus fuentesjn€se
puede observar a continuacion en la tabla 1, & 0 las noticias transmitian una imagen negatele2$ %
una imagen positiva. En ellas se ha analizaddtisfaecion de la demanda (si se cubrié o no) y la
profesionalidad de los intérpretes (si realizawotrabajo con éxito o eran intérpretes no profedas), y
aungue tres de ellas no respondian a ninguno o etametros, si se han clasificado segun ofetiasa
imagen negativa o positiva.

Tabla 1. Repercusion en los medios de la interpratan policial

Imagen positiva Imagen negativa
Total de la muestra 26 27 % 7 73 % 19
Satisfaccion de la demanda 46,15 %42 25 % 3 75 % 9
Profesionalidad de los 42,30% 11 27 % 3 73 % 8
intérpretes
Otros 1153% 3 33,3% 1 66,66 % 2

3.1 Laimagen negativa de la profesion en los medios

El 73 % de las noticias transmitia una imagen gyae la interpretacién policial. Segun las nascjue
informaban de la satisfaccion de la demanda el &st#ba insatisfecha, de acuerdo con las que dotaiae
la profesionalidad de los intérpretes, el 73 %easpondia a un perfil profesional.

De las dos noticias restantes que transmitianmaageén negativa de la interpretacion policial, uerautshciaba
la mala contratacidn en el sector (contratos teedpsy no continuidad de los contratados) y ladracia
aparentemente positiva, pero escondia una reaielgativa: la colaboracion de la Fundacién Orient en
materia de interpretacion telefénica con la consde Usera, en Madrid, que seria un avance shedtese
un conglomerado de empresas privadas chinas qoiaue informacion alguna sobre el control de ealide
la interpretacion o sobre los criterios de seletdié personal.

3.1.1 Demanda insatisfecha de intérpretes policiales

De las noticias que documentaban la satisfaccida demanda de interpretacion policial, el porderda
demanda insatisfecha era del 75 % y la gran mageriaferia a demanda por parte de las victimassten
sentido, resulta sorprendente que a pesar dedengnda tan alta haya 27 puestos vacantes detedioga
laborales en el Cuerpo Nacional de Policia (BOCGe¥islatura, serie D, n® 482).

Cinco de las nueve noticias sobre demanda insaisfee referian a victimas en general (dos de ellas
turistas en particular). Solo otras dos noticigsesentaban la demanda de sospechosos o0 acusaups a
conjuntamente con la de las victimas. La muestia darencia de interpretacion policial en insitues
penitenciarias y Centros de Internamiento de Ejdras era irrisoria. Por tanto, queda patente guelia de



interpretacion policial menos representada es lasisospechosos o acusados, los reos y los inmégreEs
la falta de interpretacion policial de las victinlagjue mas interesa a la prensa.

3.1.2 Seprotec emplea intérpretes policiales detenidosagusados

De las noticias documentaban la profesionalidadslentérpretes policiales, el 73 % ofrecia unagema
negativa: tres se referian a intérpretes que haidardetenidos, una a intérpretes condenados g una
intérpretes con antecedentes. Aunque uno de legidet no fue acusado, se descubrieron casosélprites
y traductores policiales que fueron detenidos poider informacién confidencial, por alteracion de
documentos, o incluso por delitos mas graves canauhacion a organizaciones delictivas, trafico de
estupefacientes, o hasta secuestro.

De las cinco noticias sobre intérpretes deten@nssados, o con antecedentes, dos noticias hatémencia
expresa a que los intérpretes eran empleadosetiegeesa Seprotec, actual beneficiaria desde 290G8 d
privatizacion de los servicios de interpretacioh@igerpo de Policia Nacional, entre otros. A pesala baja
cifra de noticias con referencia expresa a la esapr 87,5 % de las publicaciones que documenizisos
de mala praxis en la interpretacion policial erarpdblicacion posterior a 2008, por lo que se dedwe
aludian a Seprotec.

3.1.2.1 La denuncia de Izquierda Plural contra la privatizacion

Una de ellas constituia una verdadera denuncia pliévatizacion de los servicios de interpretagion
traduccion de los juzgados y los cuerpos de segliictitaba la Proposicion no de Ley de IzquierdaalP
publicada en el BOE el pasado abril de 2014. Bstagsicion informa, y asi la citaba el medio referi
Cuarto Poder, de que la privatizacion “encubreagiopde personal privado que realiza funciones asoge las
instituciones a un coste significativamente supgeio un promedio de un 30% mas caro”.

Ademads, también informa de la existencia de quggasralizadas en “sindicatos policiales alarmadogyz
la Policia Nacional tenga que trabajar con persongs compromiso de confidencialidad, imparcialigad

fiabilidad esta, cuando menos, poco garantizadareas que requieren el maximo respeto de los luesate
los detenidos y de los datos personales”.

3.2  Laimagen positiva de la profesion en los medios

Segun los resultados del estudio, el 27 % de lasia®analizadas transmitian una imagen positvad
interpretacion policial, de las cuales el 11,53étederia a casos en los que un intérprete polieaizaba su
tarea con éxito, y otro 11,53 % se referia a unaatiela que habia sido cubierta.

La noticia restante informaba de que la Comisioindestigacidn de los ataques terroristas del Ihaeo
proponia que se realizasen mas traducciones despiesbes y que los traductores de arabe realizasen
estancias de reciclaje en los paises de origemsderroristas. Aungue es positiva la proposiciémejoras
por parte de un 6rgano que tuvo tanto peso ercladaxd espafiola, las noticias no dejan de evidegaaes
carencias, como la absoluta falta de intérpretes sistema penitenciario espafiol (sélo una dedagisiete
noticias de este estudio se referia a la intergitataen penitenciarias) y la ausencia de cursdsrdecion
continua para los intérpretes policiales y judesal

3.2.1 Ausencia de pruebas de la profesionalidad de lostérpretes policiales

De las siete noticias que transmitian una imagsitip® de la interpretacion policial, el 11,53 %rsteria a
intérpretes policiales que habian realizado coto éxia tarea. Lamentablemente esa imagen poséil@sd
intérpretes queda distorsionada al considerar gseld las tres noticias se referian a los servriestados
durante la investigacién del mismo caso, el datestados del 11-M, por lo que en realidad el éstool
puede aportar pruebas concluyentes de casos gudas intérprete policial haya realizado con ésitdarea.
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Dada la limitada extension de la muestra con lasguea realizado el estudio (incluso tres notigasltarian
una cifra mindscula), la ausencia de dichas pruetsasluyentes no significa de ningin modo que ristax
intérpretes policiales que realicen bien su tralsjoplemente el estudio no puede aportar pruebadial
quiza en parte porgue no es mucha la difusibn®mkdios de la interpretacion policial, de ahirtothdo de
la muestra.

3.2.2 Muestra poco significativa de la demanda satisfecha

Tampoco es muy significativa la muestra en el cke$d 1,53 % de noticias que se refieren a una deéand@
interpretacion policial que ha sido cubierta: dedas tres noticias son de caracter autonomicdppgue
demuestran que hubo dos demandas que se cubperorgdlo en la provincia de Extremadura. La pramer
hace referencia a la puesta en marcha de unagolatafie interpretacion telefénica, por parte denfresa
Dualia, para el Centro de Atencion de Urgenciasnefgencias 112. Por desgracia, la segunda dadmalde
puesta en marcha del mismo servicio, con la misn@esa, pero para los servicios de Bomberos yiRolic

El caso de la tercera noticia no es mejor, puequaiimforma de la reincorporacion de los intérgetéas
comisarias de Ciutat Vella (Barcelona), esta sdym®e después de que cerrara el servicio el Consdger
Interior Ramon Espadaler, de Convergencia i Udithiemo que ahora lo restituye tras las quejagsle |
empresarios turisticos.
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4 Las Directivas Europeas sobre el derecho a una tuéjudicial
efectiva

Para garantizar el derecho a un juicio justo ytatkla judicial efectiva en todo el territorio epeo, que
incluyen el derecho a la interpretacion y tradtiegudicial y policial en los procesos penales)iaon
Europea ha aprobado cuatro Directivas:

» Directiva 2010/64/UE del Parlamento Europeo y dmisejo, de 20 de octubre de 2010, relativa al
derecho a interpretacién y a traduccion en losgzos penales.

» Directiva 2012/29/UE del Parlamento Europeo y daigejo, de 25 de octubre de 2012, por el que se
establecen normas minimas sobre los derechospwb gda proteccion de victimas de delitos

» Directiva 2012/13/UE del Parlamento Europeo y daigjo, de 22 de mayo de 2012, relativa al
derecho a la informacion en los procesos penales

» Directiva 2013/48/UE del Parlamento Europeo y dahggjo, de 22 de octubre de 2013, sobre el
derecho a la asistencia de letrado en los progeswdes y en los procedimientos relativos a larorde
de detencion europea, y sobre el derecho a quasee a un tercero en el momento de la privacion
de libertad y a comunicarse con terceros y corrigaies consulares durante la privacion de libertad

Durante su X Legislatura, el Gobierno de Espariaibedo tramites legales para la transposiciotreg de
esas cuatro Directivas, que se traducen en el Aoytepto de Ley Orgénica del Estatuto de las Vicing
Consejo General del Poder Judicial ha emitido plaguio su informe a dicho Anteproyecto, pero eargdl
proceso de aprobacion de una Ley Organica oficiatieneo se ha realizado ningun otro avance.

Todo ello a pesar de que ya han expirado las fatdamnsposicion de dos de las tres Directivas gui
desde 2008 cuatro Grupos Parlamentarios del Cangeetos Diputados han efectuado once medidas de
control de las acciones del Gobierno relacionadaseste tema.

41  2010/64/UE: derecho a interpretacion y traduccionrelos procesos
penales

La Directiva 2010/64/UE del Parlamento Europeo lyGinsejo del 20 de octubre de 2010 establece el
derecho a la interpretacion y traduccién de doctosessenciales en los procesos penales para tostmpe
gue no entienda o no hable la lengua del procesnbiEn se asegura para todas las personas sujetas a
orden de detencién europea.

Este derecho se aplicara a la persona a partinal@lento en que se le comunique que es sospeciypsa o
esta acusada de cometer un delito, hasta que garglproceso. Si se determina que la interpratazié
traduccién no son necesarias el sospechoso o actisad derecho a recurrir la decision, asi como de
reclamar, después de que se le hayan facilitadqueau calidad no es suficiente. Los Estados migsrdsta
obligados a sufragar todos los costes.

4.1.1 Derecho a la interpretacion en el &mbito policial

Se garantiza que los sospechosos o acusados tyablea o no entiendan la lengua del proceso sdibiene
de interpretacién durante todo el proceso penellido el interrogatorio policial y las comunicaicés con
sus abogados. Para determinar si el sospechossadacno entiende o no habla la lengua del prquasal, y
por lo tanto requiere la asistencia de un intéepes Estados miembros deben establecer los pnoieatios
adecuados. Un posible mecanismo podria ser laadién de tarjetas de reconocimiento de idiomaspda
gue puede observarse en el anexo lll.
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4.1.2 Derecho a la traduccién de documentos esenciales

Se comprende que son documentos esenciales Ie®dfiendamentales “para garantizar que (el sospeaho
acusado) esté en condiciones de ejercer el deeelehdefensa y para salvaguardar la equidad de¢pod,
segun el articulo 3, apartado 1. Ejemplos de dootosessenciales son las resoluciones que privaa a u
persona de libertad y los escritos de acusaci@miescia. Recordamos aqui que la Directiva es limaaidn

en las 6rdenes de detencion europeas, por tadidsee que todas las acciones que se generemamnoel de
las instancias policiales iniciales como conseciaethe la ejecucion de dicha orden, deberan sapiatadas

o traducidas.

La traduccién de todos ellos estd asegurada pdosstzspechoso o acusado que no entienda o nolaable
lengua del proceso. Si otro documento resulta édesrcun caso determinado, lo decidiran las adéoies
competentes, aunque el sospechoso o acusado pesdatpr un escrito motivado.

4.1.3 Medidas para garantizar la calidad y la formacion

En el articulo 2, apartado 8, y en el articulopgartado 9, se obliga a que la interpretacion yalduccion que
los Estados miembros faciliten durante los procesosiles tenga “una calidad suficiente para sabsalgn la
equidad del proceso, garantizando en particulaetisespechoso o acusado en un proceso penal tenga
conocimiento de los cargos que se le imputané/estondiciones de ejercer el derecho a la defensa

La mejor forma de cubrir la demanda de intérpretgaductores policiales y judiciales, segun ertguk 2
del articulo 5, es la creacion de un registro déegionales “independientes debidamente cualif€ago
capaces de mantener la confidencialidad. Ademéagegistro debe estar a disposicién de abogados y
autoridades.

No obstante, la Directiva 2010/64 no establecedgsisitos minimos para determinar que los intéegrg
traductores estan “debidamente cualificados”, ted®so por ejemplo una titulacion universitaria de
interpretacion y traduccién o la acreditacion aficiel conocimiento de los idiomas con los quedijaabNi
siquiera establece que deban carecer de antecegemaes, tan solo que los Estados miembros gamaant
gue “respeten el caracter confidencial inherernts aervicios de interpretacion y traduccion féados”.

42  2012/29/UE: derechos, el apoyo y la proteccion sslaictimas

La Directiva 2012/29/UE del Parlamento Europeo lyGtmsejo, de 25 de octubre de 2012, por la que se
establecen normas minimas sobre los derechospyb gda proteccion de victimas de delitos indioaek
articulo 4, apartado 1, letra f) que, desde el nmbnen que se establece el primer contacto corautagidad
competente, todas las victimas de un delito tieleeacho a recibir informacién “sobre el modo y las
condiciones para tener derecho a interpretaciéadptcion”. Posteriormente, cuando dichas victimas
interpongan una denuncia, el articulo 5, apartad@a@ntiza que recibirdn gratuitamente, bajo previ
solicitud, la traduccién de la declaracién por gsate su denuncia.

El articulo 7 de la Directiva 2012/29/UE esta dadb por entero al derecho a la interpretacidaguircion.
En el apartado 1 se vela por que las victimas tedgeecho a interpretacion gratuita “al menos derkas
entrevistas o las tomas de declaracion en los posgaenales, ante las autoridades de instrucqidgiigiales,
incluso durante los interrogatorios policialesytelipretacion para su participacion activa en istas orales
del juicio y cualquier audiencia interlocutora” nlaién se les deberan entregar traducciones o reggéme
orales de la informacion esencial para que ejesmarderechos en el proceso, y podran presentaolioibud
motivada para que se considere esencial un docamfegmas podran impugnar una decision de no ticili
interpretacion o traduccion.
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43  2012/13/UE: derecho a la informacion en los procespenales

La Directiva 2012/13/UE relativa al derecho a f@imacion en los procesos penales reconoce enisular
3, apartado 1, letra d) el derecho de las perssogsechosas o acusadas a la informacion sobreeehdea
interpretacion y traduccién. Ademas, en el modeadlicativo de la declaracién de derechos, que figaral
anexo |, se informa de los derechos de un detenldtivos a la interpretacién y la traduccion derfa mas
concreta:

“Si no habla o no entiende la lengua de la policike otras autoridades competentes, tiene dereleho a
asistencia de un intérprete gratuitamente. Elpnéde puede ayudarle a hablar con su abogado plagiado
a mantener en secreto el contenido de esa comidricdeene derecho a la traducciéon de, como minlo®,
pasajes pertinentes de los documentos esenciatfgda toda orden de un juez que permita su digterc
privacion de libertad, toda acusacion o auto degwamiento y toda sentencia. En determinadas
circunstancias, puede recibir una traduccion cesomen orales.”

Aun asi la Unica finalidad de este modelo indicatig servir de ayuda a las autoridades competentes
elaboracion de sus propios modelos. Sin embargiasetiligencias de lectura de derechos al detdaidaica
informacion que se les da a estos (en el idiomaspondiente) sobre su derecho a la interpretacion
traduccion es la siguiente: “Derecho a ser asigrdtuitamente por un intérprete cuando se tratende
extranjero que no comprenda o no hable castellano”.

No se informa debidamente del derecho del detemldadnterpretacion en la conversacion privadaston
abogado, ni a la obligacién del intérprete de garaetisecreto, ni del derecho a la traduccion demientos
esenciales como las érdenes del juez, acusaceutes, de procesamiento y sentencias.
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5 Medidas del Congreso de los Diputados y del Gobienrpara la
transposicion de las Directivas

5.1 Control del Congreso de los Diputados de la accidtel Gobierno
relativa a la transposicion

Una de las funciones politicas del Congreso d®ipstados es controlar la accion del Gobierno media
interpelaciones y preguntas a los miembros del €&pbj sea en Pleno o en Comision, y mediante las
proposiciones no de ley. Respecto a la mejorasisdovicios de interpretacion y traduccion de lasidterios
de Justicia e Interior, del que depende la Direc@éneral de Policia, y a la transposicién de taddiva
2010/64/UE, relativa al derecho a interpretacidragiuccion en los procesos penales, algunos grupos
parlamentarios del Congreso de los Diputados hemulado preguntas al Gobierno, que este tiene la
obligacion de contestar con respuesta escritanyehatido proposiciones no de ley ante diferentes
Comisiones y ante el Pleno.

El grupo parlamentario mas interesado en la cuesscel Grupo Izquierda Plural, que ha tomado ow#ras
once medidas de control, una en enero de 2013 eitrenarzo de 2014: dos eran preguntas con reapuest
escrita y las otras dos eran proposiciones noydédeemas sus medidas son de las mas recientes)ltan
superadas por las del Grupo Catalan, que duratetenes de junio de 2014 ha tomado otras dos medéelas
control. El resto de Grupos Parlamentarios intel@saon el Grupo Popular, que llevé a cabo dosdasdin
2008 y una en 2013, y el Grupo Socialista, queepitésdos en 2012.

5.1.1 Medidas de control del Grupo Popular

Durante en IX Legislatura, el Grupo Parlamentadpar llevé a cabo en octubre de 2008 dos medidas
control de la accion del Gobierno del PSOE: unguomta oral y una proposicion no de ley. Cinco afios
después y ya en la siguiente legislatura, en 28X8putado José Miguel Castillo Calvin presenta segunda
proposicion no de ley. En cuanto a la preguntg ef@ de octubre de 2008 el diputado Ignacio Gosid
Gutiérrez, actual Director del Cuerpo Nacional dédPa, formul6 al Gobierno del PSOE desde la Camis
de Interior, y segun su publicacién en el Boletfiti@ de las Cortes Generales, X LegislaturaiesBr, n® 87,
la siguiente pregunta oral: “¢Como valora el Gatuida calidad del servicio de traduccion contrataoioel
Cuerpo Nacional de Policia?”

5.1.1.1 Primera proposicion no de ley a debate

A finales del mismo mes, el 29 de octubre de 2608iputado Fajarnés Ribas presentd una proposicidre
ley en la Comisién de Industria, Comercio y Turistieéendiendo la dotacién de un sistema de tradnccio
simultdnea via movil en las Comunidades Autonomdsticas de Espafia a los agentes del Cuerpo Néicion
de Policia y Guardia Civil. Sus principales argutosrtonsistian en la reciente aprobacion por uridatrde
una mocion con los mismos términos en el Ayuntatoide la ciudad de Ibiza, en que se ofreceria uraan
prestacion importante en nuestra principal indastrén que su implantacién en comisarias y cuarpelbaria
el déficit de agentes especializados y sistemasuades para la traduccion simultanea.

El dnico Grupo Parlamentario que fijo su posicige &l Socialista, por lo que el diputado Trujillar&on
posiciond a su grupo en contra de la dotacion ogumnagentos que incluian la no discriminacion alsedel
turismo en las Comunidades Autbnomas consideradasufisticas” y las posibles interferencias que un
sistema de traduccién simultdnea causaria ends Sistema de radiocomunicaciones digitales de
emergencia), que es el sistema que utilizan laszksig Cuerpos de Seguridad del Estado. Ademadidruj
apuntaba que, dado lo limitado de los recursos@uimos en aquel momento, el gasto que supondria el
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estudio de la operatividad de este sistema dedcalusimultanea y su puesta en funcionamiento era
excesivo.

Sin embargo el argumento mas importante, desdgtieadde la interpretacidon y traduccién policiata el
siguiente, segun se recoge textualmente en elddarSesiones del Congreso de los Diputados: Gamils
Industria, Turismo y Comercio, IX Legislatura, &@08, n°® 124, sesién num. 10.: “(...) no considesam
indispensable para mantener nuestro potenciakydmdjo turistico en el mundo el que nuestros ageiate
orden puedan comunicarse linglisticamente de ménéta con los que nos visitan”.

5.1.1.2 Aprobada la segunda proposicion no de ley

Cinco afos después de que el Grupo Popular presesugrimera proposicién no de ley, el 25 de aeitie
de 2013 el diputado Castillo Calvin presento laisdg ante la Comision de Justicia sobre la reguiede la
formacion de los traductores e intérpretes judisigl jurados que se relacionan con la Administradid
Justicia. El diputado solicitaba la creacion deagistro nacional de traductores e intérpretes gaga
pudiesen participar en los planes de formaciora@eministracion, en vista de que, segun sus @aldbon el
actual sistema no se garantiza en todos los casmsuficiente cualificacion ni la formacion esjadizada ni
la necesaria experiencia”.

También aseguraba que su proyecto de registrowrhaommas ambicioso que el del registro al queftreda
Directiva 2010/64/UE, puesto que el suyo preveiarahito de aplicacion mas amplio, no sélo al pesiag
para todos los 6rdenes jurisdiccionales, para geseh beneficiarios todas las personas que acadden
justicia, para cualquier actuacion procesal.

En defensa de la enmienda que present6 el GrupaliStacintervino la diputada Ramén Utrabo, quéicat
la limitada exigencia de nuestra normativa a ltérpretes policiales y judiciales y la necesidaduke los
poderes publicos garanticen un control con respestoidoneidad. Por contra negd que el proyecteglstro
del Grupo Popular fuese mas ambicioso, ya quessdlacia cargo de lo recogido en el articulo &de |
Directiva mencionada, por lo que era necesariorpmar la enmienda que su grupo presentaba.

Al pasar a la fijacion de posiciones, la sefiorad®ari Comas intervino para posicionar en conti@rapo
Catalan, alegando que Catalufia tiene traspasaifastaones de la Administracion del Estado en rizatie
provision de medios materiales y econdmicos pataiainistracion de Justicia. Aducia que la Gentaiatle
Catalufa tiene competencia y tiene asumidos eldoamiento y los gastos de los testigos y los gednte
los tribunales de Justicia con sede en la provirclamas de tener competencias en materia edycativa
incluyendo universidades y escuelas de idiomas.

A pesar de que la enmienda del Grupo Socialistaemaceptada, y de que el Grupo Catalan se habia
posicionado en contra, la proposicion no de leygdgbo popular quedd aprobada por 38 votos a fadas
en contra, lo cual es indicativo de que los palgtide todas las facciones hasta ahora han estadoneamente
a favor de que se establezca un registro de ieté&gpcualificados y de que se controle su calidad.

5.1.2 Medidas de control del Grupo Socialista

De las cinco proposiciones no de ley efectuadas eitiembre de 2012 y junio de 2014, dos eran dbfa
Grupo Parlamentario Socialista y ambas se presengrl3 de diciembre de 2012 ante las Comisioaes d
Justicia e Interior, respectivamente, tras cantd@degislatura y perder las elecciones general@ftie a
favor del PP. La primera proposicion instaba ali€wio a transponer al ordenamiento juridico naditzna
Directiva 2010/64 antes de finalizar el siguierdeqo de sesiones.

5.1.2.1 Proposiciones no de ley en las Comisiones de Intary Justicia

La segunda medida de control del GS abogaba @stablecimiento de unos requisitos minimos de foidna
para ejercer de traductor y/o intérprete en cuafcaitividad que realice el Ministerio del Interipto hace
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ante la Comisién de Interior. Solicitaba el esteibhento de dichos requisitos minimos y de pruejuges
permitiesen acreditar la concurrencia de los caniecitos necesarios, seguidos de la publicaciéa padina
web del Ministerio del Interior de la forma de cib de los que las hayan superado, acompafialies de
idiomas para los que hayan sido acreditados. Bwdidas cumplirian con los objetivos de los apagdd y
2) del articulo 5 de la Directiva 2010/64, a cugamsposicion instaban al Gobierno en la otra priofios
presentada ese mismo dia.

La proposicion aceptaba que pudiesen prestar ge\yara el Ministerio del Interior traductoresi@rpretes
gue no hubiesen superado las pruebas de habilitguedo siempre que quedase acreditado el conationie
las lenguas utilizadas y s6lo en supuestos exaeglei® por el tipo de lengua o la urgencia. Tampiéponia
que se promoviese la existencia de traductore®mmetes de las lenguas que se precisasen mediante
establecimiento de convenios de cooperacién cotife®ntes representaciones diplomaticas.

5.1.3 Medidas de control del Grupo Izquierda Plural

Tras efectuar dos preguntas con respuesta estrd@ld el Grupo lzquierda Plural present6 dos sigmmes
no de ley en 2014. Ambas tenian el mismo textorgfegian a la gestion publica de los servicios de
interpretacion y traduccién en los Ministerios deetior y Justicia, sélo que una se presenté anBomision
de Administraciones publicas y otra ante el Plezldddbngreso.

5.1.3.1 Primera pregunta con respuesta escrita

El Grupo Izquierda Plural, siendo el grupo que masidas de control ha tomado, formulé una pregcoa
respuesta escrita en enero de 2013 sobre la trsiogpode la Directiva 2010/64. El diputado Llamaza
Trigo preguntaba en qué situacion se hallaba yesigrian las previsiones del Gobierno para cunipiago
de octubre de 2013. El Gobierno del Partido Popariatio respuesta cuatro meses después, en ma@ilde
y esta se publicé en el Boletin Oficial de las €aGenerales, X Legislatura, serie D, n°® 278, $. 40

En ella afirmaba que “el Gobierno estéa trabajamd@aeransposicion de la Directiva 2010/64/UE (.I.) e
Ministerio de Justicia ha iniciado ya los estugiosvios necesarios para la transposicion de ldaifiarectiva.
Para poder determinar el momento concreto en etgpeoduzca la transposicion, es preciso conloslir
trabajos iniciados, dado que en ellos se deterdiaaiormula legislativa més adecuada para procetser
misma, habida cuenta de la complejidad e impaaiod@uico que, previsiblemente, tenga la norma”.

5.1.3.2 Segunda pregunta con respuesta escrita

Un afio después de efectuar la primera preguntauglodzquierda Plural efectué la segunda en magzo d
2014. El asunto era la gestion publica de los sewide interpretacion y traduccién en los Ministede
Interior y Justicia. El GIP trataba de consegurimacion sobre los planes del Gobierno respecistma
actual de licitaciones, para saber si iba a cylsizas de traductor e intérprete mediante plazésndéonarios
0 contratos de trabajo y si iba a contar con unpzude traductores e intérprete, como en el casosde
Ministerios de Asuntos Exteriores y Presidencianfig&n preguntaba por qué el Gobierno no habiadleea
cabo la transposicién de la Directiva 2010/64, degaa limite habia expirado hacia cinco meses.

El pasado 24 de junio de 2014 se publico en eltBoteficial del Estado la respuesta del Gobierne, gfirma
que “la Directiva sefialada se incorpora en el Amtggcto de Ley Organica del Estatuto de la victiela
delito, que actualmente esta informando el CordejBstado y se remitird a las Cortes Generalemayar
brevedad posible”. Ademas informa al GIP del nunterdéraductores e intérpretes de los que dispone el
Cuerpo Nacional de Policia, ya sean funcionarib¥ ¢lcontratados (109), asi como de los puest@tas en
ese momento (27), y de la categoria bajo la qemcgentran contratados estos Ultimos, Técnico Sk
Gestion y Servicios Comunes.

También recuerda que cuando una unidad policiaiieeg servicios de interpretacion o traduccion debe
recurrir a los profesionales en plantilla, y séofdrma excepcional a la empresa adjudicatariaydupor
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“falta de personal, acumulacion de tareas o sigslani los funcionarios ni los profesionales empili
puedan atender su solicitud.

5.1.3.3 Proposicion no de ley en el Pleno del Congreso

El mismo dia que formul6 su segunda pregunta cotestacion escrita, el 28 de marzo de 2014, el GIP
present6 ante la Comision de Hacienda y Adminisings Publicas su primera proposicion no de leyeseb
mismo tema, la gestion publica de los serviciomtipretacion y traduccion en los Ministerios deetior y
Justicia. Su proposicion aboga por el fin del sist@ctual de licitaciones, para que dichos sewvigicedan ser
cubiertos mediante plazas de funcionarios o ca¥rde trabajo, con el fin de crear para esos ranmstun
cuerpo de traductores e intérpretes similar abdélinisterios de Exteriores y Presidencia. Tambidititaba
gue no se demorase mas la transposicion de latbag010/64, ya que su plazo de transposicidnehabi
expirado en octubre del afio anterior. Ese mismaealikevo dicha Proposicion no de ley ante el Pio
Congreso de los Diputados.

5.1.4 Medidas de control del Grupo Catalan

Muy recientemente, el 18 de junio de 2014, el Gi@ptalan ha formulado una pregunta con respuestitaes
y presentado una proposicion de ley, ambas ernidelada interpretacion y traduccion en los proseso
judiciales. La pregunta solicita informacién solarg deficiencias en los servicios de interpretagion
traduccion, y la proposicion insta al Gobiernonaulsar medidas para garantizar el derecho a una
interpretacion y traduccion fidedigna. Debido adoiente de estas medidas de control, hasta sicacibh en
el Boletin Oficial del Congreso de los Diputadoshabra informacion mas especifica disponible.

5.2  Medidas del Gobierno de Espafa del Partido Populgpara la
transposicion de las Directivas

El 5 de noviembre de 2013 el Gobierno de Espafistrégn el Consejo General del Poder Judiciahdbt
del Anteproyecto de Ley Organica del Estatuto dé/iatimas (en adelante, Anteproyecto o LO), quende
ser la norma de derecho interno que conforme elnamiento juridico nacional a los objetivos detlas
Directivas. El 31 de enero de 2014 el Consejo el Poder Judicial emitié su Informe a dicho
Anteproyecto de Ley Orgénicay lo aprobo por la oneydel Pleno con solo un voto particular, susgrar
siete de los vocales del Pleno.

El Anteproyecto establece varias medidas para esegluderecho a la traduccién y la interpretagdnos
procesos penales. En el Titulo I, Derechos basiefisja varias de esas medidas en los articul6s/®).
También incluye una disposicion adicional sobreréeacion de un registro de traductores e intérprete
judiciales y disposiciones finales sobre las modiiones en la Ley de Enjuiciamiento Criminal (LE¢rpor
la transposicion de las tres Directivas mencionadasbstante, el trabajo se centraré en la disjgosfinal
cuarta, que se ocupa de las modificaciones enGxibEpor la transposicion de la Directiva 2010/68/U

521 Anteproyecto de Ley Organica del Estatuto de las ¢fimas

El Anteproyecto establece en su articulo 5, puntapartado f), que las victimas tendran dereclos a |
“servicios de interpretacion y traduccion dispoedil En el articulo 6, apartado b), garantiza etcleo de la
victima, en el momento de presentar la denunc¢isiatencia linguistica gratuita y a la traducaé&arita del
resguardo de presentacion de la denuncia”. Eudot del Titulo | esta dedicado por entero al cleoea la
traduccion e interpretacion y en él se estableegapa victima que no hable o no entienda castettamdra
derecho a un intérprete en el momento de la deifsrasea esta ante el Juez, el Fiscal o los foadias de la
policia, y también cuando intervenga como testigo.
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La interpretacion podra ser por via telefonicagoiwbnferencia u otros medios de interpretacion t@nsta
modalidad serd la que prevalezca en detrimenta geekencia fisica del intérprete, ya que tal yaesta
redactado el Estatuto, es lo que se entiende: @ebenazarse tnicamente en caso de que “el Triblue# o
el Fiscal, de oficio o instancias del interesadie au defensa, acuerde la presencia fisica dgbiaté para
salvaguardar los derechos del imputado o acus&do’el contrario, la Directiva 2010/64/UE rechazaiso
“cuando se requiera la presencia fisica del intéepron miras a salvaguardar la equidad del prbiceso

Las victimas también tendran derecho a la tradoagidtuita de las resoluciones listadas en eludatic,
apartado 1, y estas incluiran al menos la parfgditiva de la resoluciéon y un breve resumen de los
fundamentos. Entre ellas se encuentran las quedzcumiciar o poner fin al proceso, las de sadireento y
archivo y las que acuerdan prision, posterior puestlibertad o adopcion de medidas cautelaresnAsel
articulo 9 garantiza que las victimas tendran weidn de la informacion esencial para ejercer Brechos a
los que se refiere el Titulo Il, Participacion de Victimas en el proceso penal, y que serén igfdasien una
lengua que comprendan de la fecha, hora y lugaelébracion del juicio.

La Directiva 2010/64/UE insta en su articulo 6 &istados miembros a solicitar “a los responsatgda
formacion de los jueces, fiscales y personal jaflipile participen en procesos penales el que preate
atencion particular a las particularidades de fawtcacion con la ayuda de un intérprete”. Porregre

Anteproyecto no menciona de qué tipo sera la foiinague recibirdn los operadores judiciales.

5.21.1 Disposicion adicional sobre la creacion de un redis de traductores e
intérpretes judiciales

La segunda disposicidn adicional establece la theale un registro de traductores e intérpretesiplds que
cuenten “con la debida acreditacion” para elabastistas de profesionales a las que se refieagiello 24
de la LECrim. La inscripcidn sera necesaria pataaaacomo intérprete o traductor en la Administiade
Justicia, y el Ministerio podra solicitar el cuningiento de otros requisitos, proporcionados y no
discriminatorios, que “podran basarse en la expeiaegprofesional, el conocimiento de cuestiones
procedimentales o juridicas, y en cumplimiento eleetles deontoldgicos”.

La Directiva 2010/64/UE especifica en su articylagartado 2, que el registro de traductores epirgtes
sera de profesionales independientes, mientrasldirgeproyecto permite acceder al registro a perso
fisicas y juridicas. Por consiguiente, empresagageas como Seprotec podran inscribirse en él yirsegu
cometiendo impunemente las tropelias e irreguldegi@ue se estan cometiendo con la actual pricaiiza
del servicio.

5.2.1.2 Disposicion final cuarta sobre la modificacion ded LECrim para la
transposicion de la Directiva 2010/64/UE

Las siguientes modificaciones de la LECrim entrandwigor tan sélo un mes después de su publicacic@i
Boletin Oficial del Estado, al contrario que eltoede la LO, que entrara en vigor a los seis mésesl Libro
| de la LECrim se modifica el Titulo V, que ahoeadenomina “Del derecho a la defensa, a la asiatenc
juridica gratuita y a la traduccion e interpretacid los juicios criminales”, se introduce un nu@apitulo II:
“Del derecho a la traduccion e interpretacién”.dEnuevo articulo 123 se especifica que el derdeho
sospechoso o acusado a interpretacion se inclugatelel interrogatorio policial y las conversaeisicon su
abogado. Ademas se establece que las interpretacydas traducciones a la vista podran ser grabama
video para constar en acta.

En el articulo 124 ya se especifica en el punta€l, de no encontrar un intérprete en “las listds @aitoridad
competente” en un caso urgente, “se podra habiiitano intérprete o traductor eventual a otra person
conocedora del idioma empleado que se estime ¢cagagara el desempefio de dicha tarea”. Resultsour
gue no se especifique quién serd el encargaddideeda capacidad de ese intérprete eventualeyse
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considere que alguien que no esta capacitado paesmpenar una tarea si lo esta para juzgar quéste pu
desempefiarla correctamente.

Tampoco se especifica si el intérprete eventuatidepresentar algun tipo de acreditacion, o conminmei, un
certificado de ausencia de antecedentes penaleshdtante, si el Tribunal, el Juez o el Fiscal ©wran que
la interpretacion o la traduccion no ofrecen safités garantias de exactitud podran ordenar comgimies,
o la designacion de un nuevo profesional.

5.2.2 El proceso de aprobacion de una Ley Organica

La Ley Orgénica del Estatuto de las Victimas qetgnde transponer las tres Directivas aun no lea sid
tramitada por el Congreso de los Diputados, ni mmunbnos aprobada, que por ser organica necesl@aria
mayoria absoluta. Aun después de ser aprobadd ongreso de los Diputados, el Senado podriadotio
enmiendas, que posteriormente el Congreso rafdicarechazaria, u oponer su veto. En estos casd3 |
volveria al Congreso para que este aceptase ebvetlevantase, bien por mayoria absoluta, o pan
mayoria simple al transcurrir dos meses del vetofitvhlizado ya el plazo de transposicion de dolasi¢res
Directivas, las que respaldan los derechos a tci@udnterpretacion e informacion en los procgsasales.
Sin embargo, a pesar de que el proceso de aprobdeidna LO es relativamente largo, este se hatlaea su
estadio mas temprano.

Antes de remitirse al Consejo de Estado, un anyepto de LO ha de obtener un informe del Consejeet
del Poder Judicial, y segun la Exposicién de Mctigtel Informe del CGPJ al Anteproyecto, la transpas
de las Directivas 2010/64/UE y 2012/13/UE que seala mediante esta LO esta justificada porque éamb
guardan relacion con el desarrollo de los procpsaales”. Sin embargo, tal y como informa en CGPsue
Informe, esta es una contradiccién, ya que “ambgectivas versan sobre derechos procesales de los
sospechosos 0 acusados en los procesos penalEsgperresulta ciertamente paradojico su inclusidina
norma cuya finalidad esencial es perfilar los devsg/ garantias, procesales y extraprocesalea,\detima”.

5.2.3 Los informes de la Comision Europea

Tras cumplirse la fecha limite de transposiciomide Directiva, la Comision Europea debe presemtiar &l
Parlamento Europeo y el Consejo un informe en el‘ge evaluara la medida en que los Estados miesmbro
han adoptado las medidas necesarias para dar auemth a lo dispuesto en la presente Directiva,
acompafado, en su caso, de propuestas legislativas”

En el caso de la Directiva 2010/64/UE, relativderecho a interpretacion y traduccion, dicho infehebera
presentarse antes del proximo 27 de octubre de 20hfbrme a lo descrito en su articulo 10; erasbde la
Directiva 2012/13/UE, relativa al derecho a la infacion, y de acuerdo con su articulo 12, el infodebera
presentarse antes del 2 de junio de 2015.

5.2.3.1 Informes desfavorables en el caso de Espafia y lajificacion del
Gobierno

Se puede augurar que ambos informes seran dedfesem el caso de Esparia, ya que a pesar de yjogka
de siete meses de diferencia entre ambas fechigs, lém ninguna de ellas se habia adoptado algemaande
derecho interno que conformase el ordenamientdigarhacional a los objetivos de las Directivasl&lde
noviembre de 2015 se cumplird la fecha limite dedposicion de la Directiva més reciente, la 2CHRIE,

por la que se establecen normas minimas sobretestbs, el apoyo y la proteccion de victimas dieode

Dado que los informes de dos de las tres Directia#san sido desfavorables, y dado que la LO agluai
conformacion del ordenamiento juridico nacionalsadbjetivos de las tres Directivas, seria muytpasijue
la LO esté aprobada ya para el 16 de noviembr@de, 2echa méaxima en la que la Comision preseetara
informe de evaluacién de esta Ultima Directiva.
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Respecto al informe desfavorable de la transpos@ndEspafia de la Directiva 2010/64, el Gobierriygo
ampararse en que este derecho ya estaba recodalbEGrim: en el apartado e) del articulo 520.2 se
menciona que el detenido tendra derecho a “sdidasgratuitamente por un intérprete cuando sea
extranjero”, y respecto al testigo, esta reconode®articulos 440, 443 y 444 su derecho a umgreée
cuando no entienda o no hable el espafiol. Sin gol@lECrim se remonta a 1882, por lo que no e mu
justo ampararse en ella para transponer una Digefetchada mas de ciento veinte afios después.
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6 Conclusiones

Existen varias razones de peso por las que el faytepto de la Ley Organica del Estatuto de lasivias del
Delito no responde a los objetivos que marca laddiva Europea 2010/64/UE. Para empezar, es una
contradiccion que un Anteproyecto que versa saxréérechos de las victimas en los procesos pesialas
para transponer Directivas que tratan los deredbdgs detenidos. Otra discordancia importanteueset|
registro que ordena crear la Directiva es de piafetes independientes, pero el del Anteproyectmipiea
también el acceso a personas juridicas (empreisasias), lo que perpetuara las malas practicaa en |
interpretacion policial y judicial de empresas cdbaprotec.

Respecto a la formacion de los operadores judgialeAnteproyecto no menciona de qué tipo serantmas
que la Directiva solicita que se les instruya erplarticularidades de la comunicacion con un inééep En
cuanto a la interpretacion remota, se puede enteueeprevalecera en lugar de la presencia figita d
intérprete, ya que el Estatuto indica que, pansagakrdar los derechos de imputados y acusadospadian
rechazarla el Tribunal, el Juez o Fiscal; por elti@io la Directiva no especifica quién es el cegable de
rechazar su uso.

Por consiguiente, se puede deducir que sin opaeradladiciales formados en la comunicacién con un
intérprete, y con esos mismos operadores encargeddscidir si se da preferencia a la presendeafael
mismo, resulta probable que en el futuro se pratuirtegularidades en la salvaguarda de los desatdo
imputados y acusados debido a un uso inadecuadarterpretacién remota.

Por todas estas razones la conclusion de estejdi@ibal de Grado es que la Ley Organica del Esiata las
Victimas del Delito no se ajusta a los requerinusmte la Directiva 2010/64/UE, ni tampoco va a pdinea
la desastrosa situacion laboral en la que se éladlector de la interpretacion policial y judicial.
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MOURE, . El sector turistico pide mas traductoresforzar el control sobre “party boats”. Bario de
Mallorca. 13 mayo 2014 (Consulta: 30 junio 2014). Dispasiah
<http://www.diariodemallorca.es/part-forana/20141(sector-turistico-pide-traductores-
reforzar/932094.html>

EUROPA PRESS. Palmer traslada a la FEHM que Igsogrde trabajo de coordinacion policial en zonas
turisticas se mantendran en 2014 Hanopa Press3 junio 2014 (Consulta: 30 junio 2014).
Disponible en fttp://www.europapress.esl/illes-balears/noticiargattraslada-fehm-grupos-trabajo-
coordinacion-policial-zonas-turisticas-mantendr@i420140603151654.htmI>

PENALOSA, Gema. La falta de traductores impide jada de Fontcalent comunicarse con reos extrasjero
EnEl Munda 22 abril 2008. (Consulta: 30 junio 2014). Disgaaien
<http://www.elmundo.es/elmundo/2008/03/22/valend8@194259.html>
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8.1.2

Tabla 2. Repercusion en los medios de la interpratan policial

Tabla organizativa de los datos extraidos en el alisis

El Pais

Cadigo de colores Equivalencia de las iniciales
Demanda insatisfecha (9) V  Victimas
Demanda satisfecha (8) J Justiciables (sospeclhosos
acusados)
Intérpretes no profesionales (3) R Reos
T  Testigos
I Intérpretes policiales

trafico de llamadas entre
Blasco y Tauroni era
"bastante elevado"

ofebrer
0 201

escuchas en la
instruccion del caso
cooperacion

29

Titular e hiperenlace Fecha Medio Observaciones Ingen JIV n°
Empresarios de Calvia 12 Se necesitan mas Negativa Vv 1
piden mas seguridad en mayo traductores en las : ~_ turistas
Punta Ballena 2014 comisarias (demanda sin cubrir)
No saber espafiol no es 26 Lanza Colaboraciéon con una Aparentemente \% 2
problema para que los abril  digital fundacion privada, no positiva (se cubre unechinos
chinos denuncien en la 2014 hay control de calidad demanda), pero
Policia ni se conocen los negativa en realidad

criterios de seleccion

de personal
Gallardén y Fernandez 17 Cuarto Externalizaciéon y Negativa (intérpretes J 3
Diaz dejan en manos abril  poder proposicion no de ley no profesionales)
privadas la traduccién de2014 de IU
escuchas contra el crimen
Espadaler denuncia 6 Politico denuncia Negativa (intérpretes J 4
errores de traduccién ennovie errores de traduccién no profesionales)
el informe de la Policia mbre en informe policial
sobre el caso del Raval 2013 para proteger a policii

en caso de abusos y

torturas
La Policia indica que el 25 Interpretacién de 5




Titular e hiperenlace Fecha Medio Observaciones Ingen JIV n°
El sistema de traduccion29 Regién Dualia Positiva (se cubreuna/yT 6
en mas 50 idiomas del agosto digital demanda)
112 Extremadura ya est&013
operativo para los
usuarios del servicio
Bomberos y policiay 2013 Canal -- Positiva (se cubreund/y T 7
tendran servicio de Extremadu demanda)
traduccioén para llamadas ra
de emergencia
Varios traductores 14 Intervid Caso Everest Negativa (intérpretes | 8
policiales han sido octubr no profesionales)
detenidos e 2011
Interrogados 40 policias 16 El Pais Detenidas dos Negativa (intérpretes | 9
de Mélaga por corrupciémarzo intérpretes policiales, no profesionales)
2008 una acusada de vend

informacién
Condenan a tres 9 20 minutos Contraprestacion Negativa (intérpretes | 10
traductores de la Policiamarzo economica, alteracion no profesionales)
por amafar la 2009 de nacionalidades
nacionalidad de los (evitar paises con
inmigrantes convenios de

repatriacion) y

expedientes de asilo
Euros falsos que vuelan 16 El mundo @ Detenidos dos Negativa (intérpretes | 11
en 'low cost' junio traductores en no profesionales)

2009 comisarias vinculados

a cabecillas de la

organizacion
Interior reduce el servicid 1l El Pais -- Negativa JyVv 12
de traduccion en varias junio Catalufia
comisarias 2013 (demanda sin cubrir)
El Gobierno desclasifica 18 El Pais Interpretacion policia J 13
los informes del 11-M  marzo 11-M de versiculos
para "demostrar que dijo2004 coranicos, maxima
la verdad" urgencia
Dos intérpretes afirman 30 El Pais 11-M, traduccién Negativa (intérpretes J 14
gue la traduccién de las mayo escuchas en ltalia no profesionales)
grabaciones de 'El 2007 deficiente, expertos e

Eqipcio' tiene "graves
errores”

arabe, consecuencias
en juicio, absolucién
de acusado

30




Titular e hiperenlace Fecha Medio Observaciones JIV n°
Un mando policial afirma25 El Pais Anterior a la J 15
que el lider de Al Qaeda octubr comparecencia ante |
en Espafia es el 'cerebrcd 2004 comision de
del 11-M investigacion del 11-

del intérprete de las

escuchas telefénicas

los detenidos, 20h,

Yousef Nedal Ziad.
El traductor que nadie 25 de [Elmundo Posterior a la Negativa, denuncia J 16
esperaba octubr comparecencia ante laos contratos

e 2004 comision de temporales, la no

investigacion del 11-Mcontinuidad de los

del intérprete de las | contratados y la falta

escuchas telefonicas d#e cursos de

los detenidos, 20h,  formacién y reciclaje

Yousef Nedal Ziad.
Turismo de Barcelona 22 El Pais Consejero de Interior | Positiva (se cubre una/ 17
tendrd intérpretes en lasJunio Catalufia de CiU Espadaler dej¢demanda) turistas
comisarias de Ciutat | 2013 sin intérpretes a las
Vella comisarias de

Barcelona y ahora

vuelven
Todos los grupos menosl El Pais Recomendaciones dePositiva, se proponend 18
el PP recomiendan que eharzo la comision de avances hacia la
Ejército se implique en 12005 investigacion del 11- 'mejora del sistema
lucha antiterrorista M. Mas traducciones

de presos arabes y

estancias de reciclaje

para traductores en

paises de origen de los

terroristas.
La Policia corta el 31 El mundo @ Se corta el servicio |Negativa JyVv 19
servicio de traductores emayo para los denunciantes : :
las comisarias alas 2012 pero no para los (demanda sin cubrir)
puertas del verano detenidos
Una empresa envia a la 30 20 minutos Seprotec empleaa  Negativa (intérpretes J 20
Policia Nacional mayo “traductores” con no profesionales)
traductores con 2008 antecedentes y ni

antecedentes

siquiera envia al
traductor del idioma
correcto
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Titular e hiperenlace

Fecha Medio Observaciones

Denuncian al Ministerio
del Interior por la 'caza'
de inmigrantes para
vuelos colectivos de

repatriaciéon

12
junio
2014

No hay intérpretes e
los Centros de
Internamiento de
Extranjeros

El traductor de Google,
rescate de la justicia

a8 junio

Ante la imposibilidad
de encontrar intérpret
un agente de policia
tuvo que usar Google
Translator para
comunicar a un
ciudadano chino que
no podian atenderle

2014

Comisarias de Policia
desatienden a
denunciantes gue no

hablan espafiol

El sector turistico pide
mas traductores y
reforzar el control sobre

party boats

Palmer traslada a la
FEHM gue los grupos d
trabajo de coordinacién
policial en zonas
turisticas se mantendrar
en 2014

La falta de traductores
impide a la juez de
Fontcalent comunicarse
con reos extranjeros

12 Costa del Sol

julio

2012

13 de Necesidad de que ha

mayo mas traductores en lo

2014 cuarteles. Convenio
por el cual estudiante
de traduccién harian
practicas.

3 junio La FEHM trasladada

2014 la delegada del
Gobierno la necesida
de mejorar la atencio

N en las oficinas de
denuncias, contar co
mas traductores

22 -

marzo

2008
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8.2  Anexo Il. Medidas del Congreso de los Diputados parel control de la
accion del Gobierno en la transposicion de la Dir¢iwa 2010/64/UE

8.2.1 Bibliografia de las medidas de control analizadas

ESPANA. CORTES GENERALES. CONGRESO DE LOS DIPUTAD®%:gunta oral al
Gobierno en Comisién de Interior por el Grupo Radatario Popular: requerimiento de
valoracion de la calidad del servicio de traduca@ontratado por el Cuerpo Nacional de la Policia.
EnBoletin Oficial de las Cortes General€songreso de los DiputadpkX Legislatura, serie D, n°
87, 20 octubre 2008, p. 14 (en linea). Disponible e
<http://www.congreso.es/public_oficiales/L9/CONG/BGMD/D_087.PDF#page=4

ESPANA. CORTES GENERALES. CONGRESO DE LOS DIPUTAD®$®oposicion no de ley
en Comisién de Industria, Turismo y Comercio poBrlpo Parlamentario Popular: dotacién de
un sistema de traduccion simultanea via movil sriClamunidades Autonomas turisticas de
Espafa a los agentes del Cuerpo Nacional de Pyl@igardia Civil. ErDiario de Sesiones del
Congreso de los Diputados: Comision de Industniajsino y ComerciolX Legislatura, afio
2008, n° 124, sesién num. 10, celebrada el 29 oe®@08, p. 15-16 (en linea). Disponible en:
<http://www.congreso.es/public_oficiales/L9/CONG/DE/CO_124.PDF#page=%6

ESPANA. CORTES GENERALES. CONGRESO DE LOS DIPUTAD®®oposicion no de Ley

en Comisién de Justicia por el Grupo Parlamentoicialista sobre transposicion al ordenamiento
espafiol de la Directiva 2010/64/UE del Parlamentmpeo y del Consejo de 20 de octubre,
relativa al derecho a interpretacion y a traduceidmos procesos penales. . Boletin Oficial de

las Cortes Generales: Congreso de los Diputadokegislatura, serie D, n° 200, 26 diciembre
2012, p. 5-6 (en linea). Disponible en:
<http://www.congreso.es/public_oficiales/L10/CONGBG/D/BOCG-10-D-200.PDF#page=5

ESPANA. CORTES GENERALES. CONGRESO DE LOS DIPUTAD®®posicion no de Ley
en Comision de Interior por el Grupo Parlament&aagialista sobre el establecimiento de unos
requisitos minimos de formacion para ejercer ddutor y/o intérprete en cualquier actividad que
tenga relacion con las actividades que realizaieistério del Interior. EfBoletin Oficial de las
Cortes Generales: Congreso de los Diputadb&egislatura, serie D, n°® 200, 26 diciembre 2012
p. 7-9 (en linea). Disponible en:
<http://www.congreso.es/public_oficiales/L10/CONGBG/D/BOCG-10-D-200.PDF#page=7

ESPANA. CORTES GENERALES. CONGRESO DE LOS DIPUTAD®®gunta al Gobierno
con respuesta escrita del Grupo Parlamentario diCNJEUIA, CHA: La Izquierda Plural:
transposicion de la Directiva europea 64/2010 sebderecho a traduccién e interpretacion en
procesos penales. Boletin Oficial de las Cortes Generales: Congresdas DiputadosX
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Legislatura, serie D, n® 223, 18 febrero 2013,99. (en linea). Disponible en:
<http://www.congreso.es/public_oficiales/L10/CONGBG/D/BOCG-10-D-223.PDF#page=199

ESPANA. CORTES GENERALES. CONGRESO DE LOS DIPUTAD®®gunta al Gobierno
con respuesta escrita del grupo Parlamentario diCNAEUIA, CHA: La Izquierda Plural:
gestion publica de los servicios de traducciontermetacion de los Ministerios de Interior y de
Justicia. ErBoletin Oficial de las Cortes Generales: Congresdas DiputadosX Legislatura,
serie D, n® 441, 15 abril 2014, p. 161-163 (endjnBisponible en:
<http://www.congreso.es/public_oficiales/L10/CONGBG/D/BOCG-10-D-441.PDF#page=161

ESPANA. CORTES GENERALES. CONGRESO DE LOS DIPUTAD@$®ntestacion del
Gobierno a respuesta escrita del Grupo ParlamerdariU, ICV-EUIA, CHA: La Izquierda
Plural: transposicion de la Directiva europea 6a{Pobre el derecho a traduccion e
interpretacion en procesos penalesBlgtetin Oficial de las Cortes Generales: Congresdas
Diputados X Legislatura, serie D, n°® 278, 28 mayo 2013lQ2L (en linea). Disponible en:
<http://www.congreso.es/public_oficiales/L10/CONGBG/D/BOCG-10-D-278.PDF#page=404

ESPANA. CORTES GENERALES. CONGRESO DE LOS DIPUTAD@S®ntestacion del
Gobierno a respuesta escrita del Grupo ParlamerdariU, ICV-EUIA, CHA: La Izquierda

Plural: gestidon publica de los servicios de tradute interpretacion de los Ministerios de Interior
y de Justicia. EBoletin Oficial de las Cortes Generales: Congresda$ DiputadosX

Legislatura, serie D, n® 482, 24 junio 2013, p. @gd®linea). Disponible en:
<http://www.congreso.es/public_oficiales/L10/CONGBG/D/BOCG-10-D-482.PDF#page=269

ESPANA. CORTES GENERALES. CONGRESO DE LOS DIPUTAD®®posicion no de Ley
ante el Pleno, presentada por el Grupo ParlamerdariU, ICV-EUIA, CHA: La Izquierda Plural,
sobre gestion publica de los servicios de traduceithterpretacion de los Ministerios del Interior
y de Justicia. EBoletin Oficial de las Cortes Generales: Congresdas DiputadosX

Legislatura, serie D, n® 435, 4 abril 2014, p. Bl(@n linea). Disponible en:
<http://www.congreso.es/public_oficiales/L10/CONGBG/D/BOCG-10-D-435.PDF#page=41

ESPANA. CORTES GENERALES. CONGRESO DE LOS DIPUTAD®®oposicion no de Ley
ante la Comision de Hacienda y AdministracionediPady presentada por el Grupo Parlamentario
de IU, ICV-EUIA, CHA: La Izquierda Plural, sobregi®n publica de los servicios de traduccion e
interpretacion de los Ministerios del Interior ydlesticia. ErBoletin Oficial de las Cortes
Generales: Congreso de los Diputad¥d,.egislatura, serie D, n°® 436, 7 abril 2014, {119(en

linea). Disponible enhttp://www.congreso.es/public_oficiales/L10/CONG/BG/D/BOCG-10-D-
436.PDF#page=9

ESPANA. CORTES GENERALES. CONGRESO DE LOS DIPUTAD®%oposicion no de Ley
ante la Comision de Justicia, presentada por gh@Rarlamentario Catalan, por la que se insta al
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Gobierno a impulsar medidas para garantizar ekctiera una traduccion e interpretacion
fidedigna en los procedimientos judiciales. Madti@ junio2014 (en linea). Disponible en:
<http://bit.ly/1lijHUFC>

ESPANA. CORTES GENERALES. CONGRESO DE LOS DIPUTAD®gegunta al Gobierno
con respuesta escrita del Grupo Parlamentario &atdéficiencias en los servicios de traduccion
en determinados procesos judiciales. Madrid, 1®jR2014 (en linea). Disponible en:
<http://bit.ly/1pwFdB>

8.2.2 Tabla organizativa de los datos extraidos en el aligis

Tabla 3. Medidas del Congreso de los Diputados paed control de la accion del Gobierno en la
transposicion de la Directiva 2010/64/UE

Fecha de Fechade |Tipo de Ante el 6rgano Por el Grupo Medida
presentacion  publicacién ' medida

Valoracion de la calidad del
servicio de traduccion
contratado por el Cuerpo
Nacional de Policia

Gobierno IX
Legislatura

2008-2011

(PSOE)

2/10/2008 20/10/200

29/10/200829/10/200 Comision de Dotacion de un sistema de
Industria, traduccién simultanea via
Turismo y movil en las Comunidades
Comercio Auténomas turisticas de
Espafia a los agentes del
Cuerpo Nacional de Policia y
Guardia Civil
13/12/201226/12/201 Comision de
Justicia
13/12/201226/12/201 Comision de Establecimiento de unos
Interior requisitos minimos de

formacion para ejercer de
traductor y/o intérprete en
cualquier actividad que
realiza el Ministerio del
Interior
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Fecha de
presentacion

Fecha de Tipo de Ante el 6rgano  Por el Grupo

publicacion | medida

28/1/2013

Gobierno X
Legislatura
2011 -
lactualidad (PP

18/2/2013

25/9/2013

Comisién de
Justicia

25/9/2013

28/3/2014

Gobierno X
Legislatura
2011 -
lactualidad (PP

15/4/2014

28/3/2014

Comision de
Hacienda y
Administracion
esP.

7/4/2014

28/3/2014

Pleno del
Congreso de |
Diputados

4/4/2014

11/6/2014

Comision de
Justicia

18/6/2014

Catalan (CiU)

Regulacion de la formacion
de los traductores e
intérpretes judiciales y
jurados que se relacionan ¢
la Administracion de Justici

Gestion publica de los
servicios de traduccion e
interpretacion en los
Ministerios de Interior y
Justicia

Gestion publica de los
servicios de traduccion e
interpretacion en los
Ministerios de Interior y
Justicia

Gestion publica de los
servicios de traduccion e
interpretacion en los
Ministerios de Interior y
Justicia

Medidas para garantizar el
derecho a traduccion e
interpretacion fidedigna en
los procesos judiciales

12/6/2014

Gobierno X
Legislatura
2011 -
actualidad (PP

18/6/2014 Catalan (CiU)
—Janéi

Guasch, Jord

Deficiencias en los servicio
de traduccion en
determinados procesos
judiciales
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8.3

Telephone Interpreting Service
Language Identification Card

Albanian Shqip 1
Tregoni me gisht gjuhén q@

Do 1# gicjmé njé pérkihyes péx ju

Armenian Zwbtt 0

8nig umnkp n’n ULy 1kanh 4p juouhp®
nulugh puspgaiwliny dn Ywloky welp.

Icelandic Islenska Zzn
Tentu 4 pitt tungumél,

12ad verur hringt i Lilk.

Italian Traliano €Y

Faccia vedere qual & I sus Lingua
Un interprete sara chiamato,

Show the person the languages
listed. The message underneath
each language says:

PACIFIC ISLANDS

Aklan
Tturo mo 1o atong lnbac.
Magrawag kami et mag-inierprete.

Aklanon &1

Fijian Kaiviti g
Dusia na nosu vosa

tina qai kacivi edua mi vakavakz dewa

Basque Euzkera gy
Zeure izkuntza atzamarragaz eralsvtzi,
Tuzkeratzail bateri deituko deutsagu.

Lithuanian
Parodyk tvo kalbama kalba.
Vertéjas bus pakviestas.

Lietuviy Kalba =gy

Hocano Hokano g1
Trudom iti saom.

Umayab kam i interprete.

Bulgarian BrapekH eank F
Macoutre Hanm cu,
Hue e w3rukane npesonay sa Hac.

Macedonian
Poseeete molio Vag jezik.
ke vikame prevodilac Vas da doide

Makedonski €1

Indonesian
Tunjukkan baha
Jurubuhasa akan dmumkdu

Bahasa Indonesia g1

Catalan Caluli =g
Assenyali amh el dir el seu idioma
1S tracar a un nrerprer

Norwegian Norsk g1
Pek pa ditt spratk
¥n tolk vil bl tilkall,

Babwasu Malaysia <g0
da.

Malay
Tunjukkan yang mana
Seorang jurubahasa aken diberitahu

Croatian P . Hrvatski 1 Polish Polski 5By Samoan (agana Samoa Zq
Molim Yas, pokaite nam Va{ jezik. Prosee: wskazaé na swoj jezvk aicaysly. Tusi lou "a'wo 1 lau gagana.

Zvat éemo wmaca 7a Vas. Thimacz zestanie poproszony do relefony, O le a valwauina se tsi e faamatala “upu mo ‘ve.
Czech Cesky &1 Portuguese Poriugués <63 Tagalog Tagalog &1
Uk, yk. Aponte seu idioma. Pukiluso mo ngi ang ivong wika

Zavolime thimonika Providenciaremos um intérprete Magpapatawag ako ng interprete.

Danish Dansk &1 Roméneste &1 Tongan Tonga Fl

tuh kihe lea ‘ol ke lea ‘ak

Peg pa dit sprog,
En tolk vil blive rilkaldr.

Iude.\\j Toba pe care o vorbiti
Veti fi pus in legdtui cu un interprer

£ fenwntaki kihe fakaronulea.

Anexo llIl. Tarjetas de reconocimiento de idiomas pea comisarias

English
Point to your language.
An Interpreter will be called

English &1

Dutch Nederlandls g
Wifs uw taal aan.
Wij zullen u een tolk geven

Russian Pyceknit A3ix 1
VraxnTe. m Kaxom aasie Bt rosopuic.
Ceftuac Bant nHIORYT nepeBORuNKa.

Estonian Ecsti Keel &y Serbian Cpuckn §l
Niiidake oma cunsheclele, Mot Bac, noxamre s Baw jean.
Me murctsene teile 16lgi Brahoma rysasa s Be
Finnish Suomi BN Slovak Slovensky &1
Osnittakza eidin kiclene, Ukazte na vasu ret. ky
“Fulkcki kursuraan auttamaan tcit Zavolime tnosnika
French TFrangais G Spanish Espanol g3
Montrez-nous quelle langue vous parlez. Sedale su idivm
Nous vous fournirons un’e interprete. Se llamard 4 un intérprete
German Deutsch &g Swedish Svenska Z7
Zesgen Sie auf Thre Sprache Paka ut Ert sprik
Wir rufen einen Dolmetscher an. i folk Kormer at tlkalks,

Ellnvixd E1 Ukrainian Vepaincska Mosa B

Greek
ACiETE 0w Yhdboou uikdre xau
B 7Bl éveig Duegpvéas,

TToKii 1L, K010 MOBOIO 84 LOBODHTE.
3apar3 RHKTUAY Th 12w UCPCKIRTATA.

Hungarian Magyar €11
Vilassza ki az On altal beszéll nyelvel.
Kapesoljuk a tolmicsoL.

Yiddish
B WIK IR (X D
PYVTWITR ]S PATpIK WP ya

]

Telephone Interpreting Service
Language Identification Card

| arRcA | NORTH AND SOUTH AMERICA
AND CARIBBEAN

Frangais ]

Amharic NS =
©R4329 ¢@aht
A French
Ambic i PRTEETE =Y

el s
N ..,J\__; iy Hal(hn (rcnlc

quelic langue vous parlcs.
Nl e IS e MR

Kreyol Avisyen g1
Moni

For more information contact:

LanguageLine Solutions

25TH FLOOR, 40 BANK STREET

CANARY WHARF + LONDON E14 5NR

Telephone: 0800 169 2879

Fax: 0800 783 2443

Email: enquiries@languageline.co.uk

Web: www.languageline.co.uk

FELC U et e e

o gl o o card.
Solutions interprets - Engﬁsh into more

oo languages. We monitor our language requests

continuously, adding or deleting lengueges based on
customer needs,

©LanguageLine Solutions 2013,

To reach an interpreter, dial...

0845 310 9900
TS

INDIA, PAKISTAN AND
SOUTHWEST ASIA

Bhojpuri g B

ol s 7w 2

Fori gl gt derka aka |

Gujarati Il

gl HR SR HardL,

AHIA M2 HN4R 513 Plad] 2l

Hindi = =

et W gt & R |

fag TR TR

M Goa>as F
el gl
e Z

=

303 T3 et dwe we gl W |

Smlulme fone g0

MJ ftdmmi @@d@ i)

i rpem mifih

a5 i iy,

00 61 ok acmn tomsy alorals e @

Urdu e

TS iy U S i Gl o 05 w2
B e kS g F e 28 e S

Languageline
Solutions i

MIDDLE EAST

Burmese B0 5gg Arabic P |
SEqpt, 7 s 0 v o osn S5 A 8 ) 1 el
b A o sl iy

1Tmooh 21 Armenian QunbpkG FE1

Thov taw tes rau koj yam fus
Peb yuav hu sh tg neeg xhais hus mau koj.

Bng wnkp n'n ULY 1kamb 4p fuouhp'
rrukuah pungduhy U Wl e

Bambar: Bamanankan =63 SR Indonesian Rahasa Tndonesia Assyrian Lsonl ¥
Tholo dn § ke Tunjukkan banasamu fE
An benna kuma \tlcnub 2g2 do wele. Navaj Diné &1 Turubahasa akan disediahuz.
- Sand bet honisnfi i’ bes biidilnfth .
French Francais @1 A’ hulne fa’ nabich hodoonl] Japanese B B s El
Montrez-novs quelle langue vous parlez PRRORTEREMILCAR
Nous vous fournirons un/e interpréte, Portuguese Portugués @1 BREPTF
Aponte seu idioma. n
Hausa Hausa B0 Providenciuremos um intérprete. Khmer (Cambodian) o
Nuna yarenk & ABERRImMANgR o v b
Aa kira tafintd, Spanish Espanal g1 seBaEBuTgnuripsnga asom e sl
u idioma
Ttaliano <& Korean wad gy Hebrew nRY =
10 Fot e el v ax1nnb Kpa
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8.4 Anexo IV. Seleccion de los articulos relacionad con interpretacion y
traduccién del Anteproyecto de la Ley Organica deEstatuto de las Victimas del

Delito
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Toda victima tiene el derecho a entender y ser entendida en cualquier actuacién
que deba llevarse a cabo desde la interposicion de una denuncia y durante el pro-
cedimiento penal, incluida la informacion previa a la interposicion de una denun-

cia.

A tal fin:

a) Todas las comunicaciones con las victimas, orales o escritas, se haran
en un lenguaje claro, sencillo y accesible, de un modo que tenga en cuenta
sus caracteristicas personales y, especialmente, las necesidades de las
personas con discapacidad sensorial, intelectual o mental o su minoria de
edad.

b) Se facilitara a la victima, desde su primer contacto con las autoridades o
con las Oficinas de Asistencia a las Victimas, la asistencia o apoyos

necesarios para que pueda hacerse entender ante ellas.

c) La victima podra estar acompafiada de una persona de su eleccion en el

primer contacto con las autoridades.

Articulo 5. Derecho a la informaciébn en el primer ¢ ontacto con las

autoridades

1. Toda victima tiene derecho, desde el primer contacto con las autoridades,
incluyendo el momento previo a la presentacion de la denuncia, a recibir
informacion adaptada a sus circunstancias y condiciones personales y la
naturaleza del delito cometido y de los dafios y perjuicios sufridos, sobre los

siguientes extremos:
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a) Medidas de asistencia y apoyo disponibles, sean médicas, psicoldgicas,
0 materiales. Dentro de estas ultimas se incluira, cuando resulte oportuno,
informacion sobre las posibilidades de obtener un alojamiento alternativo.

b) Derecho a denunciar.

c) Procedimiento para obtener asesoramiento y defensa juridica y, en su

caso, condiciones en los que pueda obtenerse gratuitamente.

d) Posibilidad de solicitar medidas de proteccibn y, en su caso,

procedimiento para hacerlo.

e) Indemnizaciones a las que pueda tener derecho y, en su caso,

procedimiento para reclamarlas.

f) Servicios de interpretacion y traduccion disponibles.

g) Ayudas y servicios auxiliares para la comunicacion disponibles.

h) Procedimiento por medio del cual la victima pueda ejercer sus derechos

en el caso de que resida fuera de Espania.

i) Recursos que puede interponer contra las resoluciones que considere

contrarias a sus derechos.

j) Datos de contacto de la autoridad encargada de la tramitacion del

procedimiento y procedimiento para comunicar con ella.
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k) Servicios de justicia restaurativa disponibles, en los casos en que sea

legalmente posible.

I) Supuestos en los que pueda obtener el reembolso de los gastos

judiciales y, en su caso, procedimiento para reclamarlo.

m) Derecho a ser notificado de las resoluciones a las que se refiere el
articulo 7, si lo solicita.

A estos efectos, la victima designara en su solicitud una direccién de correo
electronico y, en su defecto, una direccién postal/domicilio, al que seran

remitidas las comunicaciones y notificaciones por la autoridad.

2. Esta informacién sera actualizada en cada fase del procedimiento, para

garantizar a la victima la posibilidad de ejercer sus derechos.

Articulo 6. Derecho de la victima como denunciante

Toda victima de delito tiene, en el momento de presentar su denuncia, los

siguientes derechos:

a) A obtener un resguardo escrito, que podra estar validado mediante un
certificado digital, de la presentacion de la denuncia en el que consten, al

menos, sus elementos esenciales, y

b) a la asistencia linguistica gratuita y a la traduccién escrita del resguardo
de presentacion de la denuncia, cuando no entienda o no hable una lengua

gue tenga caracter oficial en el lugar en el que se presenta la denuncia.
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Articulo 7. Derecho a recibir informacion sobre la causa penal.

1. Toda victima que haya realizado la solicitud a la que se refiere el apartado m)
del articulo 5.1, sera informada de la fecha, hora y lugar del juicio, asi como del
contenido de la acusacion dirigida contra el infractor, y se le notificardn las si-

guientes resoluciones:

a) La resolucién por la que se acuerde no iniciar el procedimiento penal.

b) Los autos de sobreseimiento y archivo.

c) La sentencia que ponga fin al procedimiento.

d) Las resoluciones que acuerden la prision o la posterior puesta en libertad

del infractor, asi como la posible fuga del mismo.

e) Las resoluciones que acuerden la adopcion de medidas cautelares
personales o que modifiquen las ya acordadas, cuando hubieran tenido por

objeto garantizar la seguridad de la victima.

f) Las resoluciones a que se refiere el articulo 13.

Estas comunicaciones incluiran, al menos, la parte dispositiva de la resolucion y
un breve resumen del fundamento de la misma, y seran remitidas a su direccion
de correo electronico. Excepcionalmente, si la victima no dispusiera de una
direccién de correo electrénico, se remitiran por correo ordinario a la direccion que
hubiera facilitado. En el caso de ciudadanos residentes fuera de la Union
Europea, si no se dispusiera de una direccion de correo electronico o postal en la
que realizar la notificacion, se remitir4 a la oficina diplomatica o consular espafiola

en aquél para que la publique.
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Si la victima se hubiera personado formalmente en el procedimiento, las
comunicaciones Yy notificaciones seran remitidas Unicamente por correo

electrénico, tanto a la direccion facilitada por la victima como a la de su abogado.

2. Asimismo, se le facilitara, cuando lo solicite, informacion relativa a la situacion
en que se encuentra el procedimiento, salvo que ello pudiera perjudicar el

correcto desarrollo de la causa.

Articulo 8. Periodo de reflexion en garantia de los derechos de la victima.

1. Los Abogados y Procuradores no podran dirigirse a las victimas directas o
indirectas de catéastrofes, calamidades publicas u otros sucesos que hubieran
producido un numero elevado de victimas que cumplan los requisitos que se
determine reglamentariamente y que puedan constituir delito, para ofrecerles sus

servicios profesionales hasta transcurrido un mes desde el hecho.

Esta prohibicidon quedara sin efecto en el caso de que la prestacion de estos

servicios profesionales haya sido solicitada expresamente por la victima.
2. El computo de los plazos para el ejercicio de las acciones civiles y penales
nacidas del delito y el de prescripcion del mismo quedaran en suspenso mientras

la anterior prohibicion haya estado vigente.

3. El incumplimiento de esta prohibicién dara lugar a responsabilidad disciplinaria

por infraccion grave, sin perjuicio de las demas responsabilidades que procedan.
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Articulo 9. Derecho a la traduccién e interpretacio  n.

1. Toda victima que no hable o no entienda el castellano tendré derecho:

a) A ser asistida gratuitamente por un intérprete que hable una lengua que
comprenda cuando se le reciba declaracion en la fase de investigacion por
el Juez, el Fiscal o funcionarios de policia, o cuando intervenga como
testigo en el juicio o0 en cualquier otra vista oral.

Este derecho sera también aplicable a las personas con limitaciones

auditivas o de expresion oral.

b) A la traduccién gratuita de las resoluciones a las que se refiere el
apartado 1 del articulo 7. La traduccion incluira un breve resumen del
fundamento de la resolucion adoptada, cuando la victima asi lo haya

solicitado.

c) A la traduccion gratuita de aquella informacion que resulte esencial para

el ejercicio de los derechos a que se refiere el Titulo Il.

d) A que se le informe en una lengua que comprenda de la fecha, hora y
lugar de celebracién del juicio.

2. La asistencia del intérprete se podra prestar por medio de videoconferencia o
cualquier medio de telecomunicacion, salvo que el Tribunal, Juez o el Fiscal, de
oficio o instancias del interesado o de su defensa, acuerde la presencia fisica del

intérprete para salvaguardar los derechos de la victima.
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Disposicion adicional primera. Evaluacion periédica del sistema de atencion

a las victimas de delito en Espania.

El funcionamiento de las instituciones, mecanismos y garantias de asistencia a las
victimas del delito sera objeto de una evaluacién anual, que se llevara a cabo por
el Ministerio de Justicia conforme al procedimiento que se determine reglamenta-

riamente.

Estas evaluaciones, cuyos resultados seran publicados en la pagina web, orienta-
ran la mejora del sistema de proteccion y la adopciéon de nuevas medidas para

garantizar su eficacia.

Disposicién adicional segunda. Registro de traducto res e intérpretes

judiciales.

El Ministerio de Justicia creara un Registro de traductores e intérpretes judiciales
para la inscripcion de todos aquellos profesionales que cuenten con la debida
habilitacién, con el fin de elaborar las listas de traductores e intérpretes a que se
refiere el articulo 124 de la Ley de Enjuiciamiento Criminal. La inscripcion en este
Registro sera requisito necesario para la actuacion de estos profesionales ante la

Administracion de Justicia, sin perjuicio de las excepciones que se establezcan.

A efectos de proceder a la inscripcién en este Registro, el Ministerio de Justicia
podra solicitar el cumplimiento de otros requisitos diferentes de la titulaciéon que
legalmente habilita al ejercicio de la profesion de traductor e intérprete. Estos

requisitos deberan ser proporcionados y no discriminatorios y podran basarse en
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la experiencia del profesional, en el conocimiento adicional de cuestiones

procedimentales o juridicas, y en el cumplimiento de deberes deontoldgicos.

La norma reguladora de este Registro determinara sus condiciones y términos de

funcionamiento.

Disposicidn transitoria unica.

Las disposiciones contenidas en esta Ley Organica seran aplicables a las
victimas de delitos a partir de la fecha de su entrada en vigor, sin que ello

suponga una retroaccion de los tramites que ya se hubieran cumplido.

Disposicion derogatoria Unica.

Quedan derogadas todas las normas de rango igual o inferior en cuanto

contradigan lo dispuesto en la presente Ley Organica.

Disposicion final primera. Titulo competencial

Esta Ley se dicta al amparo de la competencia exclusiva en materia de legislacion
penal y procesal atribuida al Estado por el articulo 149.1.62 de la Constitucion
Espafiola. Se exceptia de lo anterior el Titulo 1V, que se dicta al amparo de la
competencia exclusiva en materia de Administracion de Justicia atribuida al
Estado por el articulo 149.1.52 de la Constitucién Espafiola, asi como lo dispuesto
en el Titulo I, que se dicta al amparo de la competencia exclusiva en materia de
regulacion de las condiciones basicas que garanticen la igualdad de todos los

espafioles en el ejercicio de los derechos y en el cumplimiento de los deberes
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ser constitutivo de delito, no hubiere autor conocido, acordara el

sobreseimiento provisional y ordenara el archivo.

El auto de sobreseimiento serd notificado a las victimas del delito por
correo remitido a su domicilio, o mediante comunicacidon electronica

remitida a la direccion de correo que hubieran facilitado.

Excepcionalmente, en el caso de ciudadanos residentes fuera de la Unién
Europea, si no se dispusiera de una direccion de correo electrénico o postal
en la que realizar la notificacién, se remitira a la oficina diplomatica o

consular espafiola en aquél para que la publique.

Las victimas podran recurrir el auto de sobreseimiento dentro del plazo de

veinte dias aunque no se hubieran mostrado como parte en la causa.”

Disposicion final cuarta. Modificacion de la Ley de Enjuiciamiento Criminal,
para la transposicion de la Directiva 2010/64/UE, d el Parlamento Europeo y
del Consejo, de 20 de octubre de 2010, relativa al  derecho a interpretacion y

a traduccion en los procesos penales.

Primero. Se moadifica la rubrica del Titulo V del Libro | de la LECrim, que
gueda redactada del siguiente modo: “Del derecho a la defensa, a la asistencia

juridica gratuita y a la traduccion e interpretacion en los juicios criminales”.

Segundo.  Se introduce en el Titulo V del Libro | de la LECrim un nuevo
Capitulo | con la siguiente rabrica: “Del derecho a la defensa y a la asistencia
juridica gratuita”, en el que quedan incluidos los vigentes articulos 118 a 122
de la LECrim.
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Tercero. Se introduce en el Titulo V del Libro | de la LECrim un nuevo
Capitulo Il con la siguiente rubrica: “Del derecho a la traduccién e

interpretacion”.

Cuarto. Se introduce un nuevo articulo 123, con la siguiente redaccion:

“1.- Los imputados o acusados que no hablen o entiendan el castellano

tendréan derecho:

a) a ser asistidos por un intérprete que hable una lengua que
comprenda durante todas las actuaciones en que sea necesaria Su
presencia, incluyendo el interrogatorio policial o por el fiscal y todas las
vistas judiciales.

b) a servirse de intérprete en las conversaciones que mantenga con su
abogado y que tengan relacién directa con su posterior interrogatorio o
toma de declaracién, o que resulten necesarias para la presentacion de un
recurso o para otras solicitudes procesales.

C) a la interpretacion de todas las actuaciones del juicio oral.

d) a la traduccidon escrita de los documentos que resulten esenciales
para garantizar el ejercicio del derecho a la defensa. Deberdn ser
traducidos, en todo caso, las resoluciones que acuerden la prision del

imputado, el escrito de acusacion y la sentencia.

Los gastos de traduccién e interpretacion derivados del ejercicio de estos
derechos seran sufragados por la Administracién, con independencia del

resultado del proceso.
2.- En el caso de que no pueda disponerse del servicio de interpretacion

simultanea, la interpretacion de las actuaciones del juicio oral a que se

refiere la letra c) del apartado anterior se realizard& mediante una
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interpretacion consecutiva de un modo que se garantice suficientemente la

defensa del acusado.

3.- En el caso de la letra d) del apartado anterior, podra prescindirse de la
traduccion de los pasajes de los documentos esenciales que no resulten
necesarios para que el imputado o acusado conozca los hechos que se le

imputan.

Excepcionalmente, la traduccidn escrita de documentos podra ser
sustituida por un resumen oral de su contenido en una lengua que
comprenda, cuando de este modo también se garantice suficientemente la

defensa del imputado o acusado.

4.- La traduccion se deberd llevar a cabo en un plazo razonable y desde
gque se acuerde por parte del Tribunal, Juez o del Ministerio Fiscal

guedaran en suspenso los plazos procesales que sean de aplicacion.

5.- La asistencia del intérprete se podra prestar por medio de
videoconferencia o cualquier medio de telecomunicacién, salvo que el
Tribunal, Juez o el Fiscal, de oficio o instancias del interesado o de su
defensa, acuerde la presencia fisica del intérprete para salvaguardar los

derechos del imputado o acusado.

6.- Las interpretaciones orales, con excepcion de las previstas en la letra
b) del apartado 1, podran ser documentadas mediante la grabacion
audiovisual de la manifestacion original y de la interpretacion. En los casos
de traduccion oral del contenido de un documento, se unird al acta copia
del documento traducido y la grabacion audiovisual de la traduccion. Si no

dispusiera de equipos de grabacion, o no se estimare conveniente ni
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necesario, la traduccién o interpretacion y, en su caso, la declaracion

original, se documentaran por escrito.”

Quinto. Se introduce un nuevo articulo 124, con la siguiente redaccion:

Sexto.

“1.- El intérprete o traductor judicial sera elegido de entre aquellos que se
hallen incluidos en los listados elaborados por la Administracion
competente. Excepcionalmente, en aquellos supuestos que requieran la
presencia urgente de un traductor o de un intérprete, y no sea posible la
intervenciéon de un traductor o de un intérprete judicial inscrito en las listas
elaboradas por la Administracion, en su caso conforme a lo dispuesto en el
apartado 5 del articulo anterior, se podra habilitar como intérprete o
traductor eventual a otra persona conocedora del idioma empleado que se

estime capacitado para el desempefio de dicha tarea.

2.- Cuando el Tribunal, el Juez o el Fiscal, de oficio 0 a instancias de parte,
aprecie que la traduccion o interpretacion no ofrecen garantias suficientes
de exactitud, podra ordenar la realizacibn de las comprobaciones
necesarias y, en su caso, ordenar la designacion de un nuevo intérprete o

traductor.”

Se introduce un nuevo articulo 125, con la siguiente redaccion:

“l.- Cuando se pongan de manifiesto circunstancias de las que pueda
derivarse la necesidad de la asistencia de un intérprete o traductor, el
Presidente del Tribunal, el Juez o el Fiscal, de oficio o a instancias del
abogado del imputado o acusado, comprobara si éste conoce y comprende
suficientemente el castellano y, en su caso, ordenara que se nombre un
intérprete o un traductor conforme a lo dispuesto en el articulo anterior y

determinara qué documentos deben ser traducidos.
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2.- La decision del Tribunal, Juez o del Fiscal por la que deniegue el
derecho a la interpretacion o a la traduccién de algun documento o pasaje
del mismo que la defensa considere esencial, o por la que se rechacen las
guejas de la defensa con relacion a la falta de calidad de la interpretacion o

de la traduccion, serd documentada por escrito.

Si la decision hubiera sido adoptada durante el juicio oral, la defensa del

imputado o acusado podra hacer constar en el acta su protesta.”

Séptimo. Se introduce un nuevo articulo 126, con la siguiente redaccion:

“La renuncia a los derechos a que se refiere el articulo 120 debera ser
expresa Yy libre, y solamente sera vélida si se produce después de que el
imputado o acusado hayan recibido un asesoramiento juridico suficiente
gue le permita tener conocimiento de las consecuencias de su renuncia. En
todo caso, los derechos a los que se refiere los apartados a) y ¢) del mismo

no podran ser renunciados.”

Octavo. Se introduce un nuevo articulo 127, con la siguiente redaccion:

“Las disposiciones contenidas en los articulos precedentes son igualmente

aplicables a las personas con discapacidad sensorial.”

Noveno. Se introduce un nuevo apartado 3 en el articulo 416, con la siguiente

redaccion:

“3.- Los traductores e intérpretes de las conversaciones y comunicaciones

entre el imputado, procesado o0 acusado y las personas a que se refiere el
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