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Resumen. La presente investigacion compara la cobertura informativa de La 1 de Television Espafiola durante la llegada de las 626
personas rescatadas por el barco Aquarius en el mar Mediterraneo en 2018 con otros temas de inmigracion, que se emitieron entre el 17
al 23 de junio de 2018. La investigacion utiliza el analisis de contenido para revisar cinco aspectos: analisis tematico, duracion, fuentes
utilizadas, terminologia y decisiones periodisticas. Los resultados expresan que en la cobertura del Aquarius se utilizé un discurso
empoderador, diferente de la tradicional cobertura de otros hechos migratorios marcados por la criminalizacion de estas personas. Sin
embargo, se observa la escasa presencia de las personas migrantes como fuentes noticiosas. No se trabaja el testimonio en profundidad
para conocer sus historias personales, sus motivaciones y anhelos.
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[en] The informative coverage of immigration on Television Espafiola. The case of the Aquarius ship

Abstract. This research compares the news coverage of La 1 (Television Espafiola) during the arrival of the 626 people rescued by
the Aquarius ship in the Mediterranean Sea in 2018 with other immigration issues, which were broadcast between June 17 and 23,
2018. The research uses content analysis to review five aspects: thematic analysis, duration, sources used, terminology and journalistic
decisions. The results express that the coverage of Aquarius used an empowering discourse, different from the traditional coverage of
other migratory events marked by the criminalization of these people. The scarce presence of migrants as news sources is also observed.
The testimony is not worked in depth to know their personal stories, their motivations and wishes.
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1. Introduccion de personas reunidas alrededor de una fogata como

forma de atenuar el frio intenso, que alcanza los 16

La revista La Marea, en su edicion del 22 de marzo
de 2019, publica el fotorreportaje “La maleta de Bel-
grado’, que muestra una serie de imagenes que cap-
tan la situacion de precariedad que viven las personas
migrantes en sus viajes hacia paises enriquecidos.
Encuentran albergue en viejos galpones abandonados
en Belgrano, Serbia, a la espera de poder seguir con
sus travesias. Entre las diferentes imagenes, tomadas
en enero de 2017, se puede observar a una decena

grados bajo cero.

Este ejemplo de precariedad es uno de los tan-
tos que acontecen y experimentan cada dia en sus
trayectos miles de personas como parte de las mi-
graciones forzadas y también, en algunos casos, en
el contexto de las migraciones econémicas. La vi-
sibilidad del discurso politico y mediatico ha cam-
biado desde un enfoque de migraciones econdmica
hacia las forzadas, debido a la crisis humanitaria
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provocada por el conflicto sirio. La guerra de Siria
(2011-actualidad) ha provocado que miles de perso-
nas refugiadas arriesguen sus vidas siguiendo la ruta
del Mediterraneo en fragiles embarcaciones a la es-
pera de poder llegar a puertos italianos o malteses,
entre otros, o bien ser rescatadas por las ONGD que
activan sus dispositivos de salvamento. Se calcula
que unas 17.821 personas murieron ahogadas en el
periodo 2014-2018 (ACNUR, 2020). De acuerdo a
ACNUR, los refugiados proceden de Afganistan,
Guinea, Marruecos, Mali, Republica de Siria, Costa
de Marfil, Senegal, Estado de Palestina, Irak, entre
otros. Las llegadas a los paises Mediterraneos (Ita-
lia, Chipre, Malta, Grecia y Espafa) tuvo un creci-
miento en 2015 alcanzando el 1.032.408 personas
en comparacion a las 225.455 de 2014 (ACNUR,
2020).

La tradicional cobertura informativa sobre la in-
migracion econdmica, desde el inicio de este con-
flicto, ha sumado un nuevo tema con la visibilidad
de estos intentos de ingreso por via maritima y la
situacion que se vive en los campos de refugiados.
Carniel Bugs, Ortega y Velazquez (2018) sitaan el
afo 2013, con el naufragio del barco Lampedusa,
cuando el discurso mediatico aumenta la visibilidad
de este tema que se ha definido como la “crisis de
los refugiados”. En la cobertura mediatica interna-
cional, también ha sido un hecho de repercusion la
muerte del nifio sirio Aylan Kurdi en 2015, que se
convirtio en el icono sobre el sufrimiento que ex-
perimentan las personas refugiadas (De Andrés,
Nos Aldas y Garcia Matilla, 2016). La imagen del
cuerpo del nifio siendo trasladado por un efectivo
policial de Turquia fue usada como ejemplo de la
desidia de las instituciones europeas en brindar pro-
teccion juridica a estas personas y una expresion de
la falta de acciones coordinadas.

El tratamiento periodistico de las personas refu-
giadas repite algunas representaciones en torno a la
inmigracion economica configurandose como una
realidad incontrolable y amenazante, donde se mag-
nifica el hecho noticioso (Cisneros, 2008). Los parti-
dos de extrema derecha solicitan una gestion restric-
tiva de la inmigracion y el control de las organiza-
ciones no gubernamentales que act@ian para brindar
salvamento en altamar. De esta forma, se criminaliza
la solidaridad (Martinez Escamilla, 2019) y se exige
la expulsion de las personas inmigrantes que infrin-
jan las leyes nacionales. En Espafia, previo al ascenso
del partido de extrema derecha, Vox, el Partido Popu-
lar monopolizo este tipo de discursos. En 2018, en el
contexto de la llegada del barco Aquarius al puerto
de Valencia, Pablo Casado, politico del Partido Po-
pular, manifestod que “Si a Espafia vienen inmigrantes
que lo que quieren es disfrutar de las ayudas sociales,
sin respetar nuestras costumbres y nuestra ley, se han
equivocado de pais” (RTVE, 2018)°.
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2. Los principales temas y enfoques sobre las
migraciones en los medios espafioles

En el contexto espaiol, la informacion, los discursos
y relatos sobre la inmigracion econdmica en la prensa
espanola tiene una ampliacion tematica desde 2015,
de acuerdo a la Red Acoge (2018), cuando se incor-
pora con mayor frecuencia el caso de las migraciones
forzadas, momento en las que miles de personas refu-
giadas intentan llegar a Europa via el mar Mediterra-
neo. De 2015 a 2020, la prensa informativa espafiola
otorg6 amplia cobertura a dos hechos que involucra-
ron a personas refugiadas e inmigrantes economicos.
El primero, en junio de 2018, con la llegada del bar-
co Aquarius al puerto de Valencia con 629 personas
rescatadas en el mar Mediterraneo (Observatorio
Sensetopics, 2018). El segundo, durante el conflicto
del barco espaiiol Open Arms en agosto de 2019, que
solicitd ingreso a territorio italiano, pero fue recha-
zado por el gobierno de Matteo Salvini, hasta que un
tribunal de justicia orden¢ el desembarco.

Previo a 2015, la cobertura mediatica de la mi-
gracion econdmica se centro en retratar la entrada de
personas inmigrantes en zonas fronterizas del terri-
torio espafiol con Marruecos a través de Canarias,
Cadiz, Ceuta y Melilla (Red Acoge, 2014). Han sido
frecuentes las noticias que informan sobre la llegada
de embarcaciones fragiles a las costas de Canarias y
de Cadiz. También, los intentos de cruzar las vallas
perimetrales de Melilla y las actuaciones de la poli-
cia. Cabe destacar, que este tipo de ingresos significa
un porcentaje minoritario en comparacion a la llega-
da por avion con fines turisticos, pero que al superar
los 3 meses de estancia quedan en situacion juridica
irregular, en relacion a las leyes de extranjeria. Los
mayores ingresos por via area son confirmados por
fuentes de la propia policia nacional en 2010, a través
del comisario general de Extranjeria y Fronteras de la
Policia Nacional, Juan Enrique Taborda (La Informa-
cion, 2010).

El Informe Inmigracionalismo 2018 (Red Acoge,
2018, p. 7) sefiala que el discurso sobre la inmigra-
cion estd basado en la dramatizacion o truculencia
desde esquemas sensacionalistas. Las conclusiones
de diversos estudios sobre la cobertura de la inmi-
gracion por parte de la prensa espafiola evidencian
que las representaciones negativas son una tendencia
en las ultimas décadas (Bafion, 2003, 2007; Martinez
Lirola, 2017). Una de las principales construcciones
discursivas de la inmigracion ha sido su categoriza-
cion como problema y amenaza potenciando su rela-
cion con la delincuencia (Carniel Bugs, Ortega y Ve-
lazquez, 2018). Un ejemplo de lo anterior se produce
en 2006 con la cobertura informativa de la llegada de
embarcaciones a las costas de Canarias, donde se tra-
td estos hechos como una invasion, a través del uso
de las metaforas de “la ola” y “la avalancha” (Rodri-

Declaracion difundida en la siguiente noticia: http://www.rtve.es/noticias/20181127/casado-insiste-necesidad-inmigracion-ordenada-contra-efec-
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go Alsina, 2006). De acuerdo a SOS Racismo (2007,
pp. 117, 135-136), citados datos de un estudio de la
Universidad de Salamanca, cerca del 70 por ciento
de las noticias tuvieron un marco negativo. En este
sentido, es importante destacar la presencia cada vez
mayor de discursos del odio (Brown, 2017) en la es-

fera mediatica contra diferentes minorias (Poole, Gi-
raud y de Quincey, 2020; Valdez-Apolo, Arcila Cal-
deron y Jiménez Amores, 2019), incluidos refugiados
y migrantes. Los principales temas y enfoques sobre
la inmigracion en el periodo 2015-2018 lo resume la
Red Acoge (2018) en el siguiente cuadro:

Tabla 1: Principales temas y enfoques sobre la migracion de acuerdo al analisis de la red Acoge en el periodo 2015-
2018. Fuente: Red Acoge (2018)

Ao

Temas y enfoques

2015

Atencion injustificada a la nacionalidad

Inicio de la llegada de personas refugiadas
Diferencia entre personas e inmigrantes

Crisis de las personas refugiadas
Mayor sensibilizacion sobre los solicitantes de asilo
CIEs

Mezcla de inmigracion y refugio

2016

Politicas europeas

Vuelos de deportacion
Atencion a los delitos de odio
CIEs

2017

Devoluciones sumarias
Externalizacion de fronteras

2018 Crisis del Aquarius

Consolidacion de la xenofobia en el discurso politico

Incremento en la llegada de personas inmigrantes por la via del Estrecho
Menores extranjeros no acompanados

En el caso especifico de la television, varios es-
tudios también constatan la representacion negati-
va de esta tematica (Igartua, Muiiiz y Otero, 2006).
Especificamente, una construccion negativa de las
personas migrantes en los discursos informativos te-
levisivos espaiioles (Muiiiz et al., 2008), que ademas
refuerza el alarmismo y la polarizacion social (Codi-
nach, 2015). En el caso de la television publica, se ha
concluido que “las acciones narradas y visualizadas
se centran en hacinamientos en barcos y recibien-
do ayuda sanitaria de urgencia” (Sanchez Castillo y
Zarauza, p.1), reforzando la idea negativa de la in-
migracion y el refugio (Albert Guardiola, Espinar y
Hérnandez Sanchez, 2010). A nivel profesional, se ha
evidenciado que los periodistas de medios publicos
locales tienen escasos conocimientos sobre cdmo
informar respecto a estos acontecimientos, lo que se
traduce en una falta de rigor en las rutinas periodisti-
cas (Gonzalez, Sierra y Benitez, 2014).

En los momentos en los que este tipo de cober-
tura informativa se ha incrementado en Espaiia, la
percepcidon de este tema como problema también
ha crecido, tal como lo evidencian los barémetros
del Centro de Investigaciones Socioldgicas (CIS).
En septiembre de 2006, cuando las noticias sobre
la llegada de fragiles embarcaciones a Espana a las
costas de Canarias eran recurrentes en los medios
de comunicacién, la categoria inmigracion en el
estudio de opinion sobre los principales problemas
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de los espafioles alcanzd su maximo nivel historico
(59,2%)" (Rodriguez Breijo, 2010). Con la llegada
del Aquarius en 2018 también se ha producido un
crecimiento de esta categoria. En junio de 2018 esta
categoria registro el 3.5% (13° mayor problema),
subiendo en julio al 11.1% (5° mayor problema); en
septiembre al 15.6% (5° mayor problema) y en oc-
tubre bajo al 9.5% (8° mayor problema).

La relevancia de la tematica del refugio hizo que
el Centro de Investigaciones Socioldgicas incorpora-
ra la categoria refugiado desde el Informe VIII de las
Actitudes hacia la inmigracion de 2015, en la pre-
gunta “Cuando oye la palabra inmigracion, ;qué es lo
primero que le viene a la mente? ;Y qué mas? (Reco-
ger dos respuestas)”. Sin embargo, cabe destacar que
previamente se registra la categoria patera. El ultimo
informe que se ha realizado data de 2017 (Centro de
Investigaciones Socioldgicas, CIS, 2017, p.1) y la
respuesta “refugiados, huida y guerra” registra un 2.3
por ciento, como primera respuesta (8 de 24). Por su
parte, la categoria “imagenes de pateras” registra un
2.1 (11 de 24 opciones).

El periodismo tradicional establece jerarquiza-
ciones sobre la importancia de las fuentes noticiosas.
Esto hace que las élites tengan mayor acceso al dis-
curso informativo (Van Dijk, 2009) por sobre otros
grupos minoritarios y marginados. En la prensa local
queda de manifiesto la influencia de actores institu-
cionales como politicos y técnicos del ayuntamiento,

En este estudio de opinion se consulta los Tres problemas principales que existen actualmente en Espafia (Multirrespuesta %).
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diputaciones, comunidades autonomas. Arboledas
(2007) realizé un analisis comparativo sobre el uso
de las fuentes en tres medios de Granada (Granada
Hoy, La Opinion e Ideal). Las fuentes provenien-
tes de instituciones publicas representaron el 41 por
ciento del total, por sobre el 22 por ciento de los tes-
tigos y afectados.

Esta desigualdad en el acceso implica que, en oca-
siones, los afectados de las problematicas no sean los
encargados de contar los hechos, dejando su espacio
a otras fuentes. En el caso de la inmigracion, el infor-
me Inmigracionalismo 2020 de la Red Acoge destaca
que el 18.61 por ciento de las fuentes analizadas en
mas de 3000 informaciones eran de personas migran-
tes: “Se observa una preeminencia clara de lo que
habitualmente se denomina “fuentes oficiales”, rele-
gandose las fuentes de personas migrantes, lo que im-
plica su silenciamiento en la informacioén sobre mi-
gracion.” (Red Acoge, 2020, p. 21). Una conclusion
que se repite en los resultados de diferentes estudios
(Rodrigo Alsina y Martinez, 1997; Retis, 2013, 2016,
2018; van Dijk, 2018; Bafion Hernandez, 2019). En
este tema también es relevante el acceso al discurso
de las fuentes politicas, especialmente cuando se tra-
ta de hechos con un amplio interés mediatico (Lawlor
y Tolley, 2017).

Las representaciones mediaticas del barco Aqua-
rius han sido estudiadas en trabajos que analizan este
hecho desde el tratamiento informativo de los diarios
espafioles (Martinez Lirola, 2020; Solves y Arcos,
2020), las columnas de opinion radiofonicas (Nifio-
les y Ortega, 2020) y el debate que se dio en Youtube
(Gil Ramirez y Gomez de Travesedo, 2020). A esto se
le suman otros trabajos que analizan la crisis humani-
taria de las personas refugiadas en momentos previos
a este hecho, a partir de estudios de caso como el
discurso en las televisiones espaifiolas (Pomares e Is-
rael, 2021), el analisis comparativo de periodicos eu-
ropeos (De Frutos y Vicente-Marifio, 2019; Mukhor-
tikova, 2018); el estudio de la cobertura fotografica
(Lopez Marrupe, 2019) o el analisis del acceso de los
refugiados como fuentes en la prensa espaiola, entre
otros (Mhanna, 2020)

3. Metodologia

Como estudio de caso, se ha profundizado en el Te-
lediario de La 1, de Television Espatfiola, recopilando
emisiones durante una semana en la edicion de 21 y
15 horas que permitan tener continuidad temporal. Se
selecciona la television como canal a analizar por su
alta penetracion y niveles de audiencia en la pobla-
cion espafiola (EGM, 2021) y por ser el segundo es-
pacio, tras la calle, donde las personas escuchan co-
mentarios en contra de los inmigrantes (CIS, 2017).
Ademads, cabe destacar que la television cumple
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determinadas funciones y usos como agente sociali-
zador y de aprendizaje de normas sociales (Froufe,
1996), por lo que adquiere una gran influencia social
(Martin Serrano, 1981) y simbolica al proporcionar
un “entorno coherente y practicamente completo,
del que manan normas de comportamiento y creen-
cias sobre una amplia gama de situaciones reales”
(McQuail, 2000, p. 548) Ademas, no se puede dejar
de mencionar los diferentes estudios realizados por
George Gerbner et al. (1978) en cuanto a los efectos
cognitivos de la television como agente cultural ho-
mogeneizador y de la representacion continuada de la
violencia y su relacion con el “sindrome del mundo
cruel”. Por otra parte, se ha escogido el informativo
de La 1 por estar adscrito a una cadena de titularidad
publica y el rol social que debe cumplir este medio
atendiendo ““a fines sociales, educativos e integrado-
res” a la vez que “Promover la cohesion territorial,
la pluralidad y la diversidad lingiiistica y cultural de
Espafia”, segun queda recogido en la Ley 17/2006, de
5 de junio, de la radio y la television de titularidad es-
tatal.®. Especificamente, el manual de estilo de Radio
y Television Espaiola RTVE’ sefala algunas pautas
sobre la terminologia de la inmigracion:

e Inmigrante. Los profesionales de RTVE, cuando
usen el término inmigrante, deben evitar cualquier
connotacion peyorativa. Aunque sea correcto ha-
blar de la “inmigracion” como fendémeno social,
cuando se aluda a personas concretas es preferible
citarlas por su nacionalidad, es decir, un francés,
un colombiano, una marroqui, etc. En el caso de
inmigrantes que hayan obtenido la nacionalidad
espafiola debemos reconocer su condicion de es-
pafioles aunque podamos afadir que se trata de
espafioles de origen francés, colombiano o marro-
qui, etc.

e Ilegales. No cabe calificar de ilegal a un inmi-
grante dado que no es un delincuente ni un cri-
minal, sino que simplemente puede encontrarse
en una situacion de irregularidad; en este caso, la
infraccion que comete no es un delito sino una in-
fraccion administrativa. lrregular es la forma mas
adecuada de referirse a esta situacion. También es
correcto referirnos a situaciones de este tipo uti-
lizando expresiones como persona sin papeles o
persona indocumentada.

Por lo tanto, el objetivo es conocer las diferen-
cias en la cobertura informativa entre la llegada del
barco Aquarius y el resto informaciones sobre in-
migracion, en relacion a cinco aspectos aplicando
el analisis de contenido: analisis tematico, dura-
cion, fuentes utilizadas, terminologia y decisiones
periodisticas. Para ello, se ha realizado un analisis
de estos criterios en el periodo del 17 al 23 de ju-
nio de 2018. El 17 de junio se selecciona por ser el

Segtin los datos proporcionados por Vertele (eldiario.es): https://vertele.eldiario.es/audiencias-informativos/
Disponible en: http://manualdeestilo.rtve.es/cuestiones-sensibles/5-14-inmigracion-racismo-y-xenofobia/5-14-2-pautas-para-los-profesionales-de-rtve/
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primer dia que llegan los barcos que traen a estas
personas a Espafia, por lo cual el periodista de esta
emisora podria tener la posibilidad de hacer alguna
entrevista a esta fuente. El estudio finaliza el 23 de
junio porque abarca el marco temporal de una sema-
na, que permite detectar el grado de evolucion de la
tematica, especificamente el grado de intensidad del
caso especifico del Aquarius. Se seleccionan 6 tele-

diarios de la edicion de las 21 horas y 1 de las 15.00
horas. Se incluye este ultimo informativo al no de-
tectarse la emision de las 21 horas durante el 22 de
junio de 2018 en la base de datos oficial de Radio y
Television Espafiola (seccion A la Carta)'?, siendo
reemplazada por la edicion de las 15.00 horas.

El corpus de estudio queda delimitado de la si-
guiente manera:

Tabla 2: corpus de estudio. Elaboracion propia

Dias Enlace web
17 de junio https://www.rtve.es/alacarta/videos/telediario/telediario-2 1-horas-17-06-18/4637260/
18 de junio https://www.rtve.es/alacarta/videos/telediario/telediario-2 1-horas-18-06-18/4638173/
19 de junio https://www.rtve.es/alacarta/videos/telediario/telediario-21-horas-19-06-18/4639145/
20 de junio https://www.rtve.es/alacarta/videos/telediario/telediario-2 1 -horas-20-06-18/4640271/
21 de junio https://www.rtve.es/alacarta/videos/telediario/telediario-21-horas-21-06-18/4642521/
22 de junio https://www.rtve.es/alacarta/videos/telediario/telediario-15-horas-22-06-18/4642407/
23 de junio https://www.rtve.es/alacarta/videos/telediario/telediario-2 1-horas-23-06-18/4643427/

Ademas, para tener un marco mas amplio de in-
vestigacion se utiliza la base de datos Verba Volant
desarrollado por Civio, que analiza el contenido de
la transcripcion completa de los telediarios de Tele-
vision Espafiola en todas sus ediciones desde 2014
hasta la actualidad (fecha de consulta 6 de enero
de 2021). De esta forma, esta herramienta permite

“buscar menciones a términos, personas, entidades
y lugares” y “comprobar visualmente la evolucion
del nimero de referencias a un término concreto a lo
largo del tiempo”.

Para el analisis se establecen los siguientes crite-
rios:

Tabla 3: criterios de analisis. Elaboracion propia

Criterios

Caracteristicas

1. Analisis tematico

A partir de la revision de cada noticia publicada en los informativos se clasifican los temas para
realizar comparaciones y conocer los topicos mas abordados.

2. Duracién

En este apartado, se realiza una revision del tiempo de duracion para comparar este aspecto con
la totalidad del telediario. Esto permite conocer la relevancia de la cobertura del Aquarius y la
inmigracion en la agenda informativa. Se incluye en el recuento el apartado de presentacion de
los titulares en los informativos.

3. Fuentes

Se realiza una clasificacion del tipo de fuentes para cuantificar el porcentaje de acceso al discurso
de las personas inmigrantes en comparacion con el total. Se registra la duracion de las declara-
ciones de las personas inmigrantes para dar sus opiniones y declaraciones. Por tltimo, se analiza
la transcripcion de las declaraciones para conocer el nivel de profundizacion como forma de
testimonio.

4. Terminologia

En este criterio se recopilan los términos mas utilizados para referirse a estas personas, que
permita conocer cudles tienen mayor influencia, considerando la presencia en estudios previos
de terminologia deshumanizadora como “indocumentados”, “sin papeles” u otras palabras como
“inmigrante ilegal”, que ha sido criticada por la criminalizaciéon que engloba. Para ello, se reco-
pilan las menciones emitidas tanto por el discurso hablado como escrito (presentadores, perio-

distas, fuentes y rotulos).

4.1. Terminologia
periodo 2014-2020

Para tener un marco mas amplio, se contabilizan los términos detectados y otros vinculados al
tema de la inmigracion en el buscador Verba Volant en el periodo 2014-2020. Los resultados per-
miten, por ejemplo, conocer la frecuencia de las palabras asociadas a la inmigracion vinculada a

un ingreso maritimo con palabras como “pateras”, “cayucos” o “salvamento maritimo”.

5. Decisiones perio-
disticas en la selec-
cion de los temas

En este apartado, se analiza el telediario en su conjunto, para ver las relaciones entre el enfoque
dado a la cobertura del barco Aquarius en comparacion con otros temas de inmigracion presentes
en el telediario. Se indagan en diferentes decisiones como la ubicacion de los temas o la insercion
de imagenes o musica.

10

En el horario habitual del telediario, 21 horas, se jugo el partido de la seleccion espafiola en el mundial de Rusia de 2018.


https://www.rtve.es/alacarta/videos/telediario/telediario-21-horas-17-06-18/4637260/
https://www.rtve.es/alacarta/videos/telediario/telediario-21-horas-18-06-18/4638173/
https://www.rtve.es/alacarta/videos/telediario/telediario-21-horas-19-06-18/4639145/
https://www.rtve.es/alacarta/videos/telediario/telediario-21-horas-20-06-18/4640271/
https://verba.civio.es/
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4. Resultados
4.1. Analisis tematico

La cobertura del barco Aquarius, en el periodo anali-
zado, abarca 4 dias (del 17 al 20 de junio y el 22 del
mismo mes) con 19 temas. Por su parte, el resto de
informaciones sobre la inmigracion esta presente en
todos los dias analizados con 32 temas.

La cobertura del barco Aquarius se centrd en los
aspectos administrativos y juridicos en 3 noticias,
especificamente en el tipo de permiso otorgado, el
procedimiento de solicitud de asilo o el posterior co-
mienzo de un itinerario de insercion. Otro aspecto re-
levante ha sido la repercusion politica y gubernamen-
tal del hecho en 3 noticias, a través de declaraciones
de los partidos politicos y los miembros del gobierno,
que comentan las consecuencias a nivel de politica
publica y realizan un balance de la gestion. La cober-
tura tuvo un foco en la infancia y la adolescencia en 3
noticias que visualizan el impacto de una experiencia
de este tipo, su consecuencia juridica y también como
se desarrolla su estancia en los albergues.

Por su parte, el resto de noticias sobre inmigra-
cion se focalizaron en el ingreso por via maritima en
11 de los 32 casos, durante todos los dias analizados.
Se trata de noticias sobre salvamento maritimo, otros
barcos como el Aquarius que buscan un puerto se-
guro en Italia y Malta o informaciones en las zonas
limitrofes donde se inician estos viajes. Las repercu-
siones politicas a nivel europeo tuvieron también un
foco en esta cobertura en 6 casos, principal el deba-
te sobre una politica comun y la gestion coordinada
de la llegada de estas personas. La relacion entre la
inmigracion y la delincuencia es un aspecto que se
incluye en 4 de los 32 temas a través de hechos de-

lictuales como violencia machista en 2 casos, el tra-
fico de drogas y trafico de personas, ambos con 1.
Los ciudadanos de Marruecos aparecen mencionados
en 3 ocasiones. La realidad migratoria de otros pai-
ses concentré también la cobertura informativa, en
los casos de Estados Unidos, con las decisiones del
presidente Donald Trump de separar los nifios de sus
padres, una vez que son detenidos al intentar ingresar
a ese pais (4) e Italia con las politicas conservadoras
de su primer ministro, Matteo Salvini (3).

4.2. Duracion

El 17 de junio de 2018 tuvo el maximo interés infor-
mativo, que coincide con la llegada de estas personas
al puerto de Valencia. La inmigracion en su conjunto
tuvo una duracion de un 47% del total del informa-
tivo. Las personas del barco Aquarius abarcaron un
35.9% del contenido (19 minutos y 47 segundos) su-
perando a otros hechos migratorios que registraron el
11.6% (6 minutos y 29 segundos). También la dura-
cion de la tematica del Aquarius fue mayor el 18 de
junio de 2018 con 17.3% en comparacion al 8.4%. La
visibilidad de este tema se ira reduciendo a lo largo
de los dias y en 2 de ellos de no sera incluido. Por su
parte, la cobertura de otros hechos de inmigracion es
continua durante todo el periodo analizado superan-
do los dos digitos en 6 de los 7 dias estudiados. La
cobertura minima alcanza el 8.4% en la emision del
18 de junio y el maximo el 33.4% durante el 23 de
junio. Si sumamos los porcentajes de ambos temas,
la inmigracion en todos los dias analizados supero el
10 por del tiempo de la emision, siendo el promedio
global de 25.9%

Tabla 5. Duracion y porcentajes de la cobertura en los temas de la llegada del barco Aquarius y otros hechos informati-
vos de inmigracion

Duracion o, Duracion no- o, inmigra- % am-
Edicion Duracion cobertura A °. ticias inmigra- o Inmig ‘i)

Aquarius quarius cién cion as
17 /06/18 54:21 19:47 35.9% 6:29 11.6% 47.5%
18/06/18 53:37 9:25 17.3% 4:51 8.4% 25.7%
19/06/18 58:03 5:54 9.5% 7:57 13.0% 22.5%
20/06/18 1:02:09 1:46 2.3% 10:55 16.9% 19.2%
21/06/18 55:35 0 0 6:59 11.9% 11.9%
22/06/18 54:33 0.58 1.0% 11:01 20.4% 21.4%
23/06/18 27:52 0 0 9:20 33.4% 33.4%

Fuente: A la carta de RTVE

4.3. Analisis de las fuentes

En la cobertura del barco Aquarius se insertaron 35
declaraciones para 19 temas. Los tres tipos de fuentes
principales son los miembros de Organizaciones No
Gubernamentales, principalmente Cruz Roja, con 13

declaraciones; los miembros y representantes de los
gobiernos nacionales, regionales o locales con 8 y las
personas inmigrantes rescatadas del mar Mediterra-
neo con 6. Este tltimo tipo de fuente es el 17.1% por
ciento del total. Sus declaraciones se emitieron en 2
noticias, es decir, en un 10.5%. Son opiniones breves,
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ninguna superior a los 10 segundos. No se trabaja el
testimonio en profundidad para conocer sus historias
personales, sus motivaciones y anhelos. Solamente
en 2 declaraciones se aportan detalles sobre estos as-
pectos:

/L

Imagen 1: Declaracion de una persona inmigrante del barco Aquarius.

Persona inmigrante 1: “ya sabes yo solo quiero es-
tar en un lugar donde pueda conseguir mi libertad”.

Persona inmigrante 2: “En mi caso yo he visitado
Paris, y me he sentido bien ahi y porque hay muchas
cosas, yo busco en Paris otra vida”.

Fuente: Edicion del 19 de junio.

Son los periodistas quienes en ocasiones brindan
informacién contextual de la trayectoria de estas
personas. El tnico testimonio en profundidad que
se registra en la cobertura informativa, del dia 17 de
junio, se relaciona con la entrevista a una periodis-
ta que acompaii6 a estas personas dentro del barco
Aquarius.

En la cobertura del resto de temas de inmigra-
cion se insertaron 32 declaraciones para 32 noticias.
Las principales fuentes noticiosas consultadas son:
las personas inmigrantes con 13 declaraciones, los
miembros de Organizaciones No Gubernamentales
con 8 y las fuerzas de seguridad con 5. Las decla-
raciones de las personas inmigrantes representan el

40.6% por ciento del total. 2 de ellas superan los dos
digitos de duracion (14 y 10 segundos). Se concen-
tran en las emisiones del 20 y 22 de junio con 5 y 4,
respectivamente. Se insertan en 9 noticias de las 32
que abarcan los hechos de inmigracion, es decir, en
un 28.1%.

Uno de los aspectos mas mencionados en estas
declaraciones son las quejas, reclamos y menciones
a las dificultades que se viven en el pais receptor, en
3 casos. Otro aspecto relevante son las declaraciones
que retratan las condiciones de penurias, escasez, fal-
ta de oportunidades y peligrosidad en los paises de
origen y paises de transito, en 3 declaraciones.

Tabla 6. Resultados de tipos de fuentes informativas

Tipos de fuente Nl'l{nel'O de dec!a- N}imer? de.declatll‘a-

raciones Aquarius | ciones inmigracion
Personas inmigrantes 6 13
Miembros de Organizaciones No Gubernamentales 13 8
Fuerza de seguridad 2 5
Representantes de partidos politicos 3 1
Miembros del gobierno nacional, regional o local 8 2
Expertos 2 1
Representantes de la iglesia 0 1
Testigos 1 1

4.4. Terminologia

Las palabras mas utilizadas para describir a las perso-
nas en movilidad son: migrantes, inmigrantes, perso-

nas, edad (palabras asociadas a la infancia como nifios
0 menores) y género (principalmente las mujeres). En
total, se registran 29 variaciones (9 para el caso del
Aquarius y 20 para el resto de temas de inmigracion).
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En la cobertura del barco Aquarius el principal
término es migrante con 43 repeticiones; seguido de
las menciones que se hacen a la edad (nifio, joven,
adulto) con 38 y el calificativo de persona con 37.
Por su parte, para el resto de temas de inmigracion
los tres principales conceptos son inmigrante con
42, edad con 39 y persona con 36. Estos resultados
expresan que las diferencias se constatan en el prin-
cipal término seleccionado, en el caso del Aquarius
se utiliza migrante (inmigrante es la cuarta preferen-
cia) y para el resto de temas se opta por inmigrantes
(migrante es la quinta opcion). Cabe destacar que es

Rl 4
EL PAPA, CON LOS REFUGIADOS

Imagen 2: El Papa pide solidaridad hacia los refugiados.

PIDE COLABORACION A LOS ESTADOS,

minoritario la conexion de estas palabras con expre-
siones como inmigrante/migrante irregular e ilegal.
Se detectan dos casos para la variante irregular.

A pesar del debate existente sobre los refugiados
a nivel europeo, siendo definido este escenario como
crisis de los refugiados, los telediarios analizados no
utilizan el término de refugiados para describir a las
personas del barco Aquarius. Para la cobertura de
otros temas de inmigracion, se repite refugiado en
7 veces. Un ejemplo es la noticia sobre el discurso
del Papa donde aparece la palabra tanto en su titular
como en su declaracion.

i

. RESPETO Y APOYO A LOS CIUDADANOS
SRS N | \! —_ :

Fuente: Telediario La 1

En cuanto a los términos utilizados para detallar
el proceso de movilidad, la cobertura del caso del
Aquarius combina un enfoque esperanzador con una
vision problematizadora. Lo primero a través de la
elevada visibilidad en los recuadros informativos de
la palabra Operacion Esperanza, nombre oficial de
la actuacion publica de rescate, con 13 repeticiones.
A lo que se suma menciones de los propios perio-
distas a este valor, en 2 casos. La vision problemati-
zadora se confirma con términos que resaltan el ca-
racter conflicto de la llegada de estas personas. Hay
9 términos asociados como crisis (4), problema (4)
y alarma (1). La decision de emprender esta movili-
dad es calificada como una travesia por el discurso
informativo.

En cuanto a la cobertura de las informaciones de
inmigracion, se presenta un planteamiento negativo.
En este sentido, la cobertura magnifica el impacto de
la inmigracion, principalmente en la cobertura del
rescate de personas que llegan en cayucos y pateras.
Esto se comprueba en la repeticion de expresiones

como desbordado, saturacion, intenso, oleadas o lle-
gadas masivas, que se registran en 8 ocasiones. A
esto se le suma conceptos problematizadores como
crisis (11), problema (2) o desafio (1), que sumados
alcanzan las 14 repeticiones. Hay un interés relevan-
te por conceptos referentes a las politicas publicas y
negociaciones en esta area con 12 registros (politica
de migracion, acuerdo migratorio, politica antiinmi-
gracion o reforma migratoria, entre otras).

4.4.1. Terminologia periodo 2014-2020

Las tres palabras mas repetidas en la transcripcion de
los informativos de Television espaiiolas en el perio-
do 2014-2020 son: inmigrantes con 4833 repeticio-
nes, refugiados con 3861 y migrantes con 1534. Los
datos recopilados expresan la relevancia de la inmi-
gracion maritima, dada la frecuencia de tres palabras
asociadas como salvamento maritimo, patera y pate-
ras, que se ubican en el 5, 6 y 7 lugar de los términos
mas mencionados, respectivamente.
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Grafico 1: Términos con mas de 100 menciones relacionados con la inmigracion

Terminologia utilizada periodo 2014-2020

4.5 Analisis de las decisiones periodisticas

Lo evidenciado en la terminologia se expresa tam-
bién en las decisiones periodisticas. En el caso
Aquarius, el enfoque esperanzador se confirma con
la intencionalidad de promover un discurso emo-
cional, a partir de la coherencia en la seleccion de

la musica y las imagenes que expresan momentos
de jubilo, donde las personas cantan, bailan o mi-
ran la camara con rostros felices, como se visualiza
en la imagen 3. Estas decisiones periodisticas para
fomentar este enfoque abarcan varios momentos

claves de esta edicion como la presentacion y el
final.

Imagen 3: Personas rescatadas del Aquarius

Fuente: Telediario La 1 dia 17 de julio

Este enfoque contrasta con el resto de temas de
inmigracion creandose un paralelismo entre este ca-
racter empoderador y de esperanza con una magnifi-
cacion de la realidad de peligro, amenaza y conflicto.
A nivel de decisiones periodisticas, esto se comprue-
ba en que los temas de salvamento maritimo y resca-
te de embarcaciones fragiles (pateras y cayucos) en
las costas de Andalucia y Canarias estan anexados de
forma continua a la cobertura del Aquarius. Como se

ha detallado, son los presentadores y los periodistas,
mas el rotulo, que emiten palabras y expresiones que
potencian la creacion de una realidad incontrolable e
incesante destacando el impacto cuantitativo y men-
cionando términos asociados (colapso, oleadas, des-
bordado, saturacion). El 17 de junio, se afirma que los
servicios de atencion estan desbordados y saturados
por las nuevas llegadas. Esto a través del relato de la
presentadora y los periodistas. La primera sefiala que



22 Arévalo-Salinas, A.l.; Al-Najjar Trujillo, T.; Aidar-Abib, T. Estud. mensaje period. 27(1) 2021: 13-25

han llegado “decenas de pateras”. Un ejemplo es el
siguiente fragmento emitido el 17 de junio:

Pero la crisis inmigratoria no acaba con el Aqua-
rius, este fin de semana, desde el viernes han llegado
1300 inmigrantes a Espaiia, la mayoria a las costas de
Andalucia, hay 4 fallecidos y 63 desaparecidos, 43 de
ellos tras hundirse las pateras en que viajaban en el mar
de Alboran. Y en Almeria unos 100 migrantes los han
dejado en libertad

La realidad pesimista, diametralmente opuesta a
la del Aquarius, es visible en los comentarios de un
periodista sobre otro hecho migratorio. En este caso
se resalta el escaso éxito de estos viajes “En la maleta
suefios de futuro, que casi nunca se cumplen, pero
no cesan en su empeiio” (TVE, 20 de junio). En este
relato periodistico, se destaca la perseverancia y el
empefio de estas personas, en sus intentos de ingresar
a otro pais. En la anterior noticia se sefiala “que no
cesan en su empefio” y en otra se afiade: “nada parece
disuadir de su objetivo de llegar a Estados Unidos”
(TVE, 20 de junio). Cabe destacar, la relevancia que
tiene el rétulo como refuerzo del mensaje de los pe-
riodistas en la cuantificacion y en estas expresiones
de caos, acompaiiando los diferentes temas.

5. Conclusiones y discusion

La construccion noticiosa de las personas que lle-
garon en el barco Aquarius abrié una brecha dife-
renciadora en la tradicional cobertura informativa
de la inmigracion. En algunos momentos, se emitio
un discurso de esperanza y empatia hacia estas per-
sonas, incluso abriendo espacios para que algunas
fuentes de las ONG criticaran las politicas publicas
espafiolas de acogida y aportaran datos contextua-
les. Esto se complementd con la visibilidad de la
palabra “esperanza”, por las imagenes de momentos
de jubilo de estas personas en el comienzo y el final
de la emision y una musica coherente con estos fi-
nes. A nivel terminoldgico, se los categorizé como
migrantes diferenciandolos de la cobertura tradicio-
nal que utiliz6 principalmente la palabra inmigran-
te. En el resto de temas de inmigracion se prolongo
las conclusiones de estudios previos sobre un en-
foque amenazante, conflictivo y criminalizador a
través de la terminologia, y la relevancia otorgada
a la inmigracion maritima, a pesar de que esto su-
pone un porcentaje minoritario de los ingresos que
incumplen la normativa de extranjeria. La logica
periodistica, basada en priorizar hechos con image-
nes impactantes en coherencia con su busqueda de
audiencias, hace que este tipo de eventos sean mas
preponderantes. La llegada de embarcaciones, los
intentos de ingreso por las vallas de Melilla, permi-

ten a los medios informativos disponer de imagenes
con elevada emocionalidad como rostros cansados,
miradas de resignacion, personas refugiadas agru-
padas en espacios reducidos, asistencia del perso-
nal sanitario y policial con mascarillas. A lo que se
suma las imagenes de muertos que se encuentran en
las playas, como fue el caso del nifio Aylan Kurdi.
Algo que el Aquarius replante6 en breves momentos
con su discurso esperanzador.

Algunos temas no fueron incluidos en este estudio
(por no senalar nacionalidad), pero reflejan como los
medios informativos pueden aplicar estrategias indi-
rectas para reforzar la imagen negativa de la inmigra-
cion asociandola a hechos delictuales. Durante 3 dias
se otorgd cobertura al crimen del nifio Gabriel por
parte de Ana Julia Quezada, una mujer afrocaribefa,
exnovia del padre del infante asesinado. No se hace
mencion a su nacionalidad, pero se le otorga elevada
visibilidad a su rostro, en algunos casos aplicando los
primeros planos. Estamos ante un hecho de amplia re-
percusion y de repudio como el asesinato de un nifio,
que es cometido por una persona con rasgos minori-
tarios en Espafia, que podria asociarse con la llegada
de las personas del Aquarius, en cuanto a reforzar la
creencia de un impacto negativo de su acogida. Con
ello se puede reforzar la idea de que vienen de fuera,
los aceptamos y, finalmente, cometen violencia.

Por otro lado, hay un tratamiento diferenciador
cuando se trata a los inmigrantes espafioles en Ingla-
terra, no siendo conceptualizados como inmigrantes
y emigrantes. Se usan términos como ‘“‘ciudadanos
comunitarios” o “ciudadanos europeos”. Un aspecto
diferenciador en relacion a los otros procesos migra-
torios donde son escasas las menciones a la ciudada-
nia. El tratamiento es positivo por parte del periodista
y del rétulo. El profesional aporta valoraciones sobre
el rol fundamental de los espafioles en Reino Unido
porque “la mayor parte de ellos ya tienen un pues-
to de trabajo” y “son una mano de obra fundamental
para ese pais” (TVE, 21 de junio).

Los resultados sobre la escasa inclusion de estas
personas como fuentes noticiosas, a pesar de ser los
protagonistas de estos hechos, confirman las conclu-
siones extraidas en anteriores investigaciones (Red
Acoge, 2020). No se aprovecha la potencialidad del
testimonio como estrategia narrativa de cambio so-
cial (Gamez Fuentes y Gomez Nicolau, 2017), en
cuanto a fomentar la empatia hacia las historias de
vida, que permite conocer los problemas en primera
persona, contextualizar los hechos y llegar a la raiz
de los problemas estructurales que provocan estos
movimientos migratorios. De acuerdo a Figenschou
y Thorbjernsrud (2015, p. 796) “contando historias
de individuos migrantes, los periodistas proporcio-
nan una vision de las vidas y destinos de las personas
que, de lo contrario, quedarian ocultas”.
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