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1. Resumen

Como ya se sabe, el clima y la convivencia en el aula es un aspecto fundamental para lograr
un ambiente de trabajo adecuado. Asi pues, el presente trabajo pretende responder a la
siguiente pregunta: Cuando se tiene que llevar, como tutor, una aula con un alto porcentaje
de multiculturalidad, ¢qué estrategias, dinamicas o actividades se pueden llevar a cabo para

lograr una buena convivencia y relacién entre los alumnos?

En este trabajo de investigacion se hace referencia a posibles medidas para fomentar una
educacion intercultural tanto a nivel de centro, en aspecto burocritico y dindmicas
concretas, como a nivel de aula con estrategias y actividades que puede realizar un docente

con sus alumnos.

Después de haber investigado en la literatura sobre el tema aspectos tanto tedricos (en el
apartado de marco tedrico) como practicos (en el apartado de metodologia) se relaciona, a
raiz de la experiencia personal vivida en el Practicum "I en un aula multicultural, con las
estrategias utilizadas por su tutor para intentar lograr un clima de respeto hacia las

diferencias.

2. Palabras clave / descriptores

Educacioén intercultural, integracion, inclusion, multiculturalidad, estrategias.

3. Introduccién y justificacion

La principal razén por la que se elige este tema de estudio para trabajo final de grado es
que, actualmente, la inmigracion es una realidad en nuestro pais y, en general, en el mundo
entero. Vivimos en un mundo globalizado, donde se mezclan diferentes culturas y
costumbres. Evidentemente, esto se traslada también a las aulas, lo cual puede ser muy
favorable y, sobretodo, enriquecedor. Pero también debemos ver la otra parte, y es la del
rechazo a lo diferente, situaciones de acoso o que los alumnos inmigrantes no se adapten

en el aula.

Para evitar esto ultimo y extraer lo positivo de la globalizacién en el aula, como docentes

debemos manejar unas estrategias y adoptar unas pautas para conseguir la integracion de



todos los alumnos, educando y haciendo énfasis en que todos somos diferentes, y que no
hay que temer a las diferencias, sino lo contrario, es una razén para aprender de nuestros
compafieros. Si conseguimos que nuestros alumnos entiendan esto, seguro que si nuestra

clase tiene un alto porcentaje de inmigrantes, serd una experiencia muy enriquecedora.

Por otra parte, tengo la experiencia personal de haber pasado 3 meses de practicas en una
clase con un porcentaje muy elevado de inmigrantes. En esta clase habia un total de 23
alumnos donde, excepto 5 de ellos, el resto eran extranjeros. La gran mayoria de ellos
procedia de Rumania, seguidos por alumnos procedentes de paises arabes. En concreto,
habfa 9 alumnos de Rumania; 3 de Pakistan; 1 de Egipto; 1 de Argelia; 2 de Africa (Nigeria
y Senegal); 1 de China; 1 de Colombia y 5 de Espafia, con lo cual la diversidad cultural

dentro del aula era muy grande.

Ademas, algunos de ellos venfan de familias desestructuradas: Padres en su pais de origen,

bajo nivel socio-econémico o poca atenciéon debido a las profesiones de los padres.

Por lo que pude comprobar, el ambiente en clase era inmejorable. Se llevaban muy bien
entre ellos y existia un clima de mucho respeto y empatia con el companero. La gran
diversidad cultural ayudaba a ello y era favorable a desarrollar esa empatia entre los
alumnos, ya que cada uno de ellos podia ver en sus compaferos una historia semejante a la
suya. Se respetaba cada cultura y religién, sin ningun tipo de prejuicio, y es una cosa que
francamente me sorprendié muy gratamente desde el principio, porque siempre habia
pensado que, sobre todo en los nifios, se tiende a rechazar un poco a quien es diferente a
ellos y, en esta clase, nunca vi un caso asi, sino todo lo contrario. El gran respeto a todas las
diferentes culturas, costumbres, religiones e ideologias que habia en el aula creo que, aparte
de los valores que sus padres les pudiesen haber inculcado, un gran mérito fue de su tutor.
Se esforzaba muchisimo en crear un buen ambiente en el aula, donde hubiese respeto
mutuo, de resolver conflictos pacificamente, en hablar de las diferencias de cada uno como
algo natural, etc., porque, por ejemplo, a pesar de que no era un aula muy problematica en
ese aspecto, algin dia subfan del patio habiendo roces entre ellos (inevitable, ya que eran
nifios de segundo de primaria, con 7-8 afios, y jugaban juntos en el patio), entonces alguien
contaba que uno le habia dicho, en tono despectivo, “negro” a otro. Ante estas situaciones,
el tutor, con mucha calma, hablaba de todas las diferencias que habia entre todos nosotros,
tanto fisicas como en relacion a nuestras capacidades (uno puede mejor en una materia o
un deporte, y a otro otras cosas), pero que todos somos personas, dando una leccién a los

alumnos de que las diferencias no son malas, sino todo lo contrario y nos sirven para



aprender de cada uno de nosotros. Me asombraba que, a medida que el tutor iba diciendo
todo ello, los alumnos lo iban diciendo también, adelantandose. En este detalle, se puede
ver que lo tenfan muy bien aprendido y que el tutor puso, desde el principio, mucho énfasis

en este aspecto.

Todo ello provocod ese buen ambiente, muy enriquecedor para trabajar en clase. Por
ejemplo, otra de las estrategias que utilizaba el tutor para la integracién de todos los
alumnos era que, cuando les pedia una actividad sobre escribir una noticia, postal o
redaccion, les pedia que lo hiciesen en espafol y luego, a quien tuviese una lengua materna
diferente, que lo escribiese en su idioma para, en el momento de leerlo, lo hiciesen en
ambas lenguas. Esto creaba una motivacion extra para todos: Unos para mostrar coémo se

dirfa todo ello en su idioma, y los otros por curiosidad y para intentar aprender algo nuevo.

También, cuando era el aniversario de algin alumno, le cantibamos entre todos
“cumpleanos feliz” y luego, cada grupo de alumnos que tenfan el mismo idioma materno,

en el suyo.

Todo ello me agradé muchisimo e hizo que tuviese una muy buena experiencia, y esto me
ha llevado a querer realizar mi trabajo de final de grado sobre este aspecto. ¢Qué pasa
cuando te toca llevar una clase con un alto indice de inmigracion? ;Qué estrategias puedes
llevar a cabo para lograr un buen ambiente en clase? ¢Cémo integrar a los alumnos que atin
no se sienten integrados? ¢Cémo resolver posibles problemas de prejuicios, racismo, u

otros relacionados?

En este trabajo se pretende investigar, a través de la literatura y las bases cientificas sobre el
tema, las posibles estrategias que se pueden llevar a cabo ante situaciones de aulas con
multiculturalidad, y relacionandolo con mi experiencia personal en dicha clase y con las

estrategias utilizadas por el tutor.



4. Marco teodtrico

4.1. Inmigracion. Definicion y teoria de Bronfenbenner

Segun la RAE, inmigrar se puede definir como “Llegar a un pais extranjero para radicarse
en ¢é1” o “Instalarse en un lugar distinto de donde vivia [...] en busca de mejores medios de

vida”.

De acuerdo con la teoria de los ecosistemas de Bronfenbenner (citado en Frias-Armenta,
M.; Eréndida Lopez-Escobar, A.; Guadalupe Diaz-Méndez, S., 2003), es incuestionable que
la inmigracién de unos padres a otro lugar indirectamente afecta, de una u otra manera, al
desarrollo de sus hijos. Esta teorfa nos muestra un enfoque ambiental sobre el desarrollo
del niflo, segun las variables genéticas y del entorno, y expone de manera clara los
diferentes sistemas que conforman las relaciones personales en funcién del contexto en el
que se encuentran. Segun este psicologo, existen cuatro sistemas que, de mayor a menor
globalidad, envuelven al nucleo primario, que es el mismo individuo, e interfieren en su

desarrollo. Estos sistemas son:

- Microsistema: Son todos aquellos agentes que interfieren de manera muy directa en
el desarrollo del nifio, como la familia, la escuela, los padres, o el barrio en el que
vive.

- Mesosistema: Aqui ya hay una relaciéon mas indirecta con el nifio, pero que le puede
afectar mucho a su desarrollo, y es la relacién entre los microsistemas. Por ejemplo,
la relaciéon de la familia, o la relacién que puedan tener los padres con los
profesores de la escuela.

- Exosistema: En esta fase, ya no se entiende al nifilo como un sujeto activo, y es
donde se encontraria la inmigracién de los padres a otro lugar, ya sea por motivos
sociales o econémicos.

- Macrosistema: Es el dltimo y mas global de los sistemas. En él se encuentran
aquellos aspectos que no tienen, para nada, relacion directa con el nifio, pero que en
sentido general le afectan, como por ejemplo la politica, las guerras, o las

condiciones sociales y estructurales que determinan los rasgos de la cultura del pais.



macrosistema

exosistema

Imagen 1, tomada de Google imdagenes

Asf pues, sabiendo que la inmigracion, el hecho de que el nifio llegue a un nuevo pais, con
otra cultura, otras costumbres u otro idioma, puede afectar y mucho a su desarrollo, es
imprescindible que desde las escuelas se promueva una educacién intercultural, donde la

integracién de estos nifios con su grupo de iguales sea un objetivo primordial.

4.2. Datos de inmigraciéon en Espafia

Segun el Instituto Nacional de Estadistica, aunque en los ultimos afios, concretamente
desde 2010, Espafia ha tenido un saldo negativo en cuanto a <numero de inmigraciones a
nuestro pafs / numero de migraciones>, en 2015, por primera vez se volvid a registrar un
saldo positivo, es decir, un mayor nimero de personas que llegan a nuestro pafs que el

namero de personas que se van a otros.
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Gridfico 1. Datos de inmigracion en Esparia

Gracias a esto, la poblacion residente en Espafa se situé en 46.468.102 habitantes el 1 de
Julio de 2016, de los cuales 4.396.871 eran extranjeros, o lo que es lo mismo, un 9°46% de
poblacién extranjera. En realidad serfa mas porcentaje pero, debido a las nacionalizaciones,
éste baja, aunque las culturas de esas personas, que es lo que interesa en este trabajo, no

cambian.

4.3. Educacion intercultural e inclusion

Tal y como se ha dicho anteriormente en la justificacion, vivimos en un mundo cada vez
mas globalizado, donde las mezclas de culturas es algo cada vez mas comun, de acuerdo
con Martin y Margalef (2000): “Una de las caracteristicas basicas de nuestra sociedad es la
pluralidad. Vivimos en una sociedad en la que confluyen diferentes tradiciones, culturas,
lenguas, formas de organizacién y practicas sociales, creencias y valores que coexisten e

interaccionan entre si” (p. 64).

La educacion intercultural puede ser la clave para facilitar la inclusion de todos los alumnos,
sean cuales sean sus caracteristicas, dentro de un aula. Sobre todo si el aula tiene, como es

el objeto de este trabajo, un alto porcentaje de multiculturalidad.



¢Y qué entendemos por interculturalidad? Podemos definir por interculturalidad como un
modelo de sociedad que promueve los principios del respeto a la diversidad, la igualdad de
oportunidades y la existencia de entornos sociales que posibiliten el intercambio y el
enriquecimiento mutuo entre personas de distintas culturas (Essomba, 20006). Esta
definiciéon es muy importante para entender qué es la interculturalidad, porque
efectivamente no es un trabajo o un reto en el que solo incumbe a la escuela y sus limites
arquitectonicos, sino que se debe traspasar esos limites para tratar de lograr un modelo de
sociedad en la cual las oportunidades y el respeto sean igual para todos, sean cuales sean sus
origenes, pensamientos, creencias y costumbres. Pero para conseguir esto, primero
tenemos que implantar ese modelo de interculturalidad en la educaciéon porque, como ya
sabemos, es la base mas poderosa que puede crear o cambiar una sociedad determinada, ya

que los nifios y nifias que tenemos hoy en las escuelas, son el futuro de la nuestra.

Asi, y como ya se ha dicho, este trabajo pretende investigar las estrategias de actuacion que
podemos llevar a cabo en nuestra aula para conseguir la inclusién, porque es el escenatio
mas adecuado para conseguir los principios de igualdad y equidad (Essomba, 2000).
“Inclusion es mas que integracion [...] hace referencia a todo el alumnado. La inclusion
exige un cambio de mirada, en el cual la diferencia es contemplada con normalidad, no

como un hecho extraordinario”. (Essomba, 2006, p.92)

4.4. Importancia del docente

Todos estos aspectos referentes al cambio en la educacién hacia la interculturalidad se
deben llevar a cabo desde los centros, pero de nada servirfa si los docentes que estan en ¢l
no estan convencidos o no creen que realmente sea necesario este cambio. Son ellos los
que, al fin y al cabo, estin en contacto directo con sus alumnos y los que tienen el poder y
la responsabilidad de transmitir valores positivos hacia las diferencias, y es necesario que
estén convencidos de que la diversidad es una ventaja y que la pueden utilizar como un
recurso para el aprendizaje. Hace falta, primero, sensibilizar a todos los docentes sobre este
tema y tener una fuerte convicciéon sobre los valores de la inclusién. Después, un
compromiso de los docentes en hacer efectiva la educacién intercultural. Como afirma
Essomba (2009): “Los procesos innovadores exitosos son aquellos fundamentados en el
cambio del profesorado” (p. 14). Por eso, el centro deberfa ofrecer una formacion

permanente para los docentes con el objetivo de hacer de ellos unos futuros profesionales



en este ambito y tratar asi de dar respuesta a la gran diversidad actual desde una perspectiva

inclusiva.

5. Metodologia

5.1. Todos somos diferentes

Para lograr una educacion intercultural en un centro y en sus aulas, tenemos que tener muy
claro el concepto de que todos y cada uno de nosotros somos diferentes, y verlo como un
aspecto positivo y natural. Una caracteristica propia de la humanidad, es la diversidad

(Essomba, 2000).

Por tanto, hay que hablar con los alumnos con total naturalidad sobre las diferencias que
tenemos cada uno, nuestras necesidades individuales, nuestras aptitudes y nuestras
carencias. Serfa un error considerar que todos somos iguales y tenemos las mismas
necesidades, pues significarfa un retroceso o, en todo caso, quedarnos estancados en la
educacion del pasado. A todos y cada uno de los estudiantes debemos catalogarlos como
diferentes y, partiendo de ello, elaborar acciones socioeducativas con el fin de satisfacer las

necesidades individuales que cada alumno presente (Essomba, 2000).

Estas actitudes de los docentes hacia la multiculturalidad en el aula pueden ser muy
favorables para que los alumnos procedentes de otros paises se sientan mucho mads
comodos dentro del aula, porque de lo contrario, como expone Holzschuher (2012), son
muchos los alumnos inmigrantes que son muy poco participativos en clase, presentando

conductas timidas, retraidas e incluso sumisas, ni se quejan ni piden ayuda.

Justamente, esta actitud hacia la multiculturalidad en el aula es la que tenfa mi tutor de
practicas, tal y como he mencionado en el apartado de la justificacién, y que para mi, en
esos momentos, era una muy buena forma de llevar el rumbo de una clase con tanto

porcentaje de alumnos inmigrantes.

No obstante, en general se puede decir que nos queda mucho que mejorar en este tema,
como afirma Essomba (20006): “El indice de abandono escolar tras la etapa obligatoria por
parte del alumnado de familia inmigrada es claramente superior al de la media del conjunto

de la poblacion” (p. 74).
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5.2.La escuela como principal factor del cambio hacia una educaciéon

intercultural e inclusiva

Siguiendo un poco lo que se ha explicado anteriormente en la justificaciéon y en el punto
4.3., en relacién a que el mundo actual en el que vivimos es un mundo globalizado, en este
apartado hablaremos del papel que tienen los centros a la hora de llevar esa
interculturalidad, también presente en las escuelas. Martin, Alcala, Gari, Mijares, Sierra y
Rodriguez (2003), refieren a que el principal objetivo de la ensefianza multicultural es
reconocer la naturaleza heterogénea de los alumnos, potenciando actitudes positivas hacia
ella. Todo ello repercutira tanto en la atmodsfera de los centros como en las condiciones de

aprendizaje, especialmente de los alumnos pertenecientes a grupos minoritarios.

Por lo tanto, el primer paso que deben dar los centros es reconocer esa diversidad, con el
objetivo de crear unas actitudes positivas hacia ella e intentar realizar ese cambio hacia una
escuela intercultural e inclusiva, para lograr un aumento de calidad educativa para todos.
Como explican Martin y Margalef (2000), es importantisima la organizacion del centro para
contribuir la educaciéon en la diversidad, ya que estd en sus manos ser facilitadora u
obstaculizadora de la misma, y concienciarse de ello contribuird a hacer realidad la

diversidad en las escuelas.

Pero gestionar la diferencia aseguraindonos que se respeta la equidad y la equivalencia
puede ser un dificil reto. ¢Cémo podemos pues acercarnos a ella a nivel de centro escolar?
Para empezar, Essomba (2006) nos explica que para tener un modelo de inclusion en el
centro tendrian que haber contenidos comunes para todo el alumnado, y especificos, donde

se tratarfan y responderian a las diferencias y caracteristicas propias de cada alumno.

Practicamente en la misma linea va Holzschuher (2012), quién nos asegura que, para
construir las competencias académicas en la escuela, la diversidad se tiene que tener en

cuenta y no permitir que se pierdan las culturas, idiomas y valores de los alumnos.

Martin y Margalef van un poco mas alla y hablan incluso de romper con la tradicional
cuadricula horaria, basada en la hora de clase, como tnico modo de organizar el horario de

los alumnos y proponiendo una planificacién flexible y mévil del tiempo escolar.

Pero, a parte de todos estos temas de caracter mas burocratico, concretamente, Jqué
actividades puede fomentar la escuela para favorecer la inclusién de todos los alumnos del

centro? Referente a este tema, McCarthy (1994, citado en Martin y Margalef, 2000), expone
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una cita que pienso que es muy significativa en relaciéon a cémo deben actuar los centros

para lograrlo:

“Debemos intentar conseguir un conjunto de prioridades en el ambiente institucional de la
escuela, que hagan hincapié en la inclusion cultural, en vez de la seleccion cultural; en la
cooperacion, en lugar de la competicién, y en la equidad, en vez de la dominacién y

explotacion” (McCarthy, 1994, p.135).

Lo mas destacable de esta cita es que hay que hacer trabajar a los alumnos
cooperativamente, en lugar de fomentar la competicion entre ellos, como pasa en muchos
casos. L.a mejor manera para que los alumnos creen vinculos entre ellos es trabajando de
esta manera, con unos objetivos y unas metas comunes a alcanzar. Pueden ser desde
actividades en parejas con iguales, en pequefios grupos o actividades de gran grupo

(Essomba, 2000).

De esta manera, una escuela con un alto porcentaje de alumnos inmigrantes, puede
promover peribdicamente actividades relacionadas con los valores y que engloben a los
alumnos de un ciclo o a todos los del centro, creando grandes grupos para poder cooperar,
por ejemplo en dias sefialados de alguna efeméride, u organizando excursiones culturales

(Essomba, 2006).

Segun Essomba (20006), una de las mejores opciones para normalizar la multiculturalidad en
los centros y conseguir que ninguna cultura se sienta en minoridad, serfa decorando el
centro introduciendo elementos decorativos en los que se reflejasen todas las culturas que

conviven en él, asi como sus idiomas.

En referencia a esto, en el colegio donde estaba de practicas y tuve la clase con gran
diversidad cultural a la que hacia referencia en la justificaciéon (CEIP Herrero de Castellon),
el afio pasado tuvieron una iniciativa de este tipo, decorando las paredes exteriores del
centro con dibujos y frases que hablaban de la educacién, en todos los idiomas que en él se
hablaban, y en el que todos los alumnos del colegio fueron participes. En esta fotografia se
puede ver tanto el proceso como el acabado de esta, personalmente, gran iniciativa para

fomentar la educacion intercultural.

12
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Imagen 2, tomada de la pagina de Facebook del CEIP Herrero

Con medidas como estas, los centros pueden cumplir las premisas para fomentar este tipo
de educacién intercultural marcadas por autores como Martin y Margalef (2000), que
apuestan por una dinamica interna del centro que consiga crear un ambiente escolar que

estimule la diversidad.

Organizacién dinamica y funcional de los espacios que permitan las
manifestaciones y expresiones de la diversidad de los alumnos; una
organizacion que se adapte a sus necesidades e intereses, a sus caracteristicas y
ritmos de aprendizaje, y no al revés; que promueva el aprendizaje cooperativo,
en una palabra, un espacio que no legitime el aislamiento o la discriminacion,

que no contribuya a la homogeneidad. (Martin y Margalef, 2000, p.181)

5.3.El papel del docente en un aula con alto porcentaje de multiculturalidad

El centro, como institucion, puede llevar a cabo las medidas comentadas en el apartado
anterior para evolucionar hacia una educacién inclusiva pero, sin embargo, si el docente no
cree 0 no esta completamente convencido de la importancia de esta educacion inclusiva en
un aula con multiculturalidad, no servird de mucho puesto que, al fin y al cabo, es el
profesor el agente mas importante para crear un buen ambiente de convivencia en su aula,
ya que es el que esta en contacto directo con sus alumnos, de acuerdo con Essomba (2000):

“La transformacion de las practicas pedagogicas dirigidas al cambio y la mejora dependen,

13



en ultima instancia, de la interaccién que facilita el docente con y entre los discentes para el

desarrollo del proceso de aprendizaje”(p.14).

Como ya sabemos, para que un profesor trate de manera favorable su diversidad en el aula,
tiene que fomentar en sus alumnos los valores de igualdad, equidad y respeto de las
diferencias. Los profesores que son responsables de un aula con muchos alumnos
inmigrantes y realmente estan comprometidos con la inclusioén de todos ellos, le dan mucha
importancia a la convivencia en su aula y tratan que los alumnos trabajen juntos como
equipo para crear lazos entre ellos. Segun Essomba (2006), estos docentes se centran y
focalizan su atencién en los aspectos socioafectivos de los alumnos de familias inmigradas,
con el fin de conseguir su inclusiéon social, fomentando actividades para incrementar su

nivel de autoestima y actividades en grupo.

Ademas de fomentar la buena convivencia en el aula y los trabajos cooperativos, es
importante que el docente insista mucho en inculcar en sus alumnos el valor de la
tolerancia hacia todas las culturas, proporcionandoles una visiéon plural (Martin y Margalef,

2000).

Con esto, hay que intentar cambiar las conductas retraidas y timidas que suelen tener los
alumnos que no se sienten integrados con sus compafieros y que se ha comentado en el
5.1., y que todos ellos puedan mostrarse tal y como son delante de todos, sintiéndose
aceptados y comprendidos. Los mismos autores, Martin y Margalef (2000), hacen menciéon
a esto: “Se prestara especial atencién al ambiente en el aula. Se trata de crear un clima

humano y de trabajo en el que los miembros del grupo se sientan distendidos y relajados”
(p.72).

Un poco en la misma linea van las aportaciones hechas por Holzschuher (2012), y afiade
que es importante que los profesores conozcan mejor las culturas que hay en su aula y
sacarle partido adaptando las estrategias adecuadas, como por ejemplo incluyendo una
amplia representaciéon de culturas y etnias, o sefialar aportaciones hechas por personas de

distintas culturas.

Por otra parte, tampoco hay que olvidar que los profesores son un gran ejemplo a seguir
para los alumnos, y si un maestro busca fomentar el didlogo y la reflexién en su aula, tiene
que ser el primero que sea consecuente con ello. De este modo, hay que dejar de lado la

figura autoritaria y justificar a sus alumnos sus indicaciones (Martin y Margalef, 2000).
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Ningun miembro del grupo impondra sus concepciones y puntos de vista, si
no estan basadas en argumentos justificados racionalmente. La arbitrariedad en
cualquiera de sus manifestaciones es ilegitima. Cuestion especialmente
relevante para el profesor quien prestara cuidado de no imponer sus
perspectivas, deseos y concepciones al no ser que estén debidamente

justificadas. (Martin y Margalef, 2000, p.72)

5.4.Actividades, estrategias y dinamicas

La primera medida a tener en cuenta y a adoptar para lograr un buen clima en el aula, es
que los alumnos aprendan a trabajar en grupo. Aprender a trabajar en grupo significa
aportar cada uno nuestros conocimientos, nuestro granito de arena a disposicién del grupo
para que, de esta manera, a todos nos vaya lo mejor posible. Aprender que juntos somos
mas fuertes y mas inteligentes y, haciendo una metafora naval, a remar todos en una misma
direcciéon para llegar a buen puerto. Martin y Margalef (2000) afirman que el trabajo en

grupo es una estrategia imprescindible en el aula.

Mas concretamente, si se tiene en cuenta un aula con un gran nimero de multiculturalidad
y lo que se quiere lograr es la inclusion de los alumnos, es muy importante organizar estos
grupos de trabajo segun la estrategia de Kagan. Grupos lo mas heterogéneos posible,
organizando a los alumnos tanto por sus habilidades o conocimientos, como por sus
culturas de origen y sus costumbres. Aprender a trabajar con gente muy diferente sirve para
aprender unos de otros y sacar beneficios mutuos. Siguiendo lo expuesto por Agelet et al.
(2001): “Para su organizacion, se divide el grupo en equipos reducidos (4-5), heterogéneos

(en género, etnia, intereses, motivaciones, capacidades, rendimiento...)” (p.22).

Como pequeno apunte, referente a la organizaciéon de las mesas en clase y de acuerdo con
autores como Shulman, Lotan y Whitcomb (1998), la disposicion de las mesas en forma de
U es la ideal para crear cercania y vinculos entre alumnos y en la relacién profesor-alumno,

ya que permite discusiones y debates manteniendo el contacto visual.

En cuanto a actividades mas concretas que podemos realizar como docentes en un aula con
un alto indice de multiculturalidad encontramos, a través de la literatura consultada sobre el
tema, algunas interesantes que pueden ayudar a la inclusiéon de los alumnos y favorecer el
respeto hacia lo diferente. Como se ha dicho anteriormente, segin Martin y Margalef

(2000), la discusion y el debate son necesarios para llegar a tal fin.

15



Una actividad que podemos realizar en clase para tener un conocimiento mas profundo de
otras culturas es tratar el tema de, por ejemplo, las costumbres de la cultura arabe y lo que
nos ha dejado de herencia (arroz, naranja, dulces, el orden en que nos comemos los

diferentes platos, etc.) (Sodepau, 2004).

Aparte de los alimentos y el orden en el que nos comemos los platos, también podemos
hacer ver a los alumnos que la cultura arabe también nos ha dejado en herencia en Espafia
sus huellas arquitecténicas o algunas musicas populares. Después de esto, y apoyandonos
en el mismo autor, se puede pedir a los alumnos que, por grupos, cada uno de ellos traiga la

receta de un plato tipico de una cultura (chinos, africanos, arabes, etc.).

Otros autores, como Martin, Alcala, Gari, Mijares, Sierra y Rodriguez (2003), dan mucha
importancia a las actividades extraescolares como mejor manera para CONOcer y acercarnos
a otras culturas (comidas y meriendas multiculturales, cuentacuentos, exposiciones de
artesania, etc.) y que, estas actividades, pueden ser promovidas por los profesores a los que

les interesa estos temas.

Para el profesor, en aulas con una diversidad cultural importante donde pueden surgir mas
conflictos entre sus alumnos, es importante que se involucre en el estado emocional de
cada uno de sus alumnos. Una estrategia muy interesante que podemos aplicar en el aula y
basindome en lo expuesto por Holzschuher (2012), es la siguiente: Cada dfa, nada mas
entrar en el aula y cuando los alumnos estén sentados, levantaran uno de los emoticonos
impresos en cartulina que cada uno tendra en su posesion. Pueden tener uno alegre,
normal, triste, asustado, enfadado o enfermo. Levantaran el emoticono segun se sientan
emocionalmente ese dfa, y si el docente ve que alguien ha mostrado uno negativo, entre ¢l y
los companeros le preguntaran si quiere contar qué le pasa y qué pueden hacer los demas
para ayudarle y que esté feliz, ya que segun el Principio 6 de la DUDN (Declaracién de los
Derechos del Nifo, 1959): “El nifio, para el pleno y armonioso desarrollo de su

personalidad, necesita amor y comprension”.

Por ultimo, algunos autores como Martin y Margalef (2000) traen propuestas didacticas
mas atrevidas, y es datle poder a los alumnos en la decision de las estrategias y actividades
que se realizaran a lo largo del curso con el objetivo de dar respuesta a la diversidad: “La
participacion de los alumnos en la eleccion y planificacion de los contenidos a trabajar en el
aula puede convertirse en una alternativa que posibilite transformar las relaciones desiguales

y jerarquicas en las aulas y dar respuesta a la diversidad” (Martin y Margalef, 2000, p. 74).
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Junto a la eleccién y planificacién de los contenidos a trabajar en el aula, los
alumnos y profesor deben discutir y negociar las estrategias de ensefianza-
aprendizaje y procedimientos que van a utilizar teniendo como referentes
fundamentales el trabajo individual y el trabajo en grupo. (Martin y Margalef,

2000, p. 75)

6. Conclusiones

Al final del apartado de la justificacion se marcé el principal objetivo de este trabajo, que
no era otro que investigar, con el apoyo documental bibliografico y cientifico
correspondiente, las posibles estrategias a seguir en situaciones de aulas con una diversidad
cultural alta, relacionandolo con mis escasos conocimientos antes del trabajo, que obtuve

gracias a mi experiencia personal en el Practicum.

La intencién y finalidad a la hora de realizar el trabajo era comprobar si lo que yo
observaba que hacfa mi tutor en el perfodo de practicas para lograr una buena convivencia
y un clima de respeto en un aula donde la gran mayorfa era alumnado extranjero, eran
buenas estrategias segun autores y si, por otro lado, habia mds estrategias que podiamos

llevar a cabo como docentes en estas situaciones.

As{ pues, después de haber realizado la investigacion y analizado la literatura sobre el tema,
la conclusion mas general a la que podemos llegar es que es necesaria, en los colegios
donde hay un alto numero de porcentaje de alumnos inmigrantes, una actuacion en
consecuencia tanto por parte de los docentes como del centro, especialmente en la
promocién de una educacién intercultural que puede ser la clave para facilitar la

integracion de los alumnos en el aula.

El primer concepto que debemos tener en cuenta para transmitirlo e inculcarlo a los
alumnos es que todos somos diferentes, indistintamente del color de piel, de los ojos, del
cabello, del pafs de procedencia, de las habilidades personales, etc., pero que todos
formamos parte de la misma especie, la humana. Por tanto, tenemos todos los mismos
derechos. Este es uno de los aspectos que vi que insistia mucho mi tutor de practicas
cuando surgfa algun tipo de caracter racial entre alumnos, y autores como Essomba (2006)

y Holzschuher (2012) respaldan esta teoria.
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La siguiente conclusion a la que podemos llegar después de la investigacion, es que para
poder lograr promover una educacioén intercultural, es necesaria la unién entre centro y
docentes, y que ambas partes crean en ella. Si el centro promueve una educacion
intercultural que atenga a la diversidad, pero un profesor no lo lleva a cabo en el aula, no
sera muy efectiva. Lo mismo sucederfa si fuese al revés, aunque serfa mas efectiva porque,
como se ha dicho anteriormente, al fin y al cabo es el docente el que diariamente estd en
contacto directo con sus alumnos y quien tiene en sus manos fomentar la educacién

intercultural.

Por parte del centro, es importante que promuevan el trabajo cooperativo en los alumnos,
ya no solo dentro del aula, sino también en gran grupo. Puede organizar eventos o diadas,
aprovechando por ejemplo dias de efemérides, para que los alumnos del centro trabajen
cooperativamente, v si el tema a tratar es el racismo, la diversidad cultural o fomentar las
diferentes manifestaciones culturales, mejor. También se pueden organizar excursiones
culturales o decorar el centro con una combinacién de todas las culturas que conviven en el
colegio. Referente a esto ultimo, en el centro que estuve de practicas, tal y como se ha

dicho en el apartado 5.2., se llevo a cabo esta iniciativa.

En cuanto a los docentes, deben involucrarse en conseguir un buen ambiente entre sus
alumnos, interesarse por el crecimiento socio-afectivo, fomentar actividades para mejorar
su autoestima y actividades en grupo. Resolver los problemas entre ellos a partir del
dialogo, la reflexion y la comprension, y dar muchisima importancia a la tolerancia y el
respeto hacia las diferencias culturales, teniendo en cuenta siempre que ha de ser un

ejemplo para los alumnos y que los valores que fomente y su actitud deben de ir unidos.

Segun Martin y Margalef (2000), estrategias como los debates en el aula son esenciales para
lograr el acercamiento entre alumnos de diferentes culturas. También, siguiendo a Sodepau
(2004), actividades como descubrir las culturas del mundo a través de sus comidas
tradicionales, bailes regionales o construcciones arquitectonicas es una actividad muy

enriquecedora para fomentar el aprendizaje multicultural.

Asi pues, y relacionando todos estos conceptos investigados con la experiencia personal en
el Practicum de Magisterio, puedo decir que el centro en el cual estuve fomentaba la
educacion intercultural. A parte de introducir elementos decorativos que reflejaban todas
las culturas presentes en el colegio (propuesto por Essomba, 2006), fomentaban el trabajo

cooperativo y en gran grupo, ya que las paredes exteriores fueron pintadas por todos los
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alumnos del centro. También organizaban actividades como dramatizaciones, donde el

tema de las culturas era el protagonista.

No obstante, siempre hay que buscar mejorar, y mas en un centro en el cual habfa un indice
tan elevado de multiculturalidad. Y es que no sensibilizaban a sus docentes en este tema
puesto que, a pesar de que el tutor de la clase que estuve yo si que se esforzaba en crear un
buen clima de aula que ayudase a la convivencia entre los alumnos, también vi otros
profesores con las mismas caracteristicas de multiculturalidad en el aula que no hacfan nada
para resolver los conflictos que surgian entre sus alumnos, y esto repercutia en un ambiente
constante de tensiéon en el aula. Como se ha comentado en el apartado 4.4., serfa muy
positivo que los centros ofreciesen una formacién para sus docentes y sensibilizarlos en

este tema.

En cuanto a las estrategias que pueden utilizar los docentes en el aula, hemos podido
comprobar durante la busqueda bibliografica que el trabajo en grupos heterogéneos,
siguiendo la estrategia de Kagan (20006), es esencial, de acuerdo con Agelet et al. (2001), y
cuando no se estan realizando trabajos por grupos, la disposicién en forma de “U” es ideal
para los debates y para crear un clima de acercamiento entre alumnos y entre profesor-

alumno, segun Shulman, Lotan y Whitcomb (1998).

A parte de la organizaciéon del aula, hemos visto algunas actividades concretas para
favorecer el conocimiento y acercamiento entre culturas, con el fin de lograr el respeto
mutuo entre los alumnos en esta cuestion. Basaindome en los conocimientos de autores
como Sodepau (2004), Holzschuher (2012), Martin, Alcala, Gari, Mijares, Sierra y
Rodriguez (2003), es importante llevar a cabo actividades para descubrir otras culturas y
estrategias para comprobar los estados de animo de cada alumno y desarrollar la empatfa

entre companeros.

En este sentido, el tutor del aula en la cual estuve tres meses, si que proponia actividades
para descubrir otras culturas, como la de que cada alumno lefa su redacciéon en su idioma,
recetas de otros paises, cantar “cumpleafios feliz” en todos los idiomas que habian en la
clase, utilizaba el debate y la reflexién ante los conflictos, asi como una disposiciéon de las
mesas en forma de “U”. No obstante, hemos visto como la literatura consultada se daba
mucha importancia al trabajo en grupos heterogéneos, y es un aspecto que el tutor no
trabajaba en esta aula, al menos dentro de la duracién de mi periodo de practicas. En esa

cuestion, se podria haber mejorado el trabajo en el aula, ya que favorece el enriquecimiento

19



mutuo entre alumnos y aprenden a trabajar en equipo con una meta comuin, en vez de

competitivamente, segun McCarthy (1994, citado en Martin y Margalef, 2000).

Por otra parte, no estoy del todo convencido sobre las propuestas didacticas citadas por
Martin y Margalef (2000) al final del punto 5.4., sobre la participacion de los alumnos en la
eleccion de los contenidos y el acuerdo entre éstos y el profesor para decidir las estrategias
de enseflanza-aprendizaje que se realizaran a lo largo del curso. Creo que esto solo podria
ser posible cuando los alumnos hayan alcanzado la etapa de las operaciones formales, y
sean capaces de utilizar la logica para llegar a conclusiones abstractas, y esto se da a partir
de los 12 afios, basandome en la teorfa de las etapas del desarrollo cognitivo de Jean Piaget

(citado en Triglia, 2009).

La educacién intercultural es uno de los mayores retos del siglo XXI, y algunos centros
como el que estuve en el primer afio de practicas fomentan este tipo de educacion, aunque
como se ha dicho antes, haya aspectos a mejorar. Pero no todos los centros que cuentan
con multiculturalidad en sus aulas le dan la misma importancia a la educacion intercultural.
Por ejemplo, en mi segundo afio de practicas estuve en otro colegio en el centro de
Castellon, en el cual también habia un alto indice de multiculturalidad y no se aprovechaban
los recursos, estrategias y actividades que hemos investigado en la parte tedrica de este
trabajo, que estan facilmente a nuestro alcance y que tienen una repercusion directa en los
alumnos, en cuanto al aumento de los valores positivos ante las diferencias culturales,
elevando su nivel de conocimiento y de desarrollo personal que, inevitablemente,
redundarfa en un mayor rendimiento académico y equilibrio personal del alumno, porque
como afirma Saez Alonso (2000): “en la formacion actual de las personas apenas se prepara

para desarrollar la educacién en una sociedad marcada por la diversidad”

Queda mucho camino por recorrer en relacion a la educacion intercultural y, entre todos
los que nos dedicamos al mundo de la educaciéon, debemos tomar parte de esa
responsabilidad para lograr la equidad, el respeto, la convivencia y la igualdad de

oportunidades en nuestras aulas multiculturales.
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