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RESUMEN

El presente trabajo estudia el concepto de capital social dentro del mundo de la
cooperacién para el desarrollo. Su cardcter multidisciplinar dificulta su adscripcién al
andlisis econdmico al uso, de ahi la dificultad de su medicién. No obstante, es
necesaria su presencia ya que incorpora aspectos multidisciplinares al analisis teorico
que permite mejorar el conocimiento de la naturaleza econdmica de las
comunidades. Algunos de los posibles efectos del capital social puede que no sean
positivos y se hace necesario, a tal efecto, prever las consecuencias que pueda tener
ello para el disefio de politicas de cooperacién para el desarrollo. Concluyéndose que
es necesario aplicarlas teniendo en cuenta el contexto social e histérico de las
comunidades receptoras.

ABSTRACT

This scholarly work studies the concept of social capital in the world of development
cooperation. Its multidisciplinary characteristics might difficult its ascription to the
topic economic research and so, there are problems to measure its effects. However,
it is necessary for to explain the economic life of the community, because it
incorporates multidisciplinary elements to theoric studies. Maybe, some of these
effects cannot be positive and so, it is necessary to know them for drawing the
politics of development cooperation. The work ends that this politics must be applied
in the social and historical context of the receiver communities.
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I. INTRODUCCION

La idea inicial de nuestro trabajo nace de la necesidad de incorporar el conocimiento
que se dispone, por motivos profesionales, del mundo cooperativo al mundo del
desarrollo. ¢Es posible que a través del cooperativismo se pueda mejorar el nivel de
vida de los pueblos? El mundo de la cooperacién hace tiempo que trabaja con las
cooperativas como un instrumento, entre otros, para llevar adelante ios objetivos del

desarrollo.

A su vez, otra pregunta que nos asalta a menudo es por qué paises con parecidas
dotaciones fisicas tienen desarrollos tan distantes. En este escenario aparece el
concepto de capital social, que junto con el humano, ofrece una posible explicacion.
No obstante, al ligar una inquietud con otra, aparece un tercer punto de duda:
parafraseando a Garrido (2014), si el cooperativismo es la solucién (en este caso del
mundo agrario), “épor qué no todos los agricultores cooperan?”. Dado que el
cooperativismo se puede entender como una de las manifestaciones explicitas del
capital social de una comunidad, épor qué no triunfa de forma manifiesta? En este
momento, aparece el campo no deseado del capital social, pues entre sus efectos hay
manifestaciones negativas que pueden ayudar a explicar parte del fracaso del
cooperativismo, sobre todo agrario, en nuestro pais. Conviene, pues, tener presente
este lado oscuro del capital social al establecer medidas de cooperacién para otros
paises. De esta idea surge el presente trabajo, al buscar qué puede determinar el lado

menos positivo del capital social.

Como trabajo previo de esta investigacién y por la necesidad de sistematizar los
conocimientos adquiridos, se ha realizado este documento que consta de cuatro
apartados, aparte de esta introduccién, y de un capitulo final de conclusiones. En el
primer apartado se estudia el concepto de capital social y cdmo la teoria ha ido
perfilando su conceptuacién, su imbricacién con la economia y las criticas que ha
suscitado. Se perfila su cardcter multidisciplinar y el contraste que ello supone para la
sistematizacién de su conocimiento dentro de la metodologia de analisis econdmico
predominante, basada en el individuo, mientras que el capital social trabaja con el

colectivo.
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El segundo apartado incide en este altimo punto. Si se tiene voluntad de que el capital
social sea un instrumento que ayude a implementar politicas de desarrollo, es
necesario medir su éxito o, por lo menos, los efectos de su aplicacidon. Este capitulo
comenta los retos que ello supone, sus limitaciones y los métodos al uso, para

promover cierta praxis ecléctica, con el objeto de poder abarcar un concepto

multidisciplinar.

El tercer apartado se adentra en el denominado lado oscuro del capital social, “dark
side of social capital” en la jerga anglosajona al uso. Frente a la idea inicial de que
todos los efectos del capital social eran positivos, se ha ido comprobando que, como
toda manifestacion humana, hay elementos positivos, pero también negativos. La
consideracién de los mismos es necesaria para obtener una mayor eficacia en el

disefio de politicas de cooperacion para el desarrollo.

El cuarto apartado vincula mas directamente el capital social con las teorias del
desarrollo y su aplicacion para el mundo de la cooperacién. En determinadas
comunidades, se comprueba que puede coexistir un buen nivel de capital social junto
con un elevado nivel de pobreza, en donde este capital social es utilizado por parte de
unas élites para el control de la poblacién, frenando su desarrollo. Por ello, se
concluye la conveniencia de tener siempre presente el contexto social e histdrico de la
comunidad a la que va dirigida la accién de cooperacién y no aplicar mecanicamente

medidas que en otras circunstancias han sido exitosas.
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II. CONCEPTO DE CAPITAL SOCIAL

ORIGENES Y EVOLUCION DEL CONCEPTO DE CAPITAL SOCIAL

A partir de los trabajos seminales de Bourdieu, Coleman y Putnam sobre el capital
social, desde las dos ultimas décadas del siglo XX se ha escrito largo y profusamente
al respecto. En la mayoria de los trabajos, los autores reconocen la complejidad del
concepto e intentan definirlo de diversas formas, bien de forma sintética, bien
intentando abarcar sus distintas caracteristicas. De las diversas definiciones
propuestas, quiza sea interesante arrancar con la realizada por Woolcock y Narayan
(2000), cuando consideran que “social capital refers to the norms and networks that

enable peopple to act collectively” (p. 226) por su elegancia y sencillez.

Una aproximacién mas descriptiva, menos conceptual, pero bastante clarificadora la
dan Fernandez de Guevara et al. (2015), cuando explican que “el capital social se
conceptualiza como un activo intangible asociado a la confianza, las redes sociales y
la participacién civica que facilita el logro de resultados econdmicos y sociales al
generar externalidades positivas para los miembros de un grupo que promueven la
cooperacién entre los mismos” (p.113). Tan sélo indicar, como se verd mas adelante,
que la calificacion de “positivas” estd sujeta a discusion, pues esta probado la

existencia de externalidades negativas para el grupo dentro del capital social.

La idea de capital social de un grupo, en donde el esfuerzo colectivo y su interaccién
es mayor que su pura agregacion, ya late explicitamente desde los clasicos de la
filosofia moral. No obstante, si nos centramos en el concepto de capital social como
activo de una sociedad y generador potencial de bienestar, debemos situarnos en el
ultimo cuarto del siglo XX. Como trabajo pionero, Woolcock y Narayan (2000) sitdan
a Lydia Hanifan, en 1916, cuando enlaza el éxito en los resultados escolares con la
importancia de la participacién comunitaria, invocando el concepto de capital social.
No obstante, tendrian que transcurrir tres cuartos de siglo para que los citados
trabajos de Bourdieu, Coleman y Putnam dieran el pistoletazo de salida al auge de la

literatura cientifica que estamos asistiendo en los ultimos veinticinco afios.

1 Hanifan (1916), citado por Woolcock y Narayan (2000), p. 228
7
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Pierre BOURDIEU

A finales de la década de los ochenta del siglo pasado, con un tardio reconocimiento
del mundo anglosajén, Bourdieu es considerado como un pionero de la introduccién
del concepto de capital social en las ciencias sociales. Schuller, Baron y Field (2000)
consideran que, trabajando sobre la teorizacién de la reproduccion de las relaciones
de clase a través de mecanismos culturales, Bourdieu introduce el concepto de capital
social en el corpus del analisis econémico y cultural, si bien no alcanza a profundizar

en su desarrollo.

Desde un punto de vista mas socioldgico y de relaciones de poder, Bourdieu establece
que la reproduccién cultural fomenta la reproduccién social de las relaciones entre
grupos y clases. El capital social no es reductible al capital econdmico o cultural, pero
tampoco es independiente de ellos, pues actia como multiplicador de ambos. El
capital social convierte al capital econémico y cultural en un “unceasing effort of
socialbility” (Schuller et al. 2000:5).

En conjunto, todavia nos encontramos que la relacién entre la formulacion teorica y el

analisis empirico es débil.
James COLEMAN.

Junto con Putnam, Coleman supone el principio de la consolidacidn del capital social
dentro del corpus tedrico del capital social y sus publicaciones se consideran

aportaciones seminales.

En un principio, los trabajos de Coleman sobre capital social tenian la pretension de
conjuntar los estudios de economia y sociologia. En 1985, Coleman entiende que el
capital social es un camino para entender la relacién entre logros educativos y
desigualdad social (Holler, Greeley y Coleman, 1985?%). Junto con Bourdieu, considera
que el capital social es una ventaja educativa. Posteriormente, en 1988, define el
capital social como un recurso asequible para las personas o comunidades y que

contiene un conjunto de estructuras sociales que facilitan ciertas acciones de los

2 Citado por Shuller et atia (2000), p.6
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sujetos de la sociedad con estas estructuras. Las relaciones sociales, a través de las
obligaciones establecidas, de las expectativas y de las relaciones de confianza,
suponen una fuente de recursos para las personas, que podriamos calificarlas, a estas

relaciones sociales, como un capital de las mismas.

En opinién de Shuller et al. (2000), Coleman plantea un concepto de capital social
conservador y organico. Coloca la familia como forma primordial de la sociedad,
entorno a la cual se articula toda forma de organizacién social. Posteriormente,
Portes® en 1998 considera que la definicién de capital social de Coleman es vaga, al
iontroducir un numero de diferentes y contradictorios procesos de capital social, ya
que considera que seria necesario delimitar con claridad la diferencia entre los
miembros de una estructura social y los recursos adquiridos a través de dichos

miembros.

En cambio, Portes significa la aportacién de Coleman al distinguir entre lazos fuertes
(més tarde devendria en 'bonding capital’) y débiles ('bridging capital'), sefialando la

ventaja de estos ultimos para acceder a nuevos conocimientos.

Aunque es necesario ampliar el desarrollo conceptual marcado por Coleman, su obra
ha tenido elementos destacados: asi la necesidad de sujetar el capital social al
escrutinio empirico; o el trabajo que representd la exploracién de las fuentes de
capital social como mecanismo para poder contrabalancear los niveles bajos de capital
humano y cultural. De esta forma, amplié la percepcidn del capital social utilizado por
las élites para reproducir sus privilegios, introducido por Bourdieu, a las relaciones de

los grupos no elitistas.

Robert Putnam.

Sin duda, es el popularizador del término.

Su primer trabajo mas significativo al respecto fue Making Democracy Work en 1993.
En esta obra estudia las diferencias entre las administraciones regionales del norte y

sur de Italia, introduciendo la nocién de “comunidad civica” como una variable

explicativa, aunque el término de capital social aparece en las postrimerias del libro.

3 Portes (1998), citado por Schiller et al. (2000), p. 7
9
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Dos afios mas tarde, traslada el andlisis a los EE.UU., publicando un articulo con titulo
impactante, Bowling Alone®, en donde estudia el descenso del capital social en este
pais a través del declive de los clubs de bowling, antafio centros no sélo de
entretenimiento, sino también generadores de relaciones sociales. A pesar del
incremento del nivel educativo, generalmente asociado a una mayor participacién
civica, Putnam detecta un retroceso al respecto, en donde aparece un villano, que no

es otro que la television, que aisla y adocena a los individuos®.

En 1996 define el capital social “as features of social life -networks, norms and trust-
”6

that enable participants to act together more effectively to pursue shared objetives

De esta definicidn, cabe destacar tres conceptos:

« Participantes. Eje de su nocién de la vida social, importa su contabilizacién vy
como se pueden agregar las distintas formas de participacion para su
tratamiento estadistico y analitico.

« Mas efectivamente (more effectively) sugiere un rol instrumental para el capital

social. Puede haber una confusién de fines y medios y plantea la cuestién de si
un alto nivel de capital social es un deseado Estado final o un medio para
alcanzar una buena sociedad.

e Obijetivos compartidos. é¢Hasta qué puntos tienen que ser compartidos? O

¢hasta dénde puede llegar la tolerancia ante comportamientos 'desviados'?. Una
pregunta clasica al respecto es ¢hasta qué punto los padres de los alumnos de

un colegio catdlico tienen que hacer suyos los principios de la religion catdlica?

En conjunto, Putnam (2000) considera que la honradez [‘trustworthiness’] lubrifica la
vida social, promoviendo una clase de interacciones que refuerzan las normas de

reciprocidad generalizada, que es la piedra de toque del capital social.

A menudo se ha criticado a Putnam como un conservador, abogado de un
conservadurismo compasivo. El rechaza esta afirmacién, insistiendo que hay una
intrinseca y universal ligazon entre capital social y politicas igualitarias. En su libro
Bowling Alone (2000), tras un profundo trabajo analitico sobre el declive del capital

social en los EE. UU., huye de una visidén pesimista y sugiere que los cambios que la

4 Putnam (1995)
5 Hay desarrollos posteriores de este concepto en Putnam (1996) y Putnam (2000)
6 Putnam (1996) p. 56

10
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sociedad experimenta son la adaptacién a nuevas formas de asociacion orientadas a

las demandas de las sociedades venideras.

En otro orden de aportaciones, hay que reconocerle como uno de los introductores del
concepto ‘dark side’ del capital social, al aceptar que éste puede tener consecuencias
negativas, tanto externas (para la sociedad) como internas (para los miembros de la
red social). Un ejemplo extremo y bastante acido de esta paradoja de efectos
negativos del capital social es citado por Schuller et al. (2000) en la nota n° 2 a pie de
la pagina 11, en dénde se preguntan “Si no hubiera sido mejor que Timothy McVeigh
hubiera ido a jugar s6lo a los bolos” a propédsito de la bomba que este ciudadano
Estadounidense hizo estallar en Oklahoma, a consecuencia de lo cual murieron 168
personas. El y sus amigos solian ir juntos a jugar a los bolos vy, al parecer, en estas

reuniones se gesto la idea del atentado.
SISTEMATIZACION DEL CONCEPTO.

Tras el intenso debate de los Ultimos afios del siglo XX, hay un interesante trabajo de
Grootaer y van Bastelaer (2001) que propone una sistematizacién del concepto de

capital social.

Consideran que el capital social de una sociedad incluye las instituciones, las
relaciones, las actitudes y valores que gobiernan las interacciones entre la gente y
contribuye al desarrollo econémico y social (Grootaer y van Bastelaer, 2001:4). Desde
esta perspectiva, revisan el concepto a lo largo de tres dimensiones: su extension
[scope]; sus formas o manifestaciones; y los canales a través de los cuales sus

efectos se manifiestan.
En primer lugar consideran la extension del concepto, distinguiendo tres niveles:
a) Micro nivel: Asociado a Putnam (1993), se considera que el capital social son
los hechos de una organizacidn social, tales como las relaciones entre

individuos o familias, y las normas y valores asociados que crean

externalidades para la comunidad como un todo.

11
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b) Meso nivel: Asociado a Coleman (1990), mediante la inclusiéon de asociaciones
verticales y horizontales, amplia la anterior concepcion al considerar que el
capital social es una variedad de diferentes entidades que constan de algunos
aspectos de estructura social y que facilitan ciertas acciones de los actores
(personas o colectivos) con esta estructura.

c) Macro nivel: Focalizado en los trabajos de North (1990) y Olson (1882), el
concepto de capital social incluye, también, el entorno social y politico, junto a
las relaciones con las instituciones que conforma la estructura social y permite

normas de desarrollo.

En segundo lugar, Grootaer y van Bastelaer (2001) contintan analizando cémo se
manifiesta el capital social, sus formas. Distinguen dos tipos: el estructural y el
cognitivo. En el primer caso, el capital social es una manifestacién relativamente
objetiva y observable a través de redes y otras estructuras sociales, completadas con
reglas, procedimientos y precedentes. En el segundo -cognitivo- el capital social se
manifiesta mas subjetiva e intangiblemente. Ambas formas pueden complementarse,

pero no siempre.

En tercer lugar, consideran que cualquier forma de capital, material o inmaterial,
representa un conjunto de activos que producen un flujo de beneficios. Este flujo o
canal a través del cual se influye en el desarrollo, incluye varios elementos
relacionados, tales como informacién compartida, acciones colectivas y decisiones de

mutuo beneficio (Grootaer y van Bastelaer, 2001:6).
EL CAPITAL SOCIAL DESDE UNA PERPECTIVA ECONOMICA

Dentro del esfuerzo metodoldgico que el Banco Mundial ha realizado para sistematizar
el encaje metodolégico del capital social dentro de las Ciencias sociales y, mas en
concreto, de la Economia, Collier (1998)7 sugiere que el capital social es
econdmicamente beneficioso porque las interacciones sociales generan al menos tres

externalidades:

a) Facilita la transmisién de conocimientos acerca del comportamiento de otros y

esto reduce el problema del oportunismo.

7 Collier (1998), citado por Grootaer y van Bastelaer (2001), p. 6
12
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b) Facilita la transmision de conocimiento acerca de la tecnologia y mercados,
reduciendo las carencias de informacion del mercado.
c) Reduce el problema del parasitismo [‘free riding’], facilitando la accion

colectiva.

Collier considera que la interaccion social puede ser reciproca o unidireccional y, a su

vez, organizada o informal.

Otro aspecto a destacar dentro del tratamiento econdmico del capital social es su
importancia como minimizador de los costes de transaccion. En el estudio de cédmo
ocurren las transacciones economicas, clave del corpus tedrico de la economia, es
fundamental el conocimiento de la informacidén y de su transmisién para entender el
funcionamiento de la misma (Szreter, 2000). Es cldsico al respecto el articulo de
Ronald Coase (1937) en donde formula la pregunta de “Why do firms exist?”. En él
introduce el concepto de “coste de transaccion”, tan recurrente en la literatura del
capital social, pues estudia como las capacidades individuales procesan la informacién

y la distribuyen a lo largo de una economia.

De ahi la importancia del capital social concebido como el conjunto de relaciones que
minimizan los costes de transaccion. La informacién es crucial, ya que nos permite
conocer qué alternativas podemos tener ahora y en el futuro. Sin embargo, el
mercado genera una informacion asimétrica: no toda la informacién es igual de
valiosa®. La quinta esencia del capital social es que reduce estos costes de transaccidn
y que en una economia de mercado competitiva, la informacién mas valiosa es de
naturaleza informal antes que publica. No es casual que Woolcock y Narayan (2000)

introduzcan su trabajo con la famosa frase “It's not what you know, it's who you

know".
LA PERSISTENCIA DEL CONCEPTO EN LA ACTUALIDAD
Los mencionados autores seminales y sus trabajos no son suficientes para explicarnos

el porqué de la actualidad del concepto de capital social. A tal efecto, Shiller et al.

(2000) apuntan varias razones que se han venido arguyendo y que es interesante

8 Cabe recordar los aforismos tan populares en los mundos de negocios, tal y como “Ei
tiempo es oro” o "El conocimiento es el poder”

13
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repasar (pp. 12 y ss):

a)

b)

d)

f)

Desde un punto de vista psicologico y politico hay un segmento de la poblacién,
escaso, pero muy influyente, que ha encontrado en el capital social una
conexién con sus circunstancias personales, caracterizadas por la incapacidad
para encontrar tiempo para la familia y otras actividades sociales no
profesionales. De esta forma, se enlaza el debate sobre el declive del capital
social, que en estos circulos se alimenta.

Si bien el anterior comentario es bastante especulativo, el capital social apoya
la busqueda de una respuesta al percibido exceso de individualismo en las
sociedades desarrolladas. Esta impresion estd acrecentada por la implosion de
la sociedad civil de los paises del Este de Europa y de la antigua Unidn
Soviética, junto con la percepcion de la globalizacion como un hecho inexorable
que se lleva por delante culturas propias e impulsa preguntas en torno al capital
social y su permanencia.

Las ideas dominantes, pues hablar de paradigmas seria excesivo, devienen
ciclicas. Frente al posible exceso de argumentaciones ideoldgicas en las ciencias
sociales durante los afios centrales del siglo XX, surgié la aparicién del
neoliberalismo encabezado simbélicamente por Reagan y Thatcher desde finales
de los afios setenta del pasado siglo. Con posterioridad, el movimiento pendular
propicié la aparicién, a su vez, de los estudios en donde el factor humano y
colectivo cobrara fuerza.

Hay una revalorizaciéon de las relaciones sociales en el discurso politico; se
intenta introducir la dimension social en el capitalismo.

Metodoldgicamente hay un deseo de introducir la dimension normativa en los
debates tedricos, dominados por discusiones técnicas hipertrofiadas por un
analisis econométrico quizd excesivo. No obstante, resultan bastante
paraddjicos los trabajos auspiciados por el Banco Mundial al respecto.

En los andlisis politicos, se hace necesaria una mayor y mejor aproximacion
intersectorial. El capital social, a través de una aproximacion holistica, ofrece

posibilidades para esta aproximacion.

Se puede concluir que este auge del concepto de capital social y de su aplicacién al

debate cientifico es debido al enorme potencial del propio concepto y de su capacidad

para abrir y proveer perspectivas mas frescas. Es cierto que su naturaleza compleja y

14
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los problemas que su analisis provoca devienen, precisamente, de la complejidad y
multiplicidad de la propia realidad social, pero ahi radica su enorme potencial

explicativo.

Al utilizar el concepto de capital social en el debate metodolégico, se estd reinsertando
el concepto de valor en el corazén del discurso social. Indudablemente, esto supone
un reto para los economistas actuales. El desarrollo tedrico del capital social genera
incertidumbre, acrecentada por la mencionada cualidad holistica del concepto,
enfrentada a la vision tradicional de los economistas ortodoxos, que trabajan con
nociones individuales de maximizacion del propio interés como base de todo

comportamiento (Shiller et al., 2000:36).

El estudio del capital social puede ofrecer una mejor compresién de como funciona la
realidad, pues incluye, antes que excluye, la complejidad social, la institucional y el

contexto politico en donde ocurren las transacciones econdomicas.

CRITICAS AL CONCEPTO DE CAPITAL SOCIAL

Un concepto tan multidisciplinar plantea numerosas preguntas y suscita importantes
criticas. Frente al capital fisico, al financiero y al humano, el capital social plantea
problemas conceptuales, si bien es cierto que los anteriores también los tienen. A su
estudio, aparte de su comparacion con conceptos mas tangibles, tampoco ayuda su
relativa inmadurez, propia de un concepto que todavia esta en una fase inicial de su

desarrollo.

Al utilizarse en bastantes campos de las ciencias sociales, su versatilidad puede
suponer un aparato légico incoherente o trivial. O probablemente, sea el sustantivo
“capital” el que introduzca mas problemas. De alguna forma, se utiliza un concepto
claramente definido y asumido en el corpus tedrico de la economia neoclasica para
una realidad bastante intangible. Se entra (se “profana”, metaféricamente hablando)
en un terreno normalmente vedado a los economistas menos ortodoxos con el
paradigma dominante de la teoria econdmica. Asi, Arrow (2000:4) considera que “El
término capital implica tres aspectos: a) extensién en el tiempo; b) sacrificio

deliberado en el presente para un beneficio futuro; c) alienabilidad. Especialmente

15
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“b)” falla. La esencia de las redes sociales es que estdn constituidas por razones
distintas al valor econémico de los participantes”. Solow (2000:6) otro economista
ortodoxo de renombrado prestigio, opina de forma similar: "Why social capital? I think

it is an attempt to gain conviction from a bad analogy”.

En cambio, Dasgupta (2000:398) cree gque antes de medir algo, es necesario
preguntarse porqué queremos medirlo. Por ello, el concepto de capital social es Gtil en
la medida que nos llama la atencién sobre algunas instituciones particulares de la vida
econémica que de otra forma hubieran pasado desapercibidas. Fine y Green (2000),
en un interesante trabajo, llevan mas lejos el debate sobre la viabilidad del capital
social y su inclusiéon en el campo de la economia. Concluyen que “para algunos
economistas, el capital social es una forma de introducir aire fresco en el pensamiento
econémico ideolégicamente supeditado al neoliberalismo... No obstante, el
intervencionismo que tal actuacién supone se justifica sélo si las imperfecciones del
mercado se pueden identificar y si el Estado tiene la capacidad (incluidos bajos niveles
de corrupcién) y el conocimiento para contrapesar las imperfecciones” (2000:92). En
terminologia cldsica de los manuales de teoria economica, “supuestos bastante

heroicos”.

Fine y Green (2000) son mucho mas radicales en su juicio sobre la posibilidad de
cambiar el estudio de la economia mediante el capital social, posibilidad ésta a la que
auguran poco futuro (2000:19). Para que se introduzca en el ‘disco duro’ de la teoria
econdémica, con sus axiomas y rigor matematico, combinado con una metodologia
centrada en el individualismo, el estudio del capital social deberia ser incorporado en
la citada tradicion individual, lo que supone una contradiccién con la propia naturaleza
del capital social, cuyo pardmetro central es lo colectivo. Concluyen que el éxito de
este esfuerzo es bastante baladi, pues es un método reduccionista al concentrarse en

las dimensiones del individuo, maximizacién del beneficio y categorias universales.

Otra vision critica no ya a la totalidad del concepto, sino a determinados aspectos del
conjunto, procede del enfoque institucionalista. Asi Guinnane (2005) centra su critica
mas que en el capital social, en el uso que la literatura académica realiza del concepto
de confianza [‘trust’]. Este autor considera que este concepto, al menos para
cuestiones econdmicas, es superfluo. Argumenta que las partes Utiles de la idea de

confianza estan implicitas en las antiguas nociones de informacién y en la capacidad
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de imponer sanciones. Citando a Oliver Williamson (1993:469), "...trust is irrelevant
to commercial exchange and that reference to trust in this connection promotes
confusion”. Esto no supone defender que las categorias existentes en la actualidad
sean perfectas o adecuadas, sino que el uso de la terminologia de “confianza” en los
contextos comerciales es, como minimo, innecesario y como maximo, un mecanismo

para introducir confusién.

Guinnane considera que no se puede tratar la confianza como un sentimiento (no es
un hecho moral o psicolégico), ni que la falta de confianza sea un fallo moral. Es
necesario un analisis institucional para entender que la falta de confianza no es un
problema de las personas, sino un hecho que concierne al contexto institucional en el
que éste se desarrolla (2005: 6-7). De lo contrario, puede haber un uso excesivo del
término con intereses espurios con la intencién de provocar confusion; es mas,
considera que el término de ‘confianza’ ha sido secuestrado (‘hijacked’) para hacer
ruido sobre cierto tipo de instituciones e interacciones, reduciendo mucho su valor
analitico (2005: 30).

Aungue en otro contexto, pues se trata de un articulo en donde se estudia la
correlacion entre actividad asociativa y resultado econdmico, Knack y Keefer (1997),
con un claro enfoque también institucional, insisten en que la confianza y las normas
de cooperacion civica son fuertes en los paises con instituciones formales que
protegen la propiedad y los derechos contractuales, y en los paises en donde menos
polarizadas estan las clases sociales o las etnias. Este enfoque institucional tiene visos
de circularidad, circunscrita al debate sobre la causalidad entre qué determina a
quién, el entorno social/ institucional al capital social o, al contrario, es el capital social

quien posibilita el entorno antes descrito.
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III. MEDICION DEL CAPITAL SOCIAL

EL CAPITAL SOCIAL, ¢ES CAPITAL?

La mayoria de estudios que tratan de cuantificar diversos aspectos del capital social,

de su magnitud o de sus efectos, tropiezan con la intangibilidad del mismo.

Empezando por el principio, conviene preguntarse sobre que se entiende por capital.
Un concepto tan relevante en el pensamiento economico ha recibido una gran
cantidad de respuestas. Como no es el objeto de este trabajo una digresiéon en
extenso sobre este punto, nos apoyaremos, mas modestamente, en la literatura
directamente enfocada al capital social. Pérez Garcia et al. (2005), en un
pormenorizado esfuerzo para cuantificar el capital social, efectlan una aproximacion
tedrica al tema. Consideran que es capital el conjunto de recursos que se acumulan
como consecuencia de las decisiones de los agentes racionales que invierten en él.
Esta racionalidad supone que el inversor (individual o colectivo) invierte sélo si con su
decisién contribuye a maximizar sus objetivos a través del flujo presente y, sobre
todo, futuro de una corriente de bienes y servicios consecuencia de esta inversion

inicial o consecutiva.

Una aproximacién menos racional positivista entenderia que capital es todo aquello
necesario para asegurarnos un futuro flujo de utilidad; es aquello que contribuye

directa o indirectamente a un futuro bienestar.

Grootaer y van Bastelaer (2001) entienden que el capital social es un capital que
requiere, como el resto de los denominados capitales (fisico, financiero y humano),
unos costes de produccion e inversién en tiempo, esfuerzo y dinero. Con ello, se
obtiene un stock acumulado del cual surge una corriente de beneficios. No obstante,
el capital social manifiesta unas caracteristicas que lo hacen diferente al resto, a

saber:

a) El capital social, como el humano, puede acumularse como resultado de su
propio uso.
b) El capital social requiere, como minimo, la participacién de dos personas.

¢) El capital social es un bien publico y como tal, tiende a una subproduccién a
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causa de la incompleta interiorizacion colectiva de las externalidades positivas
inherentes en su produccién (Grootaer y van Bastelaer, 2001:7).

d) El capital social requiere una aproximacién interdisciplinaria por su propia
naturaleza multidimensional.

e) La naturaleza y las formas del capital social cambian en el tiempo y la

combinacién entre instituciones publicas y privadas que lo conforman, también.

Por lo tanto, los investigadores se encuentran ante un verdadero reto metodoldgico al
intentar encuadrar un concepto con altas dosis de intangibilidad en el corsé de la

investigacion normativa econémica.
RETOS DE LA MEDICION DEL CAPITAL SOCIAL

La medida del capital social presenta muchas formas, nos vienen a decir Shuller et al.
(2000:26). Para empezar, tenemos que discernir la metodologia apropiada, ya que
hay que tener en cuenta las limitaciones de los datos; el problema no es tanto de las
herramientas de analisis, sino de las limitaciones e interpretacién de los datos. La
aplicacién de modelos cuantitativos de (ltima generacién a unos datos que,
repetimos, por su naturaleza contienen elementos escasamente cuantificables, pueden
ofrecer unos resultados poco realistas. Asi, por ejemplo, el uso de niveles de confianza
como indices de capital social y su asociacién con indicadores de la economia nacional
mediante sofisticadas regresiones de crecimiento, ofrece un encaje con el concepto de

capital social bastante forzado.

Ademas, el manejo de los datos plantea una serie de problemas distintos a los que se
dan en otras manifestaciones econdmicas. Asi, por ejemplo, el tratamiento de las

series temporales tiene su dificultad. Si el capital social es un fenémeno de larga

duracién (Putnam), ése deteriora y cudn rapido lo hace? Hay una dificultad manifiesta
en discernir los movimientos del capital social en el tiempo, en medir sus cambios
combinados con el problema del analisis cruzado y el longitudinal. O, por citar otro

punto importante, la agregaciéon de datos, puesto que si se acepta la dependencia del

capital social de su propio contexto, es muy dificil agregar resultados obtenidos en

diferentes niveles.

Ante la acusacion de circularidad del anélisis del capital social, al utilizarlo como
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variable explicativa y como descriptor de un mismo fendémeno, cabe sefialar,
argumentan Shuller et al. (2000: 29), que una aproximacion al capital social es
relacional y que requiere observar el fenémeno social desde distintos angulos
simultaneamente, al objeto de intentar capturar la naturaleza cambiante de las
relaciones. No se puede trabajar en términos de causacion lineal, pues supondria

hacer una injusticia a la interconectividad de estas variables.

En términos similares, abundando en la dificultad de utilizar los modelos tradicionales
del método econdmico, pero ofreciendo una vision integradora, se expresan Grootaer
y van Bastelaer (2001:21 y ss.). Estos autores vienen a decirnos que la medida del
capital social no puede realizarse estrictamente bajo el paradigma econémico, usando
métodos cuantitativos; pero que tampoco nos podemos limitar a investigarlo sélo a
través de estudios antropoldgicos o sociales. De ahi la importancia de la diversidad
metodoldgica para estos empefios, destacando el papel de los estudios cuantitativos

para determinar un intervalo de confianza en el cual los resultados se sustenten.

Dada la importancia que el capital social tiene para el desarrollo de los pueblos,
Woolcock y Narayan (2000) entienden que a la hora de formular recomendaciones
politicas es necesario disponer de medidas de capital social para poder valorar los
efectos de las mismas en la reducciéon de la pobreza, en el encauzamiento de
conflictos étnicos o en el propio crecimiento econdémico. Ello no impide reconocer que
obtener una “verdadera” medida del capital social no es posible, ya que el capital
social, como se ha visto con anterioridad, es multidimensional. Ademas, la naturaleza
y las formas del capital social cambian con el tiempo, como también lo hace

combinacion de instituciones publicas y privadas que lo conforman.

Otra perspectiva, en este caso mas cefiida al concepto de “confianza” [‘trust’] nos la
ofrece Guinnane (2005). Abundando en la dificultad de los datos y a su recopilacion,
opina que muchas de las aproximaciones a los objetos de estudio (en el caso del
articulo referido, se trata de la confianza) utilizan materiales empiricos mas para
ilustrar una idea que para conocer la naturaleza de la misma, relegando la discusién a
aspectos conceptuales. Otra debilidad que encuentra es el disefio defectuoso de las
encuestas en donde a veces se trabaja con cuestionarios globales, del tipo “¢éConfia en
su vecino?”. Puede que se confie en él para ciertas cuestiones y en otras, en cambio,

no tanto, dando un valor poco preciso a la respuesta.
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DIVERSOS ENFOQUES DE ESTUDIOS CUANTITATIVOS

Sin &nimo de ser exhaustivo e insistiendo en la dificultad para capturar la informacién,

a continuacidén se comentaran dos tendencias de estudios empiricos:

A) Apoyandose en encuestas.
B) Tratando al capital social con la metodologia de cualquier otro tipo de capital

econdmico (en adelante “Método empirico econémico”).

A) Método de encuestas

Las encuestas ofrecen medidas de capital social y permiten analizar empiricamente los
determinantes que lo generan, intentando realizar aproximaciones a las vias por las
que se genera el capital social. La separacion de estos componentes no es sencilla por
la complejidad y naturaleza de los mismos. A titulo de ejemplo, cabe resaltar la

dificultad en distinguir en los individuos los componentes innatos de los aprendidos.

Se puede tener una visién sintética de los distintos enfoques en Fernandez de

Guevara et al., 2015 (pp. 32-38).

Las encuestas se materializan fundamentalmente sobre tres conceptos:

® Valores
® Indicadores de densidad asociativa

e Indicadores de participacion civica
Esta metodologia tiene que enfrentarse a diversos retos, como:

e No hay una conexion precisa entre definiciones de confianza y capital social y la

medicién de estos conceptos.
® A menudo se utilizan indicadores simples o parciales o son preguntas genéricas

de cuyas respuestas es dificil obtener conclusiones®.

9 En Fernandez de Guevara et al. (2015), nota 10 de la p. 38, se recoge la opinion de Thoni,
Tyran y Wengstrom (2012) en cuanto a que la pregunta sobre confianza en general de la
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® Los bancos de datos todavia necesitan precisar distintos perfiles de confianza a
lo largo del tiempo y en distintas sociedades para contrastar teorias
alternativas.

e La utilizaciéon del grado de asociacionismo como medidor del capital social no
siempre es un indicador univoco. No todas las asociaciones son iguales (es
distinta una sociedad dedicada a la proteccion de los nifios en Estado de
precariedad social de otra, cuyos fines sean la proteccién de los caballos

trotones), ni el grado de implicacién de sus miembros es por igual.

Una de las encuestas de mayor difusién en los trabajos académicos sobre el capital
social es la World Values Survey (WVS) [Encuesta mundial de valores], auspiciada por
el Banco Mundial. Es global e intenta captar los valores y opiniones de las personas en
multitud de paises, cdmo estos valores evolucionan a través del tiempo y qué impacto
social y politico tienen. Su utilizacién estd en linea con las variables proxis

identificadas por Grootaer y van Bastelaer (2001):

® Miembros en asociaciones locales y redes.
e Indicadores de confianza y adhesién a las normas.

® Indicadores de accion colectiva

Uno de los trabajos mas destacables y seminales al respecto es el de Knack y Keefer
(1997), en donde utilizando los indicadores de confianza y normas civicas recogidas
por la WVS, intenta medir la presencia del capital social en la obtencién de resultados

econdmicos. En concreto, llegan a la conclusién de que:

a) La confianza y la cooperacién civil estan asociadas con resultados econdémicos
importantes.

b) La actividad asociativa no estd correlacionada con el resultado econémico (en
contra de la tesis de Putnam).

c) La confianza y las normas de cooperacién civica son fuertes en paises con
instituciones formales que protegen la propiedad y los derechos contractuales, y
en los paises en donde menos polarizadas estan las clases sociales o etnias

(esta Gltima conclusion tiene un cierto caracter circular: équé es primero el

encuesta WVS “es mdas una proxy de las preferencias propias del individuo por la cooperacion
mas que sobre las creencias sobre la cooperacion de los demas”
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capital social que propicia menos polarizaciéon o la menor polarizacion permite

un mayor capital social?)

Los propios autores avisan de que puede haber un problema de sobreponderacion de
los grupos con una mejor formacién dentro de la muestra de paises. También inciden
en ciertas caracteristicas de las muestras (series no aleatorias, discrepancias de
actitudes profesadas y comportamientos), aunque no consideran que introduzcan un

ruido severo en la medicion.

Otro punto de controversia de esta macro encuesta es el caracter global de sus
preguntas, en linea de lo comentado antes a propésito de Guinnane, y la dificultad de
agregar la informacién obtenida en los diversos niveles de encuestas, la posicion del

entrevistado y la dificultad para capturar circunstancias histéricas y sociales.

No obstante estas dificultades del modelo, la ventaja de tener una serie temporal tan
amplia permite trabajos interesantes como el de Piero y Tortosa (2013). En él se
estudian los efectos de la confianza social sobre el crecimiento econémico y se
comprueba, con un trabajo econométrico apoyado en el método de regresiéon por
cuantiles, que los resultados son relevantes para paises con un determinado rango de
desarrollo econdmico, pero hay dudas sobre la generalizacién de sus efectos, sobre
todo en los paises mas pobres. Es mas, constatan que en la medida en que crecen
estas economias, los resultados de la confianza disminuyen (Piero y Tortosa,
2013:389). Como se comento antes, el problema de la medicién del capital social y su
impacto no es tanto de las herramientas como de los datos. El analisis econométrico
de este trabajo es relevante, proponiendo nuevos métodos que mejoran las
estimaciones de la clasica regresion de minimos cuadrados, pero las conclusiones que
de él mismo se extraen nos dejan la percepcion de que hay algo inaprensible que se

escapa.
B) Método empirico econdémico

En un intento de superar el obstaculo que supone captar variables dificiles de
aprehender, se abre la posibilidad de estudiar el capital social y medirlo como si fuera
un capital mas. En esta linea de trabajo avanza el estudio de Pérez et al. (2005), en

donde se parte de la premisa de que el capital social es fruto de las relaciones sociales
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y consiste en la expectativa de beneficios derivados del trato preferencial entre

individuos o grupos.

En un principio se realizan determinadas consideraciones sobre la dificultad de
intentar cuantificar el capital social, reconociendo sus limitaciones. Asi se puede leer
(Pérez et al. 2005:20) como, al analizar los efectos econémicos del capital social, las
aproximaciones no incorporan la medicion del concepto, por la dificultad que supone
en una ldégica individualista el encaje de la reciprocidad en el enfoque 'de
comportamiento racional, a pesar de los avances teéricos en la economia de las
organizaciones y de la teoria de juegos. MARCHES y OLSEN® lo explican bien cuando
comentan “"The core idea of trust is that is not based on an expectation of its
justification. When trust is justified by expectations of positive reciprocal

consequences, its simply another version of economic exchanges”.

A pesar de ello, se supone que las relaciones econémicas (el comercio, el empleo, las
finanzas, por ejemplo) son una parte relevante de las relaciones sociales que son
fuentes del capital social. Atendiendo al esquema conceptual de la teoria econdmica,
en donde los agentes toman decisiones que reflejan preferencias y expectativas en las
acciones elegidas, se considera que mediante estas acciones los agentes se influyen
mutuamente y se produce una interaccién. A su vez, esta interaccion afecta a las
restricciones, expectativas y preferencias de los otros. Por Ultimo, se obtiene un
equilibrio cuando las acciones de los agentes son mutuamente consistentes, siendo
compatibles. Con el objeto de explicar y entender el problema provocado por las
decisiones de los agentes y su interactuacién, la teoria selecciona los modelos

adecuados para su resolucion atendiendo al realismo (pertinencia) de una hipoétesis.

El debate sobre la aplicacién de este esquema conceptual reside en saber si el capital
social puede ser expresado usando los conceptos de preferencias, expectativas,
restricciones y equilibrio. Los autores aceptan que, en fases iniciales del desarrollo
econdmico de un colectivo, es mas dificil o menos evidente que las experiencias
asociadas a la vida econdmica representen contribuciones relevantes para la
generacion de confianza. Sin embargo, consideran que seria absurdo no atender a la

capacidad de los intercambios econémicos para generar capital social en las

10 Marches y Olsen (1993): Rediscovery Institutions,27, citado por Pérez et al. (2005) en
nota n° 3, p. 21.
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