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ABSTRACT

In this Final Project we will develop a Communication Plan for the sport club
Sala d’Esgirma Maritim Valéncia. This fencing’'s club was born in with the
intention of recovering the tradition fencer in the Poblados Maritimos of
Valencia. Two years later, the club has grown a lot in partners but they do not

have a good communication strategy.

In the following pages we will proceed to develop an extensive analysis of Sala
d’Esgrima Maritim Valencia. In the first part, we will make a brief introduction of
this plan, then it goes to a through strategic analysis where will be presentation
the fencing’s club, as well as its competitors and an analysis of fencing in Spain
and Valencian Community. Once realized the strategic analysis will proceed to
the strategic plan with communication objectives, the target, communication

strategies, the action, the timming and the budget established.

The end of this Communication Plan of Sala d’Esgrima Maritim Valéncia will be
determined by the evaluation and control of the plan. To do this, we will analyze
both qualitative and quantitative data on the results of the implementation of
the strategy and actions by fencing’s club. And finally will end with conclusions

to close this work as efficiently and productively as possible.

The main purpose of the Communication Plan of Sala d’Esgrima Maritim
Valencia: the fight for Valencian fencing; is to offer to this sport club a
document where are reflected the main keys to bring Sala d’Esgrima Maritim
Valencia to take maximum. It is coordinating and supervising the image and
communication of a company, through a number of strategies, analysis and
actions to achieve the objectives. This Communication Plan reflects all this in
detail so that it can be applied by all members of Sala d’Esgrima Maritim

Valéncia.



RESUMEN

En este Trabajo Final de Grado se va a elaborar un Plan de Comunicacion del
club deportivo Sala d’Esgrima Matrtitim Valencia. Este club de esgrima surge en
el afio 2015 con la intencién de recuperar la tradicion esgrimistica de los
Poblados Maritimos de la ciudad de Valencia. Dos afios mas tarde, el club ha
crecido mucho en socios pero no cuentan con una buena estrategia de

comunicacion.

En las préximas paginas vamos a proceder a elaborar un desarrollado y
extenso analisis de todo lo que engloba a la Sala d’Esgrima Maritim Valéncia.
Primero se realizara una breve introduccion de este plan, luego se pasara a un
exhaustivo andlisis estratégico donde se hara una presentacion de del club de
esgrima, asi como de sus competidores y un analisis de la esgrima en Espafia

y la Comunidad Valenciana.

Una vez realizado el andlisis estratégico se procedera al plan estratégico donde
guedaran recogidos los objetivos de comunicacion, el target, las estrategias de
comunicacion, las acciones propuestas, asi como el timming de cOmo se van a

desarrollar los acontecimientos y un presupuesto detallado del mismo.

El final de este Plan de Comunicacion de la Sala d’Esgrima Maritim Valéncia
vendra determinado por la evaluacion y control del plan, es decir hacer un
seguimiento con datos tanto cualitativos como cuantitativos de los resultados
de la puesta en marcha de la estrategia y acciones por parte del club de
esgrima. Por ultimo finalizara con unas conclusiones para cerrar este trabajo de

la forma mas eficiente y productiva posible.

La principal finalidad del Plan de comunicacién de la Sala d’Esgrima Maritim
Valencia: La lucha por la esgrima valenciana; es ofrecer a este club de esgrima
un trabajo donde queden reflejadas las claves principales para llevar a la sala
d’Esgrima Maritim Valéncia hasta su maximo esplendor. Se trata de coordinar y
supervisar la imagen y comunicacion de una empresa, a través de una serie de
estrategias, analisis y acciones para lograr los objetivos establecidos desde un
principio. Este Plan de Comunicacion refleja todo esto de manera detallada
para que pueda ser aplicado por todos los miembros de la Sala d’Esgrima

Maritim Valéncia.
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1. INTRODUCCION
La “Sala d’Esgrima Maritim Valencia” nace en el mes de mayo de 2015 debido
a la voluntad de un grupo de jovenes esgrimistas valencianos que desean
recuperar la tradicion esgrimistica de los barrios marineros de la Ciudad de

Valencia.

Después de dos afios de trayectoria, la Sala d’Esgrima Maritim Valéncia
precisa de un Plan de Comunicacion que solvente sus problemas

comunicacionales y le ayude a lograr sus objetivos.

1.1Justificacién e interés del tema
Como ex esgrimista siento especial interés por este tema. En concreto me
llama la atencion la Sala d’Esgrima Maritim Valencia por ser un club deportivo
joven que esta luchando por hacerse un hueco en la esgrima valenciana. Al
tratarse de un deporte minoritario, existe poco conocimiento de este deporte.
Ademas, la esgrima se concibe como un deporte elitista de elevado coste. Sin
embargo, la Sala d’Esgrima Maritim Valéncia nace con la firme idea de romper
esta creencia y acercar este deporte a todos los ciudadanos. Asi como, de

recuperar los origenes de la esgrima como parte de la cultura valenciana.

Por otro lado, la esgrima valenciana se encuentra muy monopolizada y
oxidada. Es por ello, que la Sala d’Esgrima Maritim Valéncia da un soplo de

aire fresco a este panorama.

1.2Estructura del TFG
La comunicacion empresarial e institucional es uno de los factores mas
importantes a tener en cuenta a la hora de poner en marcha cualquier negocio.
El problema es que no todo el mundo lo considera importante 0 no sabe bien
cémo llevar a cabo tanto la comunicacion interna como externa de su empresa
por eso mismo es tan importante tener un Plan de Comunicacién tangible para

poder consultar y llevar a cabo todo lo que se indica en él de forma paulatina.



Tal y como se puede comprobar en el libro Direccion de Comunicacion

Empresarial e Institucional:

“el plan integral de comunicacion es un instrumento de primer orden y
gue contempla dos funciones primordiales: evitar dispersiones en la
comunicacioén en lo que se refiere a la identidad e incidir en la mayor

potenciacion posible entre todas las comunicaciones de la empresa”. Los
autores de este extenso libro coinciden en denominar al Plan de

Comunicacion como un “espacio o lugar, de origen de encuentro entre
todas las comunicaciones en la que se establece una relacion entre:

objetivos, estrategias, conceptos y planes de accidén que se configuran
en un documento”. (Joan Costa, Justo Villafafie, Juan Benavides...,

2001: 210)

Tal y como indica Justo Villafafie en su libro Imagen Positiva:

“la direccion de comunicacién es el 6rgano que debe elaborar y ejecutar el
Plan de Comunicacién; de la eficacia de esta direccion va a depender en
gran medida el éxito del plan (...) el director de comunicacién es el

responsable de la Imagen de la empresa”. (1993: 200-201)

A lo largo de las préximas paginas se desarrollara un amplio analisis de la Sala
d’Esgrima Maritim Valéncia, centrandonos en su analisis estratégico y en el
diagnéstico general de la organizacién. Luego se procedera a la propuesta del
plan estratégico donde se trataran los objetivos, las estrategias, acciones, y
demas matices que conforman todo plan estratégico para que sea viable y

factible.

Poco a poco se ira conformando este Plan de Comunicacion de la Sala
d’Esgrima Maritim Valéncia, el cual finalizar4d con la implementacion de las
acciones en los tiempos impuestos y la evaluacion y control de los mismos. La
puesta en marcha de un Plan de Comunicacion no se realiza de la noche a la
mafiana, por lo que se ha de cuidar mucho la implementacién progresiva de las

acciones.



1.30bjetivos del TFG
En un momento inicial, los principales objetivos que me han llevado a

desarrollar este TFG son:

-Conocer los problemas comunicativos de la Sala d’Esgrima Maritim Valéncia

para ayudar a su crecimiento.

-Ofrecer al club un Plan de Comunicacion completo para mejorar sus

capacidades comunicativas.

-Formar parte de un proyecto que ha nacido y sale adelante gracias al esfuerzo

y trabajo altruista de cada uno de sus miembros.

2. ANALISIS ESTRATEGICO
2.1Andlisis del corporate

2.1.1 Anaélisis del sector

Para elaborar un plan de comunicaciéon adecuado es imprescindible conocer

bien el sector y el entorno de la empresa.

El origen de la esgrima crea controversia. Sin embargo, muchos historiadores
apuntan a Espafia como lugar de origen de la esgrima deportiva. A pesar de
estas raices, la esgrima es un deporte minoritario en nuestro pais, tanto por el
disminuido nimero de esgrimistas como por su escasa aparicion en medios de

comunicacion.

Segun el Anuario de Estadisticas Deportivas 2016 realizado por el Ministerio de
Educacién, Cultura y Deporte el nimero de licencias federadas es bajo,
ademas se observa una disminucion notable a lo largo de los afios pasando de
8.453 federados en 2011 a 5.631 en 2015.

Ademas, en el mismo estudio se observa un desequilibrio de dichas licencias
federadas segun sexo. Los ultimos datos indican que en 2015 el 70,2% de las

licencias pertenecen a hombres mientras que solo el 29,8% son de mujeres.



Otro dato que demuestra que nos encontramos ante un deporte minoritario es

el bajo porcentaje de entrenadores formados.

Formaciones del periodo transitorio por modalidad deportiva 2013.
(Entrenadores formados)

Salvamento y SoCorrismo
Gimnasia
Matacion

Padel

Judao
Kérate

Vela
Piragliisma
Hipica

Surf
Patinaje
Tenis
Actividades subacuaticas
Badmintan
Ciclismao
Esgrima
Hockey
Triatldn
Ajedrez
Boxeo

Golf
Espelealogia
Taekwondo
Famo
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1280 270 360

*Fuente: Anuario de Estadisticas Deportivas 2016 realizado por el Ministerios de Educacion,

Cultura y Deporte

Apesar de estos datos, el Anuario de Estadisticas Deportivas 2016 realizado
por el Ministerios de Educacion, Cultura y Deporte indica que con el paso de
los afios la poblacion va incrementando su actividad deportiva.



Evolucion de la practica deportiva semanal
(En porcentaje de la poblacion total investigada de cada colectivo)
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*Fuente: Anuario de Estadisticas Deportivas 2016 realizado por el Ministerios de Educacion,

Cultura y Deporte

La practica regular de deporte es altamente beneficiosa para la salud. Por esta
razon resulta interesante conocer y analizar los beneficios concretos que aporta
la esgrima. La esgrima es un deporte muy completo por ello, es comun
escuchar entre los expertos de este deporte la que la esgrima combina “la
inteligencia del Ajedrez, la elegancia del ballet y la agresividad de las Artes

Marciales".

Gracias a la esgrima se mejoran la rapidez, la fuerza la destreza. Ademas se
forman cualidades psiquicas tan relevantes como: el autocontrol,la voluntad, la

seguridad, la inteligencia y la iniciativa.

Los entrenamientos y las competiciones regulares de este deporte de combate

desarrollan en el alumno la capacidad de valorar rapidamente las posibilidades
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técnicas y tacticas del adversario. Se aumenta la agudeza, la exactitud y la

rapidez de las percepciones visuales y las reacciones motrices.

Las reglas competitivas de la esgrima precisan mayores exigencias para cada
movimiento, ya que cualquier desviacion minima de la técnica puede provocar
la derrota. Por ello, la comprension y asimilacion de los habitos técnicos
requieren de atencion, concentracion, habilidad, exactitud e inteligencia. Por
esta razon, los entrenamientos estan marcados por la exigencia y el control. Ya
que para ganar un combate es fundamental reaccionar de manera correcta a
las cambiantes situaciones que van surgiendo en el asalto. Y, es que, esta
demostrado que el rival mas fuerte en el asalto es el que actia mas rapido y

seguro, sabiendo llevar en todo momento la iniciativa.

Por ello, queda demostrado que la esgrima es un deporte con grandes
beneficios tanto fisicos como mentales. Ademas, es apto para cualquier

persona, sea cual sea su edad.

Para finalizar este andlisis, conviene apuntar que la esgrima deportiva se divide
en 3 armas: florete, sable y espada. Cada una de estas armas tiene sus
propias normas y reglas, asi como sus propias competiciones. Ademas, en
esgrima se compite tanto de manera individual como por equipos. Y, como en

la mayoria de deportes, se divide en categorias segun la edad y el sexo.

2.1.2 Breve introduccion a la esgrima valenciana
El origen de la esgrima en Valencia se remonta a la época contrabandista.
Surge como una necesidad de defensa. Los pescadores valencianos aprendian
habilidades y técnicas de la esgrima para poder defenderse durantes sus

viajes por las costas africanas.

En 1908 se funda el emblematico edificio “Casinet del Cabanyal” a manos de la
sociedad “El Progreso de los Pescadores” como unidon de lucha obrera,
cooperativismo proletario y resistencia ante los caciques. En el “Casinet” la
clase obrera de “Los Poblados Maritimos” se reunian, tomaban clases de

musica, recibian mitines del escritor Blasco Ibafiez, aprendian esgrima, etc.
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De esta manera se forma el primer club de esgrima valenciano “Club de
Esgrima Unién Musical de Pescadores”, popularmente conocido como Club de
Esgrima El Casinet, a manos del portuario Pepe “El Blau”. Con el paso de los
afos y la consagracion de la esgrima deportiva nacen diferentes clubs en los

Poblados Maritimos y por toda la Comunidad Valenciana.

Actualmente, se encuentran registrados, segun la Federacion de Esgrima de la
Comunidad Valenciana 13 clubs o salas de esgrima: 2 en la provincia de

Castelldn, 9 en la provincia de Valencia y 2 en la provincia de Alicante.

Por otro lado, resulta interesante para la elaboracién del plan de comunicacion

analizar el numero de federados segun la comunidad autonoma.

Licencias federadas segin comunidad autonoma en 2015

Melilla

Ceuta
Extremadura
Baleares
Asturias
Cartabria
Murcia
Mavarra
Caniarias

Rioja

Aragon
PaisVa=o
Castillz-La Mancha
CValenciana
Castilla y Leon
Andalucia
Galicia
Catalufia
Madrid

200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800

[==]

*Elaboracion propia con datos extraidos del Anuario de Estadisticas

Deportivas 2016 realizado por los Ministerios de Educacion, Cultura y Deporte

Se observa que el numero de federados por comunidad no es muy elevado.
Destaca la Comunidad de Madrid con casi 1.700 federados, una cantidad muy
baja teniendo en cuenta el porcentaje de habitantes con el que cuenta la
capital. La Comunidad Valenciana se sitla en 6° puesto con 422 federados.

2.1.3 Breve historia de la organizacién

El club deportivo Sala d’Esgrima Maritim Valencia (SEM) se funda en mayo de
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2015 por un grupo de jovenes esgrimistas pertenecientes a la Sala d’Armes
Valéencia (SAV) por el deseo de “recuperar la tradicion esgrimistica de los

barrios marineros de la ciudad de Valencia”.

Su primer domicilio social se encuentra en el barrio del Cabanyal, origen del
antiguo Club de Esgrima Unién Musical de Pescadores, popularmente conocido

como Club de Esgrima El Casinet.

La Sala de Esgrima En la Sala d’Esgrima Maritim Valencia nace de manera
altruista, una cooperativa donde cada uno de los componentes del club ofrece

sus conocimientos sin recibir remuneracion econémica.

En el club sélo se imparten clases de un arma: la espada. Estas clases son
impartidas por el cuadro técnico de la sala, compuesto por un maestro de
esgrima, 3 entrenadores de esgrima nivel 1 y tres monitoras de esgrima nivel
iniciacion:
1. Maestro de Esgrima: José Manuel Ordufia Rodriguez.
2. Entrenadores de Esgrima Nivel 1: Sofia Pérez Simbor, Antoni Manel
Carles Rams, Francisco José Valero Parra
3. Monitores de Esgrima Nivel Iniciacion: Cristina Alonso Escobar, Laura
Manzano Valiente, Inmaculada Esteban Tello
Por otro lado, La Sala d’Esgrima Maritim Valéncia, empez6 con un total de 20
socios, actualmente, después de 2 afios, cuenta con 80 alumnos repartidos en

las siguientes categorias:

1. Grumetes del Maritim compuesto por:
o Escuela deportiva M-8 (pre benjamin)
o Escuela deportiva M-10 (benjamin)
o Escuela deportiva M-12 (alevin)

2. Deportistas de élite y alto rendimiento
o Escuela deportiva M-15 (infantil)
o Equipo M-15 (infantil)
o Equipo M-17 (cadete)
o Equipo M-20 (junior)
o Equipo ABS (senior)

Durante estos dos afios de vida, el club ha logrado grandes logros tanto a nivel
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municipal, autonémico y nacional. A continuacién se muestra un listado con

alguno de estos logros.

e Temporada 2016-2017:

o Equipos:
m Campeones Autondémicos Senior Espada Masculina
m Campeones Autondmicos Junior Espada Masculina
m Subcampeones de Espafia Infantil Espada Masculina

o Individuales:
m Cristina Alonso, Campeona Autondmica Senior.
m Fran Valero, Campedn Autonémico Senior.
m Sofia Pérez, Subcampeona Autonémica Senior.
m Cristina Alonso, Campeona Autondémica Universitaria.
m Fran Valero, Campedn Autonémico Junior.
m Toni Carles, Subcampedn Autonémico Junior.
m Adrian Benet, Campedn Autonomico Cadete.
m Carlos Sanjuan, Subcampeon Autonémico Cadete.
m Lucas Martinez, Subcampeodn de Espafia Pre-Benjamin
m Javier Valero, Medalla de Bronce Campeonato de Espafa

Infantil.
e Avance de resultados “Sala d’Esgrima Maritim Valencia” temporada
2016 / 2017

o Equipos:
m Campeones Autondémicos Junior Espada Masculina
m Finalistas (6° Clasificados) Campeonato de Espafa

Cadete Espada Masculina

o Individuales:
m Fran Valero, Campeodn de Espafia Junior.
m Fran Valero, Subcampedn Autonémico Junior.
m Toni Carles, Medalla de Bronce Campeonato Autonémico

Junior.
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Gracias a estos buenos resultados La Sala d’Esgrima Maritim Valéncia ha
contado con la colaboracibn de medios de comunicacién valencianos

(television, prensa digital y escrita y radio) informan de los resultados del club.

Por otra parte, es interesante apuntar que desde su creacidon han buscado
interactuar con otros colectivos de los Poblado Maritimos, colaborando con
cofradias, organizando cenas, excursiones a los belenes que se montan en
Navidad, dando a conocer exposiciones o cualquier acto relacionado con la

cultura de estos barrios en sus RRSS utilizando el hashtag #notodoesesgrima.

Asimismo, frecuentemente los miembros del club se juntan y realizan
actividades fuera de la sala como: cenas, excursiones, etc. Ademas,
habitualmente se organizan asambleas en las que participan todos los
miembros del club de esgrima en el que se ponen iniciativas en comun, se
plantean las situaciones del club y se buscan soluciones conjuntas. La Sala
d’Esgrima Maritim Valéncia fomenta la participacion e integracion de todos sus

miembros, logrando asi una buena comunicacion interna.

2.1.4 Analisis de la competencia

Consideramos competencia de La Sala d’Esgrima Maritim Valencia a las salas

y clubs de esgrima de la Comunidad Valenciana.

Por ello se van a mostrar diferentes tablas comparativas. Se compararan:
localizacion y armas, numero de medallas obtenidas en los Campeonatos
Autonomicos de la Temporada 2015-2016 y en la Temporada 2016-2017 (a
falta de campeonatos por disputar en esta Ultima) y, por ultimo, una
comparativa del uso de Redes Sociales en las diferentes salas.
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NOMBRE LOCALIZACION ARMAS
Club de Esgrima Touché Castellén Castellon Espada
Club de Esgrima Azahar Castellon Espada
Club de Esgrima La Safor Gandia Sable
Club D’ Esgrima Xativa Xativa Sable
Sala D’Armes Jaume | Pobla Vallbona Espada
Club Esgrima Dinamo Valencia Sable
Club Esgrima Agora Valencia Espada
Sala D’Armes Valencia Valencia Espada
Club Esgrima Valencia Valencia Espada
Club Esgrima Mediterraneo Valencia Florete
Sala d'Esgrima Maritim Valéncia Valencia Espada
Club Esgrima Alicante Alicante Espada
Club Sala de Armas Elda Elda Esgrima de duelo, no deportiva

Observamos que existen en la Comunidad Valenciana 7 salas de esgrima que
coinciden con el arma (espada) que se ensefia en la Sala d’Esgrima Maritim

Valéncia 4 de estos clubs se encuentran localizados en la ciudad de Valencia.

Medallas Autonomicas Temporada 2015-2016

NOMBRE Oro Plata Bonce Total
Club de Esgrima Touché Castellon 0 0 0 0
Club de Esgrima Azahar 2 0 1 3
Club de Esgrima La Safor 1 1 2
Club D’ Esgrima Xativa 1 2 3
Sala D'Armes Jaume | 0 1 2 3
Club Esgrima Dinamo 2 1 5 8
Club Esgrima Agora 0 1 3 4
Sala D'Armes Valencia 1 5 5 11
Club Esgrima Valencia 0
\ Club Esgrima Mediterraneo 3 3 6 12
Sala d'Esgrima Maritim Valéncia 7 4 8 19
Club Esgrima Alicante 0 0 0 0

En la tabla expuesta se muestra que la temporada pasada, coincidiendo con el
primer afo de la Sala d’Esgrima Maritim Valéncia, obtuvo el mayor nimero de
medallas (19).

Hay que tener en cuenta dos aspectos:
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e Es el club que mas medallas de oro logro.

e Obtuvo 8 medallas mas que la siguiente sala de esgrima de espada con

méas medallas (Sala d’Armes Valencia, 11 medallas).

Medallas Autonomicas Temporada 2016-2017

NOMBRE

Oro

Plata

Bonce

Total

Club de Esgrima Touché Castellén

Club de Esgrima Azahar

Club de Esgrima La Safor

Club D’ Esgrima Xativa

Sala D'Armes Jaume |

Club Esgrima Dinamo

Club Esgrima Agora

Sala D'Armes Valencia

Club Esgrima Valencia

Club Esgrima Mediterraneo

Sala d'Esgrima Maritim Valéncia

Club Esgrima Alicante

Ok FR| P FLO/R|IO|RLIO|O0|O

oln|lkr|lkriv|krIr|lol~r|lolo|lo

OWMNR(k LN RlO|OO|FR|O

OW| RlW WD O|NRIO|FL|O

Es importante indicar que los datos obtenidos en esta tabla son orientativos,

pues todavia quedan bastantes Campeonatos Autondmicos por disputar esta

temporada. De momentos la Sala d’Esgrima Maritim Valéncia continla en

cabeza.
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HOMBRE PAGINA VEB SEGUIDORES FACEBOOK ACTIFIDAD EM FACEBOOK SEGUIDORES INSTAGRAH |  ACTIVDAD EMINSTAGRAN SEGUIDORES EN TWITIER ACTIFIDAD EN TWITIER
(lub de Esgrima Touche Casteld
e fouche st Si 1226 Baja, sobre 4 publicaciones almes o tiene pefi Notiene perfil 3% Baja
CbdeEsgima s S 1759 Media, publicaciones cada 213 dias Mo tienie pefil Mo tiene perfil Mo tiene peril Mo tiene peril
Clb de EsarimaLa Safor
Mo [3rupa Facebook Inactive desde diciembre 2016 No tigne peril Mo tiene perfil Mo tiene perfl Mo tigne perfil
Chb P EsginaXaia Mo 372 amigos Biaja 112 Natiene publicaciories 284 Sin actividad desde agosto 2016
Club Sala0'mes Jaumel
S 261 Baja, 1publicacion almes o iene petfi Notiene perfil o tiene pefil Mo tienie peril
Club EsgrimaDinamo
Si £57 Media, publicaciones cada 213 dias 3 Publicaciones semanales 23 Baja
ClubEsgima Agora En constiuecion 507 Media, publioaciones cada 2/3 dias 022 Publicaciones semanales Notiene perfl Notiene peril
Club Sala0'limes Valencia | En constiuseién £31 Aka, publicaciones disrias 38 Publicaciones semanales 734 Tueets cadaZi3d'as
ClubEsgrimaValencia | En constuecidn £o6 Baja, 12 publicaciones 2l mes o tiene perf Notiene perfil Notiene perfl Hotiene perfil
ClubEsgrima Medienaneo Si 138 Media, publicaciones cada 13 dias o tienie pei Notiene perfil Mo tiene perfil Motiene perfil
SaladEsgrimaMaritim Valéncia | Enconstiuccion | 335 enpaging, 1122 amigos enperfil | Media, publicaciones cada 213 dias (mismas publicaciones) 402 Publicaciones semanzles 268 Tueels adiario
Club Esarima Alicante S 189 amiqos Inactivo desde matzo 2017, anterior publicacicn diciembre 2016 2 Inactivo desde febrero 2016 Mo tiene perfil Notiene perfil
Club Sala de dimas Elda Mo 1055 Ulima publicacian en abr 2017 Notigne pefil Mo tiene perfil 62 Inactivo desde 2012

En la tabla se compara el uso de RSS y el estado de la web de los diferentes
clubs de esgrima. Destaca el poco uso de las redes, asi como el mal estado,
general, de las webs. La red social predominante es Facebook. La Sala
d’Esgrima Maritim Valencia, en comparacion con las otras salas, cuenta con
bastantes amigos en el perfil de Facebook, sin embargo, el nimero disminuye

notablemente en los seguidores de la pagina.

Por otro lado, destaca en Instagram el Club Esgrima Agora. No obstante, sélo

publican semanalmente y su engagement no es muy elevado.

Tras analizar la competencia, se llegan a las siguientes conclusiones:

e A nivel competitivo la Sala d’Esgrima Maritim Valéncia es el club de
esgrima que mas medallas consiguié en la temporada pasada vy, sigue
en cabeza esta temporada. Algo positivo, pues se demuestra el esfuerzo

y la calidad tanto de entrenadores como de alumnos.
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e La competencia directa de la Sala d’Esgrima Maritim Valéncia son
aquellos clubs de la ciudad de Valencia, también podria considerarse el
tipo de arma, pero al ser la esgrima un deporte poco conocido, cualquier
club cercano, sea cual sea su arma, puede resultar rival.

e A nivel de comunicacion, ningun club destaca. Las RRSS son poco

activas y no siguen una coherencia, al igual que sus paginas web.

2.1.5 Organigrama de La Sala d’Esgrima Maritim Valéncia
Oficialmente en sus Estatutos el club de esgrima esta compuesto por: Junta
Directiva, Cuadro Técnico y Socios.

No obstante, es importante apuntar que todos los miembros del club participan
en la toma de decisiones del mismo, mediante la organizacién de reuniones y

votacion democratica.

Como se ha mencionado en apartados anteriores los miembros de La Sala

d’Esgrima Maritim Valéncia son voluntarios.
Por ello, cada miembro de la sala aporta sus conocimientos. Por ejemplo:.

-El socio Toni Carles Frias, administrativo y comercial de profesion y
colaborador de La Semana Santa Marinera, se responsabiliza de contactar con
la prensa mediante el envio de notas de prensa asi como de buscar empresas
colaboradoras. Gracias a esta labor semanalmente medios digitales deportivos
de Valencia escriben sobre la Sala d’Esgrima Maritim.

-El alumno Victor Villalba Lucena, estudiante de Disefio Grafico, ha sido el
encargado de diseiar el logotipo. -

-El alumno Adrian Fidalgo esta aportando sus conocimientos para construir la

pagina web de la sala.

-La alumna Eva Pavia, estudiante de Comunicacion Audiovisual, se encarga de
realizar reportajes fotograficos en competiciones y actividades extradeportivas
del club.

-Las RRSS suelen ser gestionadas por diversos miembros.
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2.1.6 Mision, vision y valores
La Sala d’Esgrima Maritim Valencia, como se ha visto en el apartado 2.1.4,
tienen actualmente, la pagina web en construccién, por ello en esta plataforma
no se reflejan claramente su mision, vision y valores. No obstante, en los
Estatutos de la sala de esgrima si que se indican de forma directa estos
elementos corporativos imprescindibles para el correcto funcionamiento de una

organizacion.

Para que una organizacion funcione correctamente necesita tener establecida
su mision. Este término es definido por Thompson y Strickland como: "Lo que
una compafia trata de hacer en la actualidad por sus clientes a menudo se
califica como la mision de la compafiia. Una exposicion de la misma a menudo
es util para ponderar el negocio en el cual se encuentra la compafiia y las

necesidades de los clientes a quienes trata de servir”.

MISION: Promocionar la practica de la esgrima, asi como la participacion en

actividades y competiciones de ambito federado.

Por otro lado, necesita definir su vision descrita por Fleitman Jack como: “En
el mundo empresarial, la vision se define como el camino al cual se dirige la
empresa a largo plazo y sirve de rumbo y aliciente para orientar las decisiones

estratégicas de crecimiento junto a las de competitividad”.

VISION: Recuperar la tradicion esgrimistica de los barrios marineros de la
ciudad de Valencia, transmitiendo a las nuevas generaciones los valores y
beneficios de la esgrima como deporte y como modo de afrontar los retos que

la vida nos plantea.

Finalmente es imprescindible contar con unos valores solidos y bien
especificados. Este concepto es definido por Mintzberg, Brian Q. y Voyer
como: “Los valores son el conjunto de principios, creencias, reglas que regulan
la gestién de la organizacién. Constituyen la filosofia institucional y el soporte

de la cultura organizacional.”
VALORES:

-Juventud: es un club jéven tanto en trayectoria como por la edad de sus

componentes. Es un atributo destacable ya que cuenta con la fuerza y la
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frescura de un club que siente auténtica devocidn y pasion por la esgrima

-Union: es un club unido y que cuida sus lazos con otras organizaciones de los

Poblado Maritimos

-Proteccidn: la sala de esgrima lucha por proteger la esgrima como deporte y

cultura y tradicion de los barrios marineros.

2.1.7 ldentidad visual corporativa
En cuanto a la identidad visual corporativa de La Sala d’Esgrima Maritim
Valencia, el logo, el disefio, la tipografia y los colores pretenden transmitir la

filosofia y valores del club.

El logotipo de la Sala d’Esgrima Valéncia esta formado por:

Vela latina: simbolo representativo de los poblados maritimos: Cabanyal,

Canyamelar y Grao.

Olas del mar: reforzando la simbologia marinera y creando una comparativa

con la fuerza de las olas con la fuerza de cada uno de los miembros de la sala.
Espadas cruzadas: elemento representativo de la esgrima y el combate.¢

Letras: Se refuerzan los elementos con el nombre de la sala “Esgrima, Maritim,
Valencia”. Al tratarse de una organizacién joven y poco conocida resulta
necesario incluir el nombre en el logotipo. El nombre de la sala est4 escrito en

valenciano para reforzar el vinculo del club deportivo con los Poblados
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Maritimos de Valencia, cuyos vecinos, en su amplia mayoria, contindan

utilizando el valenciano como lengua principal.
También es importante analizar los colores empleados:

Los elementos de que conforman el logotipo estan creados a partir de una linea

de color negro, se trata de elementos sencillos.

En cuanto a la vela latina, es de color blanco, color tipico de este tipo de velas
y, ademas, el color representativo de los trajes de esgrima.

Las dos olas del mar son de color azul, propio del mar y color simbdlico de los

Poblados Maritimos por su vinculacion directa y evidente con el mar.

La empufiadura y la cazoleta de las espadas son amarillas, color propio del sol
(elemento relacionado con el mar, puestas de sol, etc.) y color vinculado al oro,

a los triunfos y las victorias.

Respecto a la tipografia estd compuesta sin serifas o remates, en negrita y

mayuscula de modo que hace el logo mas legible, sencillo y llamativo.

Por otro lado, es importante apuntar que, todas las chaquetillas (equipamiento
obligatorio de la esgrima) de los alumnos tienen incorporado el logo (a modo de
escudo) en el brazo con el que no sujetan la espada. También incorpora este
elemento el chandal de equipo utilizado por todos los alumnos y de obligatorio

uso en competiciones federadas.

2.1.8 Fuentes de financiacion de la organizacion

Los ingresos recibidos por el momento se destinan al alquiler del local de
entrenamiento, gastos del mismo, material de esgrima para el entrenamiento,

ya que sus miembros son voluntarios.

El tamafio del local alquilado dificulta el aumento de alumnos. Es necesario
aumentar los ingresos para alquilar un espacio mas grande y mas flexible en
horario. De esta manera podrian ampliarse tanto el nimero de alumnos por

grupo y los horarios.
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Actualmente el club de esgrima cuenta con las siguientes fuentes de

financiacion:
1.Cuota alumnos:

e Alumnos entre 8 y 12 afios (Grumetes del Maritim) : Cuota mensual de
15, 5€
e Alumnos + 12 afios competicion: Cuota mensual de 40€
e Alumnos + 12 afios no competicion: Cuota mensual 30 €
2.Cuota simpatizantes: personas que colaboran econémicamente con la

organizaciéon mediante una cuota mensual de 5€.

3.Empresas benefactoras: Cada empresa ingresa entre 100 y 125 euros
anuales. En la actualidad la Sala d’Esgrima Valéncia cuenta con la

colaboracion de 14 empresas benefactoras.

4.Subvenciones: de momento sélo han podido optar a la subvencion ofrecida
por la Diputacio. Para el afio proximo ya podran solicitar las subvenciones del
Ayuntamiento y la Generalitat Valenciana al cumplir ya mas de 1 afio de
antigiiedad. La Federacion de Esgrima de la Comunidad Valenciana no reparte

subvenciones desde hace 4 afios.

2.2Diagnostico general de la organizacion

2.2.1 Mapa de publicos
El mapa de publicos hace referencia al conjunto de individuos con los que la
empresa mantiene alguna relacion y, por ello, debe existir una comunicacion
constante con ellos. Cada grupos de publicos de la Sala d’Esgrima Maritim
Valencia tiene unas expectativas determinadas en relacién al club y, por tanto,

han de comunicarse tanto si existe una relacién directa o indirecta.

Gracias al mapa de publicos es posible elaborar una definiciébn cuantitativa y
cualitativa de cada uno de publicos objetivos y de la comunicacion éptima para

cada grupo.

Para facilitar la segmentacién y la jerarquia de estos grupos se va a crear el

mapa de publicos en relacion al Coeficiente de Comunicaciéon Necesaria (Cn)
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donde cada publico precisa un tratamiento especifico y una cantidad de
comunicacién ajustada a sus necesidades como bien afirma Justo Villafafie en

su libro Imagen Positiva (1993) valorando las siguientes variables:

1. Dimension estratégica para la empresa: posicibn que cada publico
representa para el logro de los objetivos de La Sala d’Esgrima Maritim Valéncia

2. Influencia en la opinion publica: capacidad que tienen los publicos para

generar opinién publica sobre el club de esgrima.

3. Difusion de la imagen (construccion de la imagen): grado de los publicos

a la hora de construir la imagen La Sala d’Esgrima Maritim Valéncia.

4. Intereses econOmicos (criterio econdmico): nivel de influencia econémica

que tienen los publicos con la sala de esgrima.

Para realizar el mapa de publicos obteniendo el Coeficiente de Comunicacion
Necesaria, se calcula asignando una puntuaciéon de 0 a 5, la importancia de
cada publico segun cada una de las variables. Después se suma la puntuacion
resultante en cada uno de los publicos y se divide esa cifra entre la maxima
puntuacion posible, es decir, el total de variables por 5. La cifra que se obtiene
de estos calculos tendra un valor entre 0 y 1. Esto es el valor numérico del

Coeficiente de Comunicacion Necesaria (Cn) de cada publico.

MAPA DE PUBLICOS

Piblicos Dimension estratégica |  Influencia en la opinion pablica Difusion de la imagen Intereses econdmicos Cn

0,75

07
0,95
0,85
0,75

Junta Directiva 1
1
5
5
4
4 0,65
3
3
3
4
3
§

Cuadro Técnico

benefactoras actuales
Futuras empresas benefactoras
Simpatizantes actuales
Futuros simpatizantes
Alumnos nifios actuales

Inversores

0,75
0,6
08

0,65
0,38
0,7

Futuros alumnos nifios

Alumnas jdvenes actuales
Futuros alumnos jovenes
Medios de comunication 4

Alumnos
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A la hora de realizar el mapa de publicos se han valorado todos aquellos

publicos con los que la sala interactla. Tanto agentes internos como externos.
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2.2.2 Posicionamiento de La Sala d’Esgrima Maritim Valencia

La Sala d’Esgrima Maritim Valéncia se creé con el anhelo de recuperar la
tradicion de la esgrima de los Poblados Maritimos en particular y de Valencia

en general.

Para ver el posicionamiento de la sala respecto a este aspecto, se ha
elaborado un mapa de posicionamiento donde la variable X indica si la
localizacion de los clubs es cercana o lejana a los Poblados Maritimos. En
cuanto a la variable Y hace referencia a la involucracion de los clubs con estos
barrios y las raices de la esgrima, segun su interactividad con sectores y

organizaciones del mismo.

Por ello, s6lo se tendran en cuenta los clubs de la ciudad de Valencia.

Los datos han sido extraidos de las web y/o RRSS de los diferentes clubs y el
seguimiento de sus publicaciones y actividades deportivas y extradeportivas.

+ Involucrado

Cercania Lejania

. E\, 7

- Involucrado

Observando el mapa concluimos gue la sala d’Esgrima Maritim Valéncia cuenta
con un buen posicionamiento. Es un club cercano a los Poblados Maritimos

tanto por su localizacion como por su interaccion con otras asociaciones y
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sectores de estos barrios.

2.2.3 Analisis DAFO

Resulta imprescindible para poder establecer objetivos y elaborar un plan de
comunicacion optimo conocer todos los factores a los que se encuentra
sometida la organizacién. Para ello se ha realizado un analisis DAFO para
estudiar la situacion de la sala de esgrima en relacion tanto a agentes externos

(oportunidades y amenazas) como agentes internos (fortalezas y debilidades)

1. Fuerte vinculo con colectivos 1. Sala de entrenamiento pequeia

de los Poblados Maritimos
X i 2. Mala gestion RRSS
2. Club con mejores resultados autonémicos
e " s 3. Falta inversion
3. Buena relacion con medios de comunicacion
locales

4. Colaboracién y pasion miembros del club de
esgrima

1. Aumento porcentaje personas que practican
deporte 1. Deporte minoritario

2. Mala comunicacion competencia 2.Competencia cercana

3. Poblados Maritimos barrios en crecimiento

IS

0

Dportunida

AMmenaZzds

2.3Conclusiones diagnostico
Gracias a la investigacion realizada, se pueden extraer los siguientes
problemas de comunicacion que presenta La Sala d’Esgrima Maritim Valéncia:

-Aunque en soOlo dos afios ha aumentado su numero de alumnos vy
colaboradores, La Sala d’Esgrima Maritim Valéncia es poco conocida, lo que le
impide llegar a mas publico y, por tanto, aumentar sus ingresos.
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-A pesar de su estrecha colaboracion con asociaciones y organizaciones de
Los Poblados Maritimos de Valencia, no comunica correctamente las acciones

gue lleva a cabo.

-Web en contruccion y RRSS poco atractivas. No siguen una estrategia, falta
mas contenido de interés. Aunque, al contrario que otras salas de esgrima, la
Sala d’Esgrima Maritim Valéncia, utiliza sus RRSS para informar de actividades
extradeportivas, normalmente vinculadas con los Poblados Maritimos, esta

comunicacion esta dispuesta de manera poco creativa y llamativa.

-La Sala d’Esgrima Maritim Valencia cuenta con una buena comunicacion
interna, logrando la participacion y la involucracion de cada uno de sus

miembros como si de una familia se tratara.

3. PLAN ESTRATEGICO

3.1 Objetivos de comunicacion

e Ganar notoriedad entre el publico objetivo. Es imprescindible que
la Sala d’Esgrima Maritim Valéncia se dé a conocer, que
comunique de manera correcta para conseguir mas empresas
benefactoras y alumnos.

e Crear comunidad.Lograr conexion con el target para asi conseguir
su afinidad, simpatia y engagment con la organizacion.

e Reposicionar la marca buscando la diferenciacion con la
competencia a través de la ventaja competitiva de apostar por su
cercania con el origen de la esgrima valenciana.

e Crear un vinculo emocional de la marca con la sociedad

valenciana.
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3.2Target estratégico

Debido a los objetivos de comunicacion especificos que se han numerado en el
apartado anterior, las acciones desarrolladas se van a centrar en dos amplios

grupos de nuestro target: alumnos y empresas benefactoras.

El primer grupo se puede separar en cuatro subgrupos:

-Nifilos entre 8 y 12 afios que ya son alumnos de la Sala d’Esgrima Maritim
Valéencia (Grumetes del Maritim).

-Nifios entre 8 y 12 afios posibles alumnos de la Sala d’Esgrima Maritim
Valéncia.

-Jovenes entre 12 y 25 afios alumnos de la Sala d’Esgrima Maritim Valencia.
-Jovenes entre 12 y 25 afios posibles alumnos de la Sala d’Esgrima Maritim

Valéncia.

Este target es fundamental, pues la base en la que se sustenta la Sala
d’Esgrima Maritim Valencia son sus alumnos, pues no se concibe un club
deportivo sin alumnos. Asimismo, los alumnos son una fuente importante de
ingresos. Aunque los alumnos futuros (tanto jovenes como nifios) han obtenido
un coeficiente menor que los alumnos actuales es fundamental establecer una
buena comunicacién con este target para que en un futuro formen parte de la
sala. Actualmente, por problemas de espacio, el club no puede aceptar mas
alumnos, pero una vez obtenida la liquidacion necesaria para ampliar la sala de

esgrima, sera necesario captar nuevos alumnos.

El segundo grupo esta compuesto por dos subgrupos:

-Empresas benefactoras colaboradoras de la Sala d’Esgrima Maritim Valencia.
-Empresas benefactoras posibles colaboradoras de la Sala d’Esgrima Maritim

Valéncia.

Ambos subgrupos han obtenido han obtenido un coeficiente elevado. Las

empresas benefactoras suponen una inyeccion de ingresos para la sala, algo
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necesario para poder alcanzar sus objetivos a corto plazo.

3.3Posicionamiento estratégico
Teniendo en cuenta los objetivos marcados y el target estratégico se ha
determinado que el posicionamiento que desea alcanzar la Sala d’Esgrima
Maritim Valéncia es convertirse en el club de esgrima valenciano de referencia,
tanto por su implicacion con el deporte de la esgrima como con la sociedad y

cultura valenciana.

3.4Estrategias de comunicacion

Para alcanzar los objetivos de comunicacion propuestos en este plan
estratégico se va a desarrollar una estrategia de comunicacion capaz de
generar notoriedad y atraer a los dos targets estratégicos.

Aunque existen competidores, ninguno de ellos lleva a cabo una buena
comunicacioén. Esto resulta beneficioso para la Sala d’Esgrima Maritim Valéncia
ya que, al ser los primeros en realizar una correcta comunicacion, podran
posicionarse de manera mas sencilla.

Para ello, es preciso elaborar una estrategia de comunicacién que logre una

buena diferenciacién y notoriedad de la sala.

Por esta razon, se ha determinado que la estrategia de comunicacion de la
Sala d’Esgrima Maritim Valéencia va a sostenerse mediante su ventaja
competitiva: un club de esgrima que lucha por la promocion de la esgrima

tanto como deporte como parte de la cultura valenciana.

3.5Estrategia creativa
Una buena estrategia de comunicacion debe desembocar en una estrategia
creativa adecuada y original.
A continuacion se definen el insight, el eje y el concepto en el que se basara la

estrategia de comunicacion propuesta en este Plan de Comunicacion.
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Eje:

La Sala d’Esgrima Maritim Valéncia, guardiana y defensora de la esgrima como
deporte y cultura valenciana. Un deporte minoritario del que pocos conocen su

origen tan arraigado a la cultura valenciana.

Concepto:

“Salvem I'esgrima”.

Insight:

“Si estoy apunto de perder algo valioso, lo protejo con todas mis fuerzas”.

Para lograr notoriedad y empatia con el publico es necesario de éste conozca
la causa por la que “lucha” la Sala d’Esgrima Maritim Valéncia y la sientan
como propia. Solo sintiendo que parte de la cultura y el origen valenciano esta
“en peligro de extincidon” los ciudadanos se uniran y luchardn por protegerla y

defenderla.

3.6Desarrollo de acciones

Se van a establecer una serie de acciones y tacticas para lograr que la esgrima
se convierta en simbolo de cultura e identidad de los valencianos y que estos
se unan para evitar que caiga en el olvido.

Para ello se van a desarrollar acciones a corto/medio plazo y a largo plazo.

Es fundamental involucrar e implicar en todas las acciones que se van a
proponer a todos los miembros actuales de la sala d’Esgrima Maritim Valencia.
Al tratarse de una organizacion joven y con poco presupuesto, el esfuerzo y
trabajo de cada uno de sus componentes sera determinante. No obstante,
gracias a este trabajo en equipo serd mas sencillo transmitir el sentimiento de

unién y lucha del club.
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3.6.1 Corto/medio plazo
Con las acciones a corto/medio plazo se pretende conseguir un fuerte impacto
para que la Sala d’Esgrima Maritim Valéencia se dé a conocer y exponga su
causa.
Para ello se llevaran a cabo acciones impactantes y llamativas que capten la

atencion de los targets estratégicos y consiga su involucracion.

3.6.2 Largo plazo
A largo plazo sera preciso elaborar una buena estrategia digital. Partimos de la
ventaja de que ningun competidor directo cuenta con una estrategia digital
definida.
Ademas, una vez asimiladas las acciones a corto/medio plazo se pretende

instaurar una accion solidaria duradera en el tiempo.

3.6.3 Plan de acciones
Para alcanzar los objetivos propuestos se van a llevar a cabo 3 acciones. La
primera a corto/medio plazo y las siguientes a largo plazo.

1. Plan acciones evento #salvemlesgrima

2. Accion solidaria: Ahora la esgrima salva a...

3. Estrategia digital

1) Plan acciones evento #salvemlesgrima

El objetivo de estas acciones es dar a conocer la esgrima como deporte y parte
de la cultura e historia valenciana, concretamente de los Poblados Maritimos.
Asimismo, se busca la colaboracion e interaccion de empresas y asociaciones

colaboradoras y los vecinos de Valencia.

Para ello la Sala d’Esgrima Maritim Valencia, en colaboracion con sus socios y

empresas benefactoras organizaran el evento #SALVEMLESGRIMA.

Este evento se dividira en las siguientes fases y acciones.

FASE 1: Difusion evento
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Dar a conocer la problematica y el evento. Por ello, antes de la puesta en
marcha del evento se llevaran a cabo tres acciones:

e Propuesta artistica jovenes y nifios de cofradias y fallas.
Esta accion va dirigida sobre todo a cofradias y fallas de los Poblados
Maritimos con las que el club de esgrima ya colabora actualmente. No
obstante, seria conveniente contactar con organizaciones de toda la ciudad de
Valencia para lograr mayor alcance asi como colaboradores y alumnos futuros.

Es tipico de las fallas y cofradias organizar concursos artisticos para nifios y
jovenes. Por ello, el maestro de esgrima, acompafiado de algun entrenador y/o
alumno dara una pequefia y a amena tertulia a estos jovenes explicaAndoles el
origen de la esgrima, su importancia en nuestra cultura asi como su interés
deportivo. Después, cada nifio y joven realizara una representacion artistica (de

cualquier disciplina) sobre la esgrima.
Estas creaciones seran expuestas en el evento #SALVEMLESGRIMA.

e Promocién Facebook e Instagram
La Sala d’Esgrima Maritim Valéncia creara un evento en Facebook para
informar del evento #SALVEMLESGRIMA. En el evento los interesados en
participar podran imprimir su entrada gratuita asi como su certificado de

“Defensor de la esgrima valenciana”

Certificado: “Defensor de la esgrima valenciana”
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DEFENSOR/A

DE LA ESGRIMA VALENCIANA

por participar en el Evento Salvem 'Esgrima y luchar por este
deporte que forma parte de nuestra cultura

Ademas se promocionara el evento a través de un evento de Facebook y de

post en Facebook e Instagram. En estos post se informard del evento de
manera atractiva, sorteando un mes gratis de entrenamiento en la sala de
esgrima para ti y un amigo.
De esta manera, se deberan seguir los siguientes pasos para entrar en el
sorteo:
-Facebook:

-Compartir el post.

-Dar like a la pagina.

-Mencionar a 3 amigos.
-Instagram:

-Dar like al post.

-Seguir el perfil de Instagram.

-Mencionar a 3 amigos

Este concurso empezara un mes antes del evento y se hard cada semana. Por
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lo que se sortearan 8 entrenamientos (dos cada semana, es decir, el del
ganador y el del acompafiante). Estos post serdn promocionados

semanalmente econémicamente.

Es recomendable este tipo de promocion en RRSS ya que ofrecen un buen
alcance asi como segmentacion de publicos a un precio econémico. Algo

Optimo para un club modesto com la Sala d’Esgrima Maritim Valéncia.

e Notas de prensa
Para otorgar mayor repercusion al evento se enviardn notas de prensa a
medios de comunicacion. Esta practica ya es habitual en la Sala d’Esgrima
Maritim Valéncia que envia notas de prensa con informacion relevante como:
competiciones, resultados, eventos del club a medios deportivos y estos casi

siempre informan de estos actos.
No obstante, para este evento se enviara nota de prensa a medios
valencianos deportivos y de ocio y cultura como Love Valencia, Hello

Valencia, etc.

FASE 2: Organizacion del evento mediante el hashtaqg #salvemlesgrima

Todos los colaboradores y participantes del evento daran visibilidad a su labor

en RRSS a través del hashtag #salvemlesgrima.

Por ejemplo: los jovenes participantes pueden subir foto durante el proceso de
creacion artistica. El maestro puedo subir foto mientras da la charla a los
colectivos, etc.

Serd fundamental que la Sala d’Esgrima Maritim Valéncia replique estas

interacciones en sus RRSS y ofrezca feedback.

FASE 3: Evento #SALVEMLESGRIMA

El evento tendré lugar en los Poblados Maritimos de Valencia, en diversos 3

locales de cofradias y fallas colaboradoras, todas cercanas entre si.
Se ha decidido esta localizacion porque son el origen de la esgrima valenciana,

ademas los Poblados Maritimos actualmente estan viviendo un crecimiento
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cultural y de ocio que va atrayendo cada vez a mas vecinos de otras zonas de

Valencia.

#SALVEMLESGRIMA contara con diversas y variadas actividades:
-Exhibiciones en directo de esgrima.
-Exposicion fotogréfica de la historia de la esgrima valenciana.
-Mini clases de esgrima.
-Exposicion de las creaciones artisticas de nifios y jovenes participantes
-Musica en directo de grupos colaboradores con el club como:
Fanéticos.
-Puestos de bebida y comida tipica valenciana por parte de empresas
del Mercado del Cabanyal colaboradores de la Sala d’Esgrima Maritim

Valéncia.

Con este evento se pretende que los vecinos y empresas de los Poblados
Maritimos asi como de Valencia en general, conozcan el club y se sientan
participes del buen hacer de éste. Gracias a este evento se obtendra un
contacto directo con posibles empresas benefactoras y futuros alumnos.
Ademas se reforzaran vinculos entre los alumnos y empresas benefactoras
actuales creando y trabajando en un proyecto en comun que implica a todos los
vecinos de Valencia.

* Cartel del evento en ANEXO 1

2) Accion solidaria: Ahora la esgrima salva a...
Una vez asimilado el evento #SALVEMLESGRIMA se pretende organizar una

accion solidaria que se llevaria a cabo una vez al afo.

El evento bajo el lema: “Ahora la esgrima salva a...”, pretende dar apoyo a
aguellos colectivos de los Poblados Maritimos que mas lo necesitan como la
Associacié Brufol que trabaja en la insercidon socio-laboral, formacion y
acompafamiento social o la Asociacion Ambit que ayuda a personas en riesgo

de exclusién social, entre otros.

Para ello, cada afio, la Sala d’Esgrima Maritim Valéncia organizaria una
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competicion solidaria en sus instalaciones en la que podria participar
cualquier persona. Cada participante haria una donacion minima de 3€ y toda
la recaudacion ir4 destinada a una asociacién sin animo de lucro que lo

necesite.

Para dar a conocer este evento se creara un evento en Facebook y campafia

de social ads mediante post en Facebook e Instagram.

Este evento lograra reforzar y consolidar el posicionamiento de la Sala

d’Esgrima Maritim Valéncia.

*Cartel del evento en ANEXO 2

3.Estrategia digital

Para lograr los objetivos propuestos es fundamental que la sala d’Esgrima
Maritim Valéncia proyecte una buena estrategia digital teniendo en cuenta su
web y sus redes sociales. Ademas hay que tener en cuenta, que unas redes
sociales potentes atraen empresas benefactoras que quieren colaborar con

nosotros.

Web:
Actualmente la pagina web del club esta activa pero se encuentra con

apartados en construccion.

Es necesario que la web de la sala de esgrima sea dinamica, para conseguirlo
se llevara a cabo:

e Creacion de un blog: que ademas de generar contenidos mejorara
enormemente el posicionamiento en buscadores, aumentando asi la
visibilidad de la organizacién. Generar contenido como: articulos
curiosidades historia esgrima, actualidad de la esgrima valenciana,
actualidad esgrima nacional e internacional, cronicas o relatos de

eventos y acciones con otras organizaciones colaboradoras, noticias
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informacion técnica de la esgrima, etc. Sera un blog colaborativo en el
gue todos los miembros de la sala escribiran articulos de interés,
experiencias propias, la importancia de la esgrima para ellos, historias
del club, etc.

e Disefilo mas atractivo: incorporar mas elemento visuales como

fotografias de mayor calidad.

Redes Sociales:

Segun el Instituto Nacional de Estadistica (INE) en su Encuesta sobre
Equipamiento y Uso de Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los
Hogares de 2016 “el 66,8% de los usuarios de Internet participa en redes
sociales creando un perfil de usuario o enviando mensajes u otras
contribuciones”. Los més participativos son los estudiantes (90.7%) y los
jovenes de 16 a 24 afios (91.1%).

Los datos dejan claro que actualmente las redes sociales son un medio de
comunicacién imprescindible para cualquier empresa. Ademas, gracias a las
redes sociales puedes dar a conocer tu organizacion de manera gratuita o con

un presupuesto muy econoémico.

El éxito en redes sociales se debe medir por la capacidad de engagement con
el publico objetivo y no por el nimero de seguidores. Cuanto mayor sea la
interaccion con nuestra comunidad mayor sera el alcance y la visibilidad del

club.

Pero, ademas de servir de ventana al exterior, las redes sociales son un
importante canal de comunicacion con nuestro publico. Las redes sociales son
el canal idéneo para escuchar a nuestra comunidad, sus opiniones o0 sus

demandas.

Por ello, es fundamental seguir una buena estrategia para sacar el maximo

rendimiento a estas herramientas de comunicacion.
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1. Facebook:

Segun los datos publicados por Statista, en 2017, un 48% de los esparfioles son
usuarios de Facebook, es decir, 22,13 millones de espafioles. Las previsiones
de futuros son optimistas y todo parece indicar que la reina de las redes

sociales continuard aumentando.

Por ello es fundamental mantener esta red social activa con contenido de

calidad.

Estas son las directrices que seguira la Sala d’Esgrima Maritim Valéncia en

relacion a Facebook:

e Trasladar los amigos del perfil de Facebook a la pagina corporativa.
Eliminar perfil y gestionar inicamente pagina.

e Ultilizar imagen corporativa para foto de perfil y portada.

e Publicaciones diarias

e Generar y compartir contenido de interés y variado:

o Informacion sobre competiciones y resultados de los miembros
del club ilustrados por imagenes de calidad.

o Compartir apariciones en medios.

o Generar videos breves de rutinas de entrenamientos.

o Fotos/videos de calidad de actividades extradeportivas del club
asi como acciones solidarias.

o Emisiones en directo durante competiciones en momentos
importantes: ambiente antes de comenzar la competicion, asaltos
finales, entrega de trofeos, etc.

o Compartir contenido blog

o Compartir noticias de interés de otros medios.

2.Instagram
Instagram es la red social mas popular entre la gente joven. La comunidad de
crece cada dia mas, contando actualmente con 12 millones de usuarios activos

en Espafa, el 66% de ellos conectandose dia a dia. Por otro lado, la mitad de
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los usuarios siguen a una empresa en Instagram, el 35% ha visitado una web

para mas informacién. Ademas, el 65% de las marcas mas valoradas a nivel

mundial tienen perfil en Instagram.

Es una red social en auge imprescindible para el club de esgrima.

Actualmente el perfil de Instagram de la Sala d’Esgrima Maritim Valéncia no es

muy activo. Ademas, las imagenes utilizadas no suelen ser de mucha calidad.

Por ello, a partir de ahora se llevaran a cabo las siguientes instrucciones:

e Publicaciones diarias.

e Cuidar el formato y la calidad del contenido. Siempre imagenes y

videos de alta calidad. Instagram es una red social especialmente

visual.

e Generar contenido de interés y variado:

O

Fotos competiciones. Jugar con varios formatos como
multiples fotos.

Fotos de actividades extradeportivas y acciones solidarias
y sociales. Mencionar siempre a empresas Yy usuarios
colaboradores.

Crear post de publicidad de los colaboradores mas
atractivos y originales y no tan comerciales.

Crear imagenes propias como citas propias de la esgrima o
de motivacion.

Imagenes y videos de rutinas de entrenamientos.
Retransmisiones en directo de competiciones.

Fotografias de calidad para informar de la aparicién en
medios de comunicacion. Mencionar siempre a dichos

medios.

e Usar hashtags relevantes para obtener mayor visibilidad.

e Interactuar con los seguidores.

3. Twitter:

La gestion de esta red social actualmente es adecuada. Todos los dias se

publican tweets informativos relacionados con el club y se retweetean todos

39



aguellos tweets en el que nos mencionan medios de comunicacion y otras

empresas colaboradoras.

No obstante, es preciso cambiar la imagen de portada y fijar la imagen

corporativa.

3.7Estrategia de medios

Para llevar a cabo esta campafa de comunicacion el medio utilizado va a ser
Internet (social media y medios digitales): las redes sociales y las publicaciones
digitales son unas de las herramientas fundamentales para lograr buena
difusion las acciones que se quieren llevar a cabo y que éstas alcancen al
maximo de personas posibles. Asimismo es el medio mas econémico, no es
necesario invertir una gran cantidad de dinero para promocionar las acciones
gue se quieren llevar a cabo, algo imprescindible teniendo en cuenta las
caracteristicas economicas actuales de la Sala d’Esgrima Maritim Valéncia. Si
se emplea bien el impacto puede ser muy elevado y presentar alta frecuencia.

Como medio secundario se utilizara el face to face, puesto que las propuestas
de creaciones artisticas de nifios y jovenes se hara mediante charlas del

Maestro y acompafantes del club.

3.8Viabilidad del plan
3.8.1 Cronograma o timming

e Cronograma estrategia digital

-A partir del 1 de septiembre se trasladaran mediante posts informativos los
amigos del perfil de Facebook de la Sala d’Esgrima Maritim Valéncia a la
pagina del club. Una vez pasados 15 dias desde el primer post informativo, se
cerrara el perfil y se utilizara unicamente la pagina de Facebook.

-Por otro lado, el 15 de septiembre, como ya tiene previsto la sala de esgrima,
la web estara en pleno funcionamiento. Para ello, durante los meses, desde la
entrega del Plan de Comunicacién en julio, hasta el 15 de septiembre, se
tendran en cuenta las indicaciones marcadas en dicho documento, incluyendo

asi, el apartado de “blog”. A partir del 15 de septiembre se comenzaran a

40



publicar entradas en el blog.

-Una vez operativa la web y consolidada la pagina de Facebook, el Community
Manager contratado comenzard la generacion de contenido en las diferentes
RRSS siguiendo las directrices indicadas en este Plan de Comunicacion. Esta
generacion de contenidos continuara en el tiempo durante un afio. Transcurrido

este tiempo sera preciso evaluar los resultados.

e Cronograma eventos:

1. Acciones Evento #SALVEMLESGRIMA

FASE 1: Difusion del evento

e Propuesta artistica jovenes y nifios de cofradias y fallas.

-Desde el 1 de septiembre al 5 de diciembre se contactara con las cofradias
y fallas colaboradoras pero, sobre todo, se buscaran nuevas para hacer la
propuesta artistica para los jovenes y nifios de dichas organizaciones.

-El 7y el 8 de diciembre se lanzara la propuesta a los participantes. Para ello,
tanto el maestro como los monitores se repartiran las diversas asociaciones e
impartirdn una pequefia charla para presentar la propuesta artistica a los

jovenes y nifios de las fallas y cofradias.

e Promocién Facebook e Instagram
Un mes antes del evento (21 de diciembre de 2017) se creara el evento en

Facebook y se empezaran a lanzaran los post/sorteo promocionados.

Cada semana hasta la semana del evento (21 de diciembre 2017 a 21 de enero
2018) se promocionara econdémicamente un post/sorteo. El dia se determinara

observando las estadisticas que proporciona Facebook.
e Nota de prensa
El 15 de enero 2017 se enviaran las notas de prensa a los medios informando

del evento #SALVEMLESGRIMA.

FASE 2: Organizacion del evento mediante el hashtaqg #salvemlesgrima
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Por otra parte, desde la creacion del evento de Facebook hasta la celebracion
del evento #salvemlesgrima (21 de diciembre de 2017 a 21 de enero 2018) los
miembros y colaboradores compartiran mediante fotos y videos como
evoluciona la organizacion del gran evento utilizando el hashtag

#salvemlesgrima.

FASE 3: Evento #SALVEMLESGRIMA

El domingo 21 de enero tendra lugar el evento #salvemlesgrima. Se ha
escogida esta fecha porque todavia permanece el espiritu de solidaridad de la
Navidad y los buenos propoésitos de afio nuevo, pero no interfiere en las fechas

navidefas senaladas.

2. Accién solidaria “Ahora la esgrima salva a...”

El domingo 17 de junio de 2018, coincidiendo con el fin de temporada, se
celebrara la accién solidaria “Ahora le esgrima salva a...” como consecuencia

del evento #salvemlesgrima.

Dos semanas antes de la celebracion del evento, se creara el evento en
Facebook y se lanzaran los post promocionados. En este caso, se empezara a
informar mas tarde del evento pero la inversion en las campafias de social ads

sera mas fuerte.

Hay que tener en cuenta que la finalidad de esta accién es que se lleve a cabo

anualmente, cada fin de curso.

3.8.2 Presupuesto de realizacion del plan
En este apartado se hace un desglose del presupuesto de las acciones que
conforman el Plan de Comunicacion.
En primer lugar se muestra una tabla-resumen del presupuesto. Seguidamente

se ofrece una explicacion dividida en las diferentes acciones.
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Elemento Precio Cantidad | Total
unidad/mes

Community Manager 400€ 12 4.800€

Impresion carteles | 1,35€ 6 8,1€

#SALVEMLESGRIMA

Campafia Facebook Ads |5€ semanales 5 25€

#SALVEMLESGRIMA

Campafia Instagram Ads | 5€ semanales 5 25€

#SALVEMLESGRIMA

Impresion carteles “Ahora | 1,35€ 2 2, 7€

la esgrima salva a..”

Campafia Facebook Ads | 10€ semanales |2 20€

“Ahora la esgrima salva

a...”

Campafa Instagram Ads | 10€ semanales |2 20€

“Ahora la esgrima salva

a...”

Honorarios 2.000€

TOTAL 6.900,8€

e Estrategia digital
-Para llevar a cabo el Plan de Comunicacion la Sala d’Esgrima Maritim
Valencia contratard a un Community Manager freelance a media jornada, con
un sueldo de 400€ mensuales, un gasto asumible por la organizacién, sobre
todo teniendo en cuenta todas las coberturas realizadas. Este profesional se
encargara de toda la gestion de las redes sociales asi como de prestar
cobertura durante los eventos en redes mediantes post, videos, fotos, etc. Y

gue mientras se haga el evento preste cobertura en las redes, videos en
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facebook, fotos... etc

-El gasto de la creacion de la web ya fue asumido en su dia. Actualmente, el
alumno Adrian Fidalgo, altruistamente, se esta encargando de terminar la web.
Por ello, estd accidbn no supone ningun gasto extra en este Plan de

Comunicacion.

e Acciones evento #SALVEMLESGRIMA
-La propuesta artistica no tiene un coste econémico, ya que el “premio” por

participar es exponer la creacién en el evento #SALVEMLESGRIMA.

-El envio de notas de prensa también es a gasto cero.

-Para el evento #SALVEMLESGRIMA se imprimiran 2 carteles por local donde
tendra lugar el evento, es decir, en 3 cofradias por lo que se necesitaran 6

carteles.

- Durante el mes previo al evento se promocionara econdémicamente el

post/sorteo cada semana tanto en Facebook como en Instagram.

e Acciones evento “Ahoralaesgrimasalvaa...”
-Esta accion se llevara a cabo en un sélo local, por lo que se imprimiran dos
carteles.
-Dos semanas antes del evento se promocionara economicamente el post cada
semana tanto en Facebook como en Instagram.

e Honorarios
Los honorarios por la elaboracion del Plan de Comunicacién, incluyendo las
creatividades finales de los carteles de los eventos seria de 2.000€. A pesar de
que otras empresas Yy expertos cobrarian mas por la elaboracion de un Plan de
Comunicacion como el presente, se ha establecido esta cantidad inicial ya que
se trata de uno de los primeros pasos que doy en el mundo laboral y por lo

tanto ese el precio acorde con mi experiencia y formacion.

3.8.3 Evaluacion, ejecucion y control
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Teniendo en cuenta las condiciones econdémicas de la Sala d’Esgrima Maritim
Valéencia se ha establecido un Plan de Comunicacién lo mas econdmico

posible.

Tras una reunidn con los miembros de la Sala d’Esgrima Maritim Valencia
(entrenadores, alumnos, personas y empresas benefactoras actuales) para
explicarles la razén y el desarrollo de Plan de Comunicacion, se ha
determinado que dicho Plan de Comunicacion requiere de la colaboracion y
participacion de cada miembro de la Sala d’Esgrima Maritim Valéncia, tal y
como viene siendo en la actualidad. Todos ellos se han mostrado conformes e

ilusionados con el proyecto.

El club de esgrima no cuenta con profesionales de la comunicacion y la
publicidad, por ello, debido al peso de las RRSS en el plan, es necesario
contratar un Community Manager freelance, un gasto que, al ser mensual, el

club de esgrima puede asumir.

Este profesional contratado llevara a cabo un estudio que evalle cuanto y
como ha mejorado con esta estrategia la visibilidad de las redes en transcurrido
el plazo de un afo (duracién del contrato) y, de esta manera, comprobar si
funciona el plan de comunicacion. Ademas, mensualmente presentara

pequefios informes para controlar la evolucién de las acciones.

El presupuesto total de un afio de Plan de Comunicacion es de 6.900,8€, un
precio econdomico que ademas se reparte en diferentes meses. Es decir, se

trata de un gasto dividido, por lo que no supone un desembolso elevado.

4.Conclusions

After elaborating this Communication Plan of Sala d’Esgrima Maritim Valencia,
it is impossible to conclude without drawing a list of conclusions. These are as

follows:

-Lack of a Communication Plan makes many companies do not know very well

what strategy to carry out in daily actions.La Sala d’Esgrima Maritim Valéncia
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does its work but do not know for what purpose. Therefore it is very important

this Communication Plan.

-Internet Is one of the most powerful media today and one of the most
economical forms to generate traffic and visibility to our brand or company. The
virtual world is constantly updated.

-It's very important that all the actions follow the concept in the communication
strategy. In this way the target audience will receive a unified and consistent

message that will be installed in their mind where it will remain years later.

-The Communication Plan to be carried out, only if all members and partners of

la Sala d’Esgrima Maritim Valencia collaborate and participate in all actions.

In conclusion, these are the main conclusions drawn after the completion of this
Communication Plan of Sala d’Esgrima Maritim Valencia. Anyway we have to
wait until completion of all actions past one year, to get some consistent

conclusions analyzing.
4.Conclusiones

Después de elaborar este Plan de Comunicacion de la Sala d’Esgrima Maritim
Valéncia, se va a concluir el mismo elaborando una serie de conclusiones

como cierre del trabajo. Las conclusiones obtenidas son las siguientes:

-La falta de un Plan de Comunicacién provoca que muchas empresas no sepan
cual es la estrategia que deben llevar a cabo diariamente. Es decir, la Sala
d’Esgrima Maritim Valéncia elabora su trabajo pero no sabe con qué fin. Por

eso es tan importante este Plan de Comunicacion.

-Internet es uno de los medios mas potentes de la actualidad y una de las
maneras mas econémicas de generar trafico y notoriedad a nuestra marca o

empresa.

-Es muy importante que todas las acciones sigan el eje y concepto impuestos
en la estrategia de comunicacion. De esta manera el publico objetivo recibira
un mensaje unificado y coherente que ird instalando en su mente donde

permanecera al cabo del tiempo

-Para que el Plan de Comunicacién se pueda llevar a cabo, sera fundamental la
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colaboracion y participacion de todos los miembros y colaboradores del club de

esgrima.

En resumen, estas son las principales conclusiones extraidas tras la realizacion
de este Plan de Comunicacién de la Sala d’Esgrima Maritim Valéncia. No
obstante, una vez finalicen todas las acciones, pasado un afio, se debera

analizar el Plan de Comunicacion para ver los resultados.

47



5.Bibliografia

BRANDWATCH. 96 estadisticas y datos increibles de las redes sociales para
2016 [en linea]. [fecha de consulta: 9 de abrii 2017]
<https://www.brandwatch.com/es/2016/08/96-estadisticas-redes-sociales-
2016>

EL PAIS. Instagram tiene 12 millones de usuarios en Esparia [en linea]. [fecha
de consulta: 9 de abril 2017]
http://tecnologia.elpais.com/tecnologia/2017/05/30/actualidad/1496130523 675
595.html

ESPANA FASCINANTE. La esgrima Unico deporte con origen espafiol. [en

linea]. [fecha de consulta: 31 de marzo 2017] <http://espanafascinante.com/la-

esgrima-unico-deporte-origen-espanol/ >

EXPANSION. 2016: El afio que Instagram super6 a Twitter [en linea). [fecha de
consulta: 9 de abrii 2017] http://www.expansion.com/economia-
digital/companias/2017/01/05/586bb9e6cad741146f8b45{8.html >

FEDERACION DE ESGRIMA DE LA COMUNIDAD VALENCIANA [en lineal.
[fecha de consulta: 30 de marzo 2017] <http://fecv.es/wp/>

FEDERACION DE ESGRIMA DE LA COMUNIDAD VALENCIANA. Resultados
Competiciones Atonomicas. [en linea]. [fecha de consulta: 30 de marzo 2017] <

http://fecv.es/wp/resultados-competiciones-autonomicas/ >

FLEITMAN, Jack (2000) Negocios Exitosos, McGraw Hill.

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA. Encuesta sobre Equipamiento y
Uso de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en los Hogares. [en
lineal]. [fecha de consulta: 25 de marzo 2017] <

http://www.ine.es/prensa/np991.pdf >

48


https://www.brandwatch.com/es/2016/08/96-estadisticas-redes-sociales-2016/
https://www.brandwatch.com/es/2016/08/96-estadisticas-redes-sociales-2016/
http://tecnologia.elpais.com/tecnologia/2017/05/30/actualidad/1496130523_675595.html
http://tecnologia.elpais.com/tecnologia/2017/05/30/actualidad/1496130523_675595.html
http://espanafascinante.com/la-esgrima-unico-deporte-origen-espanol/
http://espanafascinante.com/la-esgrima-unico-deporte-origen-espanol/
http://www.expansion.com/economia-digital/companias/2017/01/05/586bb9e6ca4741146f8b45f8.html
http://www.expansion.com/economia-digital/companias/2017/01/05/586bb9e6ca4741146f8b45f8.html
http://www.expansion.com/economia-digital/companias/2017/01/05/586bb9e6ca4741146f8b45f8.html
http://fecv.es/wp/
http://fecv.es/wp/resultados-competiciones-autonomicas/
http://fecv.es/wp/resultados-competiciones-autonomicas/
http://fecv.es/wp/resultados-competiciones-autonomicas/
http://www.ine.es/prensa/np991.pdf
http://www.ine.es/prensa/np991.pdf
http://www.ine.es/prensa/np991.pdf

LAS PROVINCIAS. La esgrima vuelve a sus origenes [en linea]. [fecha de
consulta: 25 de marzo 2017] < http://www.lasprovincias.es/deportes/mas-
deportes/201511/02/esgrima-vuelve-origenes-20151102001816-v.html >

MCD. Beneficios de la esgrima. [en linea]. [fecha de consulta: 25 de marzo

2017] <https://esgrimamcd.es.tl/Beneficios-de-la-Esgrima.htm >

MINISTERIO DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTE. Anuario de
Estadisticas Deportivas 2016 [en linea]. [fecha de consulta: 25 de marzo 2017]

<http://www.mecd.gob.es/servicios-al-ciudadano-mecd/dms/mecd/servicios-al-

ciudadano-mecd/estadisticas/deporte/anuario-

deporte/Anuario de Estadisticas Deportivas 2016.pdf >

MINTZBERG, Henry; BRIAN Q., James; VOYER, John. ElI Proceso

Estratégico. Conceptos, Contextos y Casos

M4RKETINGECOMMERCE. Instagram Espafa alcanza los 8 millones de
usuarios activos. [en linea]. [fecha de consulta: 9 de abril 2017] <

https://marketing4ecommerce.net/instagram-espana-8-millones-usuarios/ >

STATISTA. Prevision del nimero de usuarios de Facebook en Espafa de 2014
a 2018. 2016 [en linea]. [fecha de consulta: 9 de abril 2017]

<https://es.statista.com/estadisticas/474830/prevision-facebook-numero-de-

usuarios-espana/>

TECNIGRAFIC. Presupuesto [en linea]. [fecha de consulta: 9 de mayo 2017]

<http://tecnigrafic.es/el-mejor-precio-en-carteles-a3/>

THOMPSON, Arthur y STRICKLAND. A.J (2001) Administracion Estratégica

Conceptos y Casos, Mc Graw Hill

UNIVERSIDAD DE LA LAGUNA. [en linea]. [fecha de consulta:30 de marzo

2017] https://lwww.ull.es/view/servicios/deportes/Esgrima/es >

49


http://www.lasprovincias.es/deportes/mas-deportes/201511/02/esgrima-vuelve-origenes-20151102001816-v.html
http://www.lasprovincias.es/deportes/mas-deportes/201511/02/esgrima-vuelve-origenes-20151102001816-v.html
http://www.lasprovincias.es/deportes/mas-deportes/201511/02/esgrima-vuelve-origenes-20151102001816-v.html
https://esgrimamcd.es.tl/Beneficios-de-la-Esgrima.htm
http://www.mecd.gob.es/servicios-al-ciudadano-mecd/dms/mecd/servicios-al-ciudadano-mecd/estadisticas/deporte/anuario-deporte/Anuario_de_Estadisticas_Deportivas_2016.pdf
http://www.mecd.gob.es/servicios-al-ciudadano-mecd/dms/mecd/servicios-al-ciudadano-mecd/estadisticas/deporte/anuario-deporte/Anuario_de_Estadisticas_Deportivas_2016.pdf
http://www.mecd.gob.es/servicios-al-ciudadano-mecd/dms/mecd/servicios-al-ciudadano-mecd/estadisticas/deporte/anuario-deporte/Anuario_de_Estadisticas_Deportivas_2016.pdf
https://marketing4ecommerce.net/instagram-espana-8-millones-usuarios/
https://marketing4ecommerce.net/instagram-espana-8-millones-usuarios/
https://marketing4ecommerce.net/instagram-espana-8-millones-usuarios/
https://es.statista.com/estadisticas/474830/prevision-facebook-numero-de-usuarios-espana/
https://es.statista.com/estadisticas/474830/prevision-facebook-numero-de-usuarios-espana/
http://tecnigrafic.es/el-mejor-precio-en-carteles-a3/
https://www.ull.es/view/servicios/deportes/Esgrima/es
https://www.ull.es/view/servicios/deportes/Esgrima/es

6. Anexos

ANEXO 1: Cartel Evento #SALVEMLESGRIMA
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ANEXO 2: Cartel Accion Solidaria: “Ahora la esgrima salva a...”
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