“l.a Directiva sera una

para mejorar la
productividad”

Desde el afio 2000 la atencion hacia el sector servicios como un area que

productividad, va cobrando relevancia. La transposicion de esta Directiva es
una oportunidad de oro para Esparia.
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| sector servicios ha alcanzadoe una importancia preponderante en todos los paises industria-
lizados. Incluso en algunos paises emergentes, todavia muy lejos de nuestros niveles de renla
por persona, de nuestros niveles de bienesiar, el sector servicios estd avanzando a una velo-
cidad muy grande. El caso de la India suele ser mencionade, pero también en ofros paises emer-
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genles se vienen observando desarrollos muy inferesantes en un sector cada vez mas dindmico, como
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es éste.

En nuesiras economias, en Europa, el secior servicios representa casi &l 75% del PIB, pero es una
cifra que va creciendo.

Cuando nos comparamos con EEUU, el afro polo de referencia de las economias mas avanza-

das en el mundo, con un famafio econémico més o menos equiparable al de o UE-27 Yy COn unos
niveles de PIB por persona alge més alios que la media europea, vemas que mieniras que en toda la
época de la posguerra hasta los 90, Europa crecia mas, sobre lodo en productividad, en los dliimos
10-12 afios la situacién se invirtio.

Desde mitad de la década de los 90 el aumento de lo productividad en EEUU ha sido mayor que

en la media de los paises europeos. Alguncs de ellos se comparan muy favorablemente con los EEUU,

Liberal

pero tomando la UE en su conjunto, nos hemos quedado atrés en materia de productividad, si bien es

cierto que hemos lenido mejores resuliados en 1&minos de empleo.
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necesita modernizarse mediante politicas destinadas a mejorar su eficiencia v
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Y compuarando subsector a subsector
denlro del seclor servicios, apor qué nos
hemes quedado airés? Dentro del sec-
for servicios ne nos hemos quedado alras
en todos los sectores o subseciores; nos
hemos quedado alrds en la productividad
de los servicios financieros.

El ofro gran subsector donde las mejor
ras de produclividad en EEUU son cla-
ramente mejores que las europeas es el
comercio, al por mayor y minorista. Esto,
con los criferios econdmicos de hace
15-20 afios, quizd pedia ser mencs rele-
vante, en lo medida en que el infercam-
bio de servicios mas alla de nuestras
fronteras era considerablemente menor
que el infercambio de bienes, pero ahora
el comercio exierior de servicios viene
auvmeniando, y a un ritmo que, probable-
menie, se va a acelerar en &l fuluro. Por
lo lanlo, los criterios que hemos venido
aplicando tradicionalmente al sectar
industrial, a los seciores abiertos a la
competencia exferior, fienen tambign que
jugar un papel relevante a la hera de
analizar la fortaleza, la competitividad,
la eficiencia de los sectores que en el
pasado han estado protegidos respec
lo de la competencia exterior.

Asi, el secior servicios requiere la
atencion de los Jefes de Estado y de
Gobiemo. Y una manifestacién de esa
renovada importancia es el proyecio
de Directiva de Servicios que la Comi-
sion Europea aprobo en enero del afio
2004, Parecia que era una norma téc-
nica, una mas para construir el merca-
do interior de las muchas directivas que
la Comisién ha ido aprobando desde
que el proyecio de Mercado Interior se
lanzé en los afios BO. A principios de
los 90 se completd, aunque no se cayd

en la cuenla de su enorme importancia.

Fue un muy mal comienzo, porque
por un lado estaba la evidencia de que
era imprescindible avanzar en la reali-
zacién del Mercado Interior en el sec-
for servicios, un seclor que se abre cada
vez més a la compelencia axierior, pero
no se habia preparado una explico-
cidn, no se habia pensando en las resis:
tencias o en la utilizacion de algunas
resistencias con objelivos perversos, con
obietivos alejados de lo que de verdad
se pretende con este lexio.

Ahora, en compensacion con aque-
la mala utilizacién en su inicio del deba-
le de la Direcliva de Servicios en la esfe-
ra poblica euvropea, es Francia, de
nuevo, quien a través del informe Attalli,
que acaba de ser presentado a la
Presidencia de la Repiblica por el Sr.
Sarkozy, presenta mas de 300 refor-
mas estructurales dirigidas a moderni-
zar, a liberalizar, a abrir muchos secto-
res de la economia francesa a la com-
petencia. Son aspectos claves que la
Directiva de Servicios es capaz de resol-
ver y han sido tomados en consideracion

por el informe Atiali en Francia.

A pesar de las iniciales negafivas de
Francia y Holanda ol Tratado Constifu-
cienal, las discusiones sobre los aspec-
tos insfitucionales de Europa han segui-
do su curso hacia derroteros mas razo-
nables, Ha sido el Parlamento Europec
quien salvé esta Direcliva, Habia posi-
ciones enfrentadas enire los paises, habia
una parte de paises claramente favora-
bles a la aprobacion de la Directiva con
un texto lo mas proximo posible al texto
original, pero habia ofros paises que
eran C|Or0menfe contrarics a mUChOS
aspecios de la Directiva. El Parlamenlo

Europzo consiguid preparar un fexio de

Directiva de Servicios

Joaguin Aimunia Comisario de Asuntos Econdmicos
y Monetarios cle la Unidn Eurcpea.

acuerdo, que al final ha recibido el res-
paldo de todos y que, aungue ha infro-
ducido cambios respeclo del proyecio
original —por ejemplo la exclusion de
algunos sectores del marco regulatorio
cubierto por la Directiva, como el de ser-
vicios de salud-, lo sustancial ha side
preservado.

Ahora el lexio liene que enlrar en
vigor una vez que los Estados Miembros
hayan realizado las operaciones de
transposicion de la Direcfiva a sus orde-
namientos juridicos infemos. Tiene que
entrar en vigor en diciembre del 2009,
tres aiios después de la aprobacién de
la Directiva por el Consejo y el
Parlamento. Ha transcurrido poco mas
de un afc desde aquella aprobacién,
por lo que quedan casi dos afios de
trabajo hasta el momenio en que sea
direclamente aplicable en los 27 Estados
Miembros en la forma en la que cada
una de las legislaciones la ranspenga,
pero manteniendo foda una serie de
principios que, en fodo case, son apli
cables porque en el ejercicio de trans-

posicién no se puede producir una —*
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legislacién contraria a lo que estd previsto e incluido en la
Directiva. El rabajo que requiere un ejercicio exitoso de trans-
posicion de esta Directiva es enorme, por lo fanto no hay

tiempo que perder.

Tres pasos hacia la transposicién
Desde el punto de vista de las responsabilidades de quienes
deben encargarse de la transposicién, hay tres dreas funda-

mentales:

Revisar la legislacion que va a ser afectada por la entra-

da en vigor de la Direcfiva. Este proceso es en el que
estamos ahora praclicamente todos los paises, unos mas
avanzados que ofros, y es un trabajo bastante complicado,
basianle largo, porque afecta a muchos sectores y en muchos
aspectos. Revisar esa legislacion es una de las condiciones
necesarias de una fransposicién exilosa y es un frabajo que
hay que desarrollar cen la mayor celeridad v con la mayor

eficacia posible.

Funcionamiento de los puntos de contacto, organizan-

dolos con fiempo suficiente para que puedan acluar desde
el primer momento. Dado que hay una complejidad grande
en los seciores a los que esta Directiva se aplica, en la legis-
lacién que va a ser modificada por la entrada en vigor de
esla Directiva, en los procedimientos administrativos que se
ven aleclados por la entrada en viger y en un pais descen-
tralizade como el nuesiro, los punios de contacto son claves.
Estos tienen un doble papel: por un lado, servir de ventan-
lla: Gnica y, por ofro, mas alla de sus labores y tareas de infor
macién sobre competencias v actividades, que normalmen-
te van a involucrar a varios niveles de las administraciones publi-
cas, tiene también que servir para coordinar las gestiones
necesarias para que el administrado vea que la aplicacién
de los beneficios de la Directiva de Servicios no les crea mas
problemas que ventajas. Es, por lo fanto, una larsa de infor-
macion, pero lambién una tarea de coordinar las gestiones

y funciones de las administraciones competentes.

La cooperacién entre las administraciones poblicas.
Obviamente, esto no es igual de sencillo en un Esiado
pequefio o en un Estado grande, como Espafia, Francia,

Alemania o como Reino Unido. Es incluso menos facil en Estados
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compueslos, en Eslados desceniralizados, donde son varios
los niveles de los administraciones que fienen competencia y
donde cada una de esas adminisiraciones goza de autono

mia que llega en muchos casos hasla la potestad legislativa.

El caso de Espaiia

En el caso de Fspafia este es uno de los refos, sin duda,
pero olio relo es el de la necesidad econdmica de esla
Directiva. Si lo miramos desde el puntc de vista macroecons-
mico, fodos vamos a eslar de acverdo en que en Espafia
tenemos un desalio, que es aumeniar nuesiros niveles de pro-
duclividad en términos agregados.

Hemas tenide durante muchos afos, un crecimienlo impre-
sionante en materia de empleo. Ahora, duranie unos Irimes-
fres, esas cifras moderan su evolucion dado el entorno eco-
némico gue esiamos viviendo, pero la tendencia va a seguir
siendo la creacién de empleo en porcentajes superiores a la
media europea, procurande aumentar los niveles de parlici-
pacidn en el mercado de trabajo v, a la vez, ir reduciendo
las lasas de paro, que todavia estan por encima de la media
europea.

Pero el empleo sin un aumento en paralelo de la produe-
tividad en Espafia no serd sélido ni sostenible, sufriré en
momeantos de baja del ciclo y, por lo fanto, el aumento de la
productividad es un desafio, es un objelivo prioritario. Cuando
miramos dénde se concentra la aclividad econémica que
marca esos niveles bajos de productividad a escala agrega-
da, hay dos areas: una, el sector poblico, que, por definicién,
fiene unos niveles de productividad mencres que la media,
por el fipo de acfividades que desarrolla —pero que también
puede y debe ser objeto de estrategias para mejorar su pro-
ductividad-, y clra, el sector servicios, protegido respecto a
la competencia exterior. Es precisamente aqui donde se gene-
ran las tensiones inflacionistas de caracter estructural que
hacen que afio tras afio nuestra economia, desde el inicio de
la Unién Econdmica y Monstaria en enero del 99, vaya man-
teniendo tasas de inflacién por encima de la media de la
zona euro. Esa inflacién diferencial espafiola por encima de
la media no se justifica por la evolucion de los salarios nomi-
nales, no hay una evolucion de los salaries nomincles dife-
rente a las que los manuales y los economistas ortodoxaos
recomiendan o recomendarian y, en cambio, si hay unos

bajos niveles de productividad que llevan @ una evolucién de



Lo Directiva es un instrumento
poderosisimo para aumentar la productividad.
Esta es una oportunidad de oro para que
Esparia recupere un cierlo terreno perdido con

relacion @ ofros paises

los costes laborales unitarios por encima de la de nusstros comr
petidores y a una inflacién adicional que pone en riesgo la
compelitividad.

Hay que aiajer esa baja productividad, v lo aplicacién
de esta Direciiva es un instrumento poderosisimo para ello.
Ademas, esiamos en una sociedad con una economia que
ha sido ejemplar en ofros muches aspecios: la capacidad
de afrontar cambios e introducir reformas, aumentar el dina-
mismo, la flexibilidad en el funcicnamiento del sistema pro-
ductivo ha sido y es ejemplar —comparando el dinamismo
de muchos seclores de aclividad en Espafia con el dinamis-
mo de esos mismos seclores en atros paisas europeos no
tenemos nada que envidiar—.

En los seclores abiertos a la competencia nuestros niveles
de productividad no son menores que los de ofros paises euro-
peos, incluso a veces son superiores, y en muchos nichos en
subsectores de servicios tampoco tenemos nada que envidiar.
Pero hay ofros seciores que necesitan un impulso, coma el que
esia Directiva, sin duda, va a dar. Por lo fanto es una iniciat-
va bienvenida, de acuerdo con nuesiros inlereses generales.
Nuestros agenles econdmicos, nuestros seclores economicos
estéin muy bien preparados para afreniar esle descfio con éxito.

Donde yo veo, sinceramente, alguna dificultad que hay
que vencer, es en las Administraciones Piblicas, para mejor
rar la coordinacion entre las mismas. Es evidente que hay
mucho que mejorar en los mecanismos de coordinacion de
las AAPP, una vez que las competencics se han distribuido y
una vez que los mecanismos de financiacion de las compe-
lencias se han ido negociando y renegociando.

Creo que las AAPP, y mas en el siglo XXI, en lo sociedad
de la informacién, con las nuevas tecnologias de informa-
cién y comunicacion a nuestro alcance, frabajando on fine,

no fenemos ya necesidad de mantener por mas tiempo toda
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una serie de trabas, de excesos burocrdticos, de inconve-

nientes para los ciudadanes, para los empresarios, para los
profesionales, que aln existen.

Hay estrategias europeas lambién en el marco de la
Estrategia de Lisboa extraordinariamenie relevanies de legis-
lar mejor, de regular mejor y de reducir las cargas adminis-
trativas y simplificar la forma en que las administraciones se
relacionan e inferaciian con sus adminisirados.

Esta es una oportunidad de oro para que Espaiia recupe-
re cierto terreno perdido con relacién a ofros paises, un ferre-
no que no s6lo se mide en inconvenienles para los ciudada-
nos, en pérdida de tiempo, en dificultades para quienes quie-
ren entrar en un mercado a ofrecer una aclividad: se mide,
al final, en términos de PIB, de inflacion, de productividad,
de renta y de bienestar. Creo que ésta es, sin duda, una
poderosa herramienta, no sélo para mejorar el funcionamien-
to de los sectores cubiertos, comercio minorisla y muchos
olros sectores, que van a experimentar cambios imporlantes
al e:lp|icurse la Directiva, sino que ademds es una enorme

oporiunidad para nuesiro pais. @
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